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1.1. El proceso de salida, es el conjunto de actividades que permiten la salida
legal del pais, temporal o definitiva, de mercancias o servicios.

1.2. La salida de mercancias del pais, debera corresponder a una de las
siguientes destinaciones aduaneras: Exportacion, Reexportaciéon o Salida
Temporal.

Tratandose de servicios, su salida sélo podra ampararse en una exportacion.

1.3. Por regla general, el procedimiento de salida legal de mercancias o
servicios del pais, debera cumplir con las siguientes etapas:

- Presentacion de las mercancias al Servicio:

A través del Documento Unico de Salida (DUS) Aceptacion a Tramite (AT) o
primer mensaje, el cual debera ser emitido antes de solicitar el ingreso de las
mercancias a zona primaria.

- Ingreso de las mercancias a zona primaria y autorizacion de salida:

Con la aceptacién a tramite del DUS, queda autorizado el ingreso de las
mercancias a zona primaria y su embarque o salida al exterior.

- Embarque o salida al exterior de las mercancias:

El embarque o salida al exterior de las mercancias sera informado por el
Despachador de Aduana, en caso de trafico maritimo y aéreo, y constatado por
el Servicio de Aduanas en caso de trafico terrestre.

- Legalizacion:

La Legalizacion sera solicitada a través de un segundo mensaje del DUS, una
vez cumplidos todos los tramites legales y reglamentarios que permiten la
salida legal de las mercancias del pais. Una vez autorizada por la Aduana,
queda formalizada la destinacién aduanera y el DUS-Legalizacién o segundo
mensaje constituye la Declaracion de Aduana.
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- Valor definitivo de la operacion de exportacion:

En caso de operaciones de exportacion cuya modalidad de venta sea distinta
de "a firme", se debe acreditar al Servicio Nacional de Aduanas el resultado
definitivo de la operacién de exportacién, lo cual se realizara a través del
Informe de Variacidn del Valor del DUS.

1.4. Adicionalmente, en el trafico aéreo y maritimo las compafias
transportadoras deberan presentar ante el Servicio, dentro del plazo maximo
de 24 horas contadas desde la fecha de salida del vehiculo, el manifiesto de
carga y la guia de correos. Asimismo, la lista de viajeros vy tripulantes debera
ser presentada antes de abordar el vehiculo. Para estos efectos, los Directores
Regionales o Administradores requeriran de la autoridad maritima o de
aeronautica, segun proceda, la informacion relativa a la fecha y hora de salida
del vehiculo correspondiente.

En el caso de trafico terrestre el transportista debera presentar ante el
Servicio, al ingreso de las mercancias a zona primaria, el manifiesto de carga y
la guia de correos, cuando corresponda, como asimismo la lista de viajeros y
tripulantes.

El transportista podra efectuar ante la Unidad de Aduana correspondiente y
dentro de los siete dias siguientes contados desde la fecha de zarpe de la
nave, aclaraciones al manifiesto y guia de correos, mediante el documento
denominado "ACLARACION AL MANIFIESTO No" (Anexo NO° 4). Con todo, sera
obligacion de las compafiias transportistas y agencias de naves, efectuar
aclaraciones al Manifiesto, en caso que se hubieren introducido modificaciones
al conocimiento de embarque, o documento que haga sus veces, en cuyo caso
debera acompaiarse este Ultimo documento.

El incumplimiento de las obligaciones relativas a formalidades y plazos, o su
cumplimiento extemporaneo, establecidas en este numeral, dara lugar a la
denuncia de la infraccién reglamentaria que corresponda o se pondran los
hechos en conocimiento del Director Regional o Administrador de Aduanas, a
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objeto de que éste pondere si la irregularidad pudiera ser constitutiva o no de
delito aduanero.

1.5. Los viajeros y tripulantes que salgan del territorio nacional solamente
estaran obligados a presentar, con las formalidades correspondientes, ante el
Control Aduanero respectivo, las mercancias no comprendidas en el concepto
de equipaje.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podra practicar examen fisico, a todas
las mercancias que porten los viajeros y tripulantes.

En el evento que se detecte una irregularidad que pudiere ser constitutiva de
delito, se pondran los hechos en conocimiento del Director Regional o
Administrador de Aduanas, a objeto que este pondere la procedencia de la
denuncia.

2. Presentacion de las Mercancias al Servicio Top

2.1. Generalidades

2.1.1. Las mercancias para las destinaciones de Exportacidon, Reexportacién y
Salida Temporal deberan ser presentadas al Servicio a través del "Documento
Unico de Salida - Aceptacion a Tramite" (DUS-AT).

Con la aceptacién a tramite del DUS, se entiende que las mercancias han sido
presentadas al Servicio, queda autorizado su ingreso a la zona primaria y su
embarque o salida al exterior.

Las operaciones de exportaciones de chatarra de cobre deberan ser
presentadas ante el Servicio con la debida antelacion al embarque para los
efectos de permitir efectuar el examen fisico por parte del personal fiscalizador.
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Los embarques de exportaciones de productos mineros en general, de mineria
metalica o no metdlica, y de productos no mineros clasificados en las
posiciones arancelarias: 7106.1000, 7106.9110, 7106.9120, 7106.9200,
7108.1100, 7108.1200, 7108.1300, 7108.2000, 7110.1100, 7110.1900,
7110.2100, 7110.2900, 7110.3100, 7110.3900, 7110.4100, 7110.4900,
7112.3000, 7112.9100, 7112.9200, 7112.9900, deberan ser comunicados a la
Aduana de Salida, para los efectos que ésta estime pertinente, en la forma y
plazo que a continuacion se indica:

Resolucion N° 8.177 - 30.12.2016

a) El Aviso de Embarque debe contener como referencia el NUmero Interno de
Despacho en el Libro Circunstanciado de la Agencia de Aduana o Agente de
Aduana que se ocupara del tramite de la DUS, de acuerdo a Instrucciones de
Embarque del Exportador. Una copia del mismo se debera mantener en la
carpeta de despacho respectiva.

Resolucion N° 8.177 - 30.12.2016

La comunicacion debera tener el formato (tabla N°1) establecido en el numeral
5 del Apéndice VI del Compendio de Normas Aduaneras.

Resolucion N° 8.177 - 30.12.2016

b) Debera ser comunicado a través de correo electronico por el Agente de
Aduana a la Aduana de Salida, segun corresponda, a alguna de las direcciones
de correo electrdnico que a continuacion se indica:

Descarga Formulario: Correos Electrdonicos

Resolucion N° 8.177 - 30.12.2016

c) El Aviso de Embarque debera presentarse con un rango de 5 a 15 dias
corridos de antelacién a la fecha convenida de embarque con el agente
transportista. Si el embarque se posterga o anticipa, debera comunicarlo a la
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Aduana por la misma via. En tanto se dé cumplimiento a la obligacién de aviso,
no procedera la sancidn reglamentaria sefalada en el punto siguiente.

Resolucion N° 8.177 - 30.12.2016

Resolucion N° 4.167 - 14.09.2018

d) Si por cualquier causa variara la fecha de embarque o el medio de
transporte a utilizar, el Agente de Aduana debera informar del hecho al correo
electrénico que corresponda de conformidad con la letra b) anterior, en forma
inmediata y antes del vencimiento de la fecha inicialmente informada,
otorgandose un plazo de 10 dias adicionales.

Resolucion N° 8.177 - 30.12.2016

e) Sin perjuicio del plazo establecido para el Aviso de Embarque, el Exportador
debera dar las facilidades y entregar oportunamente la informacion necesaria
para que la Aduana pueda realizar eventuales supervisiones o acciones de
fiscalizacion en planta o terminal en donde se vaya a realizar el muestreo,
carga y /o consolidacion de la mercancia.

Resolucién N° 8.177 - 30.12.2016

Las Aduanas de Salida de productos mineros registraran los avisos de E
embarque mediante un registro que se ordenara por Agente de Aduana,
Exportador y Nimero de Despacho. Si se produjeren incumplimientos de forma

y fondo respecto a la integridad de la informacién requerida, se procedera a
formular la denuncia correspondiente de conformidad con lo dispuesto en la
letra i) del Articulo 176 de la Ordenanza de Aduanas.

Resolucion N° 8.177 - 30.12.2016

En el caso de productos no mineros, clasificados en las posiciones arancelarias:
7106.1000, 7106.9110, 7106.9120, 7106.9200, 7108.1100, 7108.1200,
7108.1300, 7108.2000, 7110.1100, 7110.1900, 7110.2100, 7110.2900,
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7110.3100, 7110.3900, 7110.4100, 7110.4900, 7112.3000, 7112.9100,
7112.9200, 7112.9900, cuyo embarque se realice con el pasajero, se debera
presentar la mercancia a la Aduana con al menos 6 horas de antelacién al
embarque.

Resolucion N° 8.177 - 30.12.2016

La no comunicacidon del embarque sera sancionado de acuerdo a lo establecido
en la letra i) del Articulo 176 de la Ordenanza de Aduanas.

Resolucion N° 2.390 - 13.05.2011

Resolucion N° 4.167 - 14.09.2018

2.1.2. El documento debera ser confeccionado y presentado, por el
Despachador de Aduana autorizado de acuerdo a lo senalado en el Apéndice 1
de este Capitulo.

No se requerira la intervencion de despachador en las siguientes
situaciones:

a) Cuando el valor FOB de las mercancias sea hasta US $ 2.000 o su
equivalente en otras monedas.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

b) En el caso de equipaje y/o menaje de casa hasta por el monto de US $
5.000 FOB o su equivalente en otras monedas.

¢) Rancho de exportacion por un valor FOB hasta US $ 2.000.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

d) Mercancias sin caracter comercial de las Fuerzas Armadas y Carabineros de
Chile, para el abastecimiento de sus misiones en el extranjero y para la
reparacion y reposicion de materiales y equipos.
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e) Mercancias donadas a paises extranjeros con ocasion de catastrofe,
calamidad publica.

f) Efectos de diplomaticos chilenos, bienes y equipos de las misiones
diplomaticas, consulares y de los organismos internacionales extranjeros
residentes, como asimismo menaje de casa y efectos personales de sus
funcionarios.

g) Reexportacion de bienes, equipos y efectos de extranjeros que en su
ingreso se hayan acogido a la Partida Arancelaria 0034 y/o hayan ingresado a
Depdsito Franco Antartico, cuyo consignatario sea la misma persona natural o
juridica a quien se le concedio la franquicia de ingreso en su oportunidad.

h) Reexportacion de peliculas cinematograficas y videograbaciones con imagen
y/o sonido para las estaciones de televisién, que hubieren ingresado al pais
bajo régimen de admision temporal.

i) Reexportacion de vehiculos extranjeros ingresados bajo régimen de
admision temporal simplificada.

j) Salida temporal y reexportacion de contenedores vacios.

En estos casos, el DUS sera confeccionado por el Servicio de Aduanas, en base
a los antecedentes de base proporcionados por el consignante, al presentarse
la mercancia en zona primaria.

2.1.3 En caso de exportaciones de concentrados de cobre, la mercancia
debera ser sometida a los procesos de obtencidon de peso seco a partir de la
determinacion de humedad, realizando la extraccion y preparacion de la
muestra compdsito para el informe de calidad y analisis de los elementos y/o
compuestos establecidos en la Tabla N°1, numeral 2.18, del Apéndice I del
Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras. Los informes de peso,
analisis o calidad deberan ser emitidos por Organismos de Inspeccion y
Laboratorios de ensayo certificados por el Servicio de acuerdo a los requisitos y
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obligaciones sefalados en el Apéndice II Capitulo 4 del Compendio de Normas
Aduaneras.

Resolucion N° 7.258 - 13.01.2015

Resolucion N° 3.524 - 17.08.2018

Resolucion N° 1.415 - 21.03.2015

2.1.4 En caso de exportaciones de litio, sea como concentrados, derivados o
compuestos, clasificadas en las partidas arancelarias: 2530.9010, 2530.9020,
2530.9090 (cuando la mercancia declarada sea "Carnalita de Litio"),
2825.2011, 2825.2012, 2825.2019, 2825.2020, 2827.3930, 2836.9140,
2836.9150 y 2836.9190. se debera acompaiar las respectivas autorizaciones
otorgadas por la CCHEN a las empresas productoras y comercializadoras de
estos productos.

Resolucion N° 723 - 19.02.2020

Resolucion N° 1.525 - 02.04.2018
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3. Normas generales para la confeccion del Top
DUS - Primer Mensaje

3.1. El mandato es el acto por el cual el dueho, consignante o consignatario
encomienda el despacho de sus mercancias a un Agente de Aduana que acepta
el encargo.

Se rige por las prescripciones de la Ordenanza de Aduanas y sus leyes
complementarias y, supletoriamente, por las normas del Codigo Civil.

En caso que el DUS sea suscrito por un Agente de Aduana o Agente de
Cabotaje y Exportacion, éste debera actuar premunido del mandato que le
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otorgue el duefio, consignante o consignatario de las mercancias, el cual podra
constituirse en la forma que a continuacion se indica, segiin corresponda:

1) Mediante poder especial otorgado por escritura publica.

El mandato para despachar otorgado mediante escritura publica, solo podra
referirse a las gestiones, tramites y demas operaciones que se efectlan ante la
Aduana en relacidon con las destinaciones aduaneras, de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 191 de la Ordenanza de Aduanas, para uno o mas
despachos.

El mandato otorgado de esta manera debera contener la individualizacién del
mandante, del Agente de Aduana y su objeto.

Se podra conferir mandato por escritura publica a dos o mas Agentes de
Aduana, siempre y cuando se otorguen en instrumentos distintos, uno para
cada Agente; o bien en un mismo instrumento cuanto éstos sean socios de una
agencia de aduana, constituida conforme al Articulo 198 de la Ordenanza de
Aduanas, debiendo individualizarse a cada uno de ellos, siendo el referido
mandato revocable de conformidad con las reglas generales.

El Agente de Aduana tendra la obligacién de acreditar la vigencia del mandato,
cuando le sea exigida por el Servicio.

Al momento de presentar a tramite el documento de destinacion aduanera, el
Agente de Aduana debera identificar el mandato que lo faculta para despachar.

2) Instrumento privado, instrumento privado suscrito ante Notario e
instrumento electronico.

Tratdndose de la salida de mercancias del pais y para un despacho
determinado, el mandato se podra otorgar por instrumento privado.

El mandato otorgado de esta manera deberad identificar claramente el
mandante, el Agente de Aduana y el despacho.
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Asimismo, solo podra referirse a las gestiones, tramites y demas operaciones
que se efectian ante la Aduana en relacion con las destinaciones aduaneras,
de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 191 de la Ordenanza de
Aduanas.

Por su parte, y siempre tratandose de salida de mercancias del pais, se podra
otorgar el mandato para para uno o mas despachos, mediante un instrumento
privado autorizado ante notario o bien un documento electrénico que cuente
con firma electronica avanzada de conformidad con lo dispuesto en la Ley N©
19.799 y su Reglamento, identificando claramente al Agente de Aduana. Estos
instrumentos tendran una vigencia maxima de un afo desde su otorgamiento,
sin perjuicio de que las partes pacten un plazo menor.

Disposiciones Comunes

Al momento de presentar a tramite el documento de destinacidon aduanera, el
Agente de Aduana debera identificar el mandato que lo faculta para despachar.

El mandato constituye un documento de base del despacho, por lo que debera
mantenerse en la carpeta respectiva. Tratandose de mandatos otorgados por
escritura publica para mas de un despacho, el Agente de Aduana podra cumplir
esta obligacidon manteniendo una copia autorizada de dicho documento en su
oficina y/o como documento electrdnico, a disposicion del Servicio, por el plazo
de 5 anos que fija el Articulo 7 de la Ordenanza de Aduanas, contados desde el
ultimo despacho efectuado al amparo de ese mandato. En este caso, si el
despacho es seleccionado para aforo y/o revision documental, el Agente de
Aduana debera acompafiar una copia del mandato otorgado por escritura
publica conforme con lo dispuesto en el Articulo 195 de la Ordenanza de
Aduanas.

El mandato incluye, sin necesidad de mencidn expresa, las facultades de retirar
las mercancias de la potestad aduanera, formular peticiones y reclamaciones vy,
en general, realizar todos los actos o tramites relacionados directamente con el
despacho mismo.
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El mandato no termina por la muerte del mandante.

El Agente de Aduana debera rendir oportunamente, sin requerimiento previo
del poderdante, cuenta documentada del despacho encargado.

Resolucion N° 2.353 - 29.04.2014

Resolucion N° 5.835 - 15.09.2017

3.2. Para la confeccidon del DUS el despachador debera contar con los
antecedentes senalados en el numeral 3.10. Asimismo, debera comprobar que
los datos que éstos contengan correspondan a la destinacién de que se trate,
guarden concordancia entre si y sean coincidentes con la informacion
consignada en el DUS.

Cuando los referidos documentos no contengan los datos que deban
consignarse en el DUS, el despachador deberd exigir de su mandante, la
presentacion de una declaracidon jurada simple en la que se consigne la
informacion adicional pertinente.

3.3. Cuando el DUS sea confeccionado por el Servicio y suscrito por el
interesado, este Ultimo debera proporcionar los documentos para su
confeccidn, los cuales seran archivados por Aduana.

3.4. Un DUS sdblo podra comprender una destinacién aduanera y un tipo de
operacion.

Tratandose de una exportacion, pueden concurrir hasta dos exportadores
siempre que ambos tengan participacion en la operacién comercial y se trate
de una misma mercancia.

3.5. Debera confeccionarse mas de un DUS, en los siguientes casos:

a) Salida temporal y reexportacion de mercancias que pertenezcan a mas de
un consignante.
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b) Envio al exterior de mercancias por distintas vias de transporte a un mismo
consignatario.

c) Envio de mercancias a mas de un pais de destino.

d) Las mercancias se encuentren consignadas en mas de un manifiesto de
carga, salvo que se trate de las siguientes situaciones:

I. Transporte terrestre o aéreo, cuando el embarque se realice en vehiculos del
mismo tipo y por el mismo punto de salida; se efectie dentro del plazo general
de embarque; la mercancia se encuentre amparada por una misma carta de
porte o0 guia aérea, segun corresponda; y, en el caso de transporte terrestre,
cada embarque sea superior a 1.000 kilos.

En el caso de trafico aéreo, en el DUS debera consignarse la informacion de
cada uno de los vuelos en que fue despachada la mercancia, en los recuadros
nombre de la nave y nimero de viaje .

ii. Tratdndose de rancho de combustibles y lubricantes para el abastecimiento
de las aeronaves que cumplan transporte internacional, que hayan tramitado
un DUS global en forma anticipada.

e) Las mercancias sean embarcadas en sitios portuarios administrados por
empresas distintas.

f) Las mercancias se envien a diversos consignatarios.
g) Solo sean partes de bultos.

En caso de salida de mercancias en pallet, contenedor o continentes similares,
se deberan presentar tantos DUS como consignantes trasporten mercancias en
aquellos continentes, debiendo el despachador consignar este hecho en el
recuadro "Parcial" segun instrucciones de llenado del DUS (Anexo N° 35).

h) Se declaren mercancias de origen nacional y nacionalizadas.
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i) Se envien al exterior mercancias en salida temporal, bajo distintas
modalidades del régimen.

j) Se cancelen o abonen distintos tipos de regimenes suspensivos.
k) Se encuentren autorizadas a exportar por distintos tipos de autorizaciones.

En el caso de productos pesqueros autorizados por mas de una Notificacion de
Embarque de Productos Pesqueros de Exportacion (NEPPEX), tramitado ante el
Servicio Nacional de Pesca, se debera confeccionar un DUS por cada NEPPEX.

I) Mercancias ingresadas al pais, al amparo de mas de una declaracion de
almacén particular o admisién temporal.

3.6. El DUS debera ser confeccionado de acuerdo a las instrucciones
especificas, dependiendo del tipo de operaciéon del cual se trate, establecidas
en el Anexo N° 35 del presente Compendio.

3.7. Sin perjuicio de que el DUS debe presentarse ante la Aduana por la cual
vayan a salir las mercancias, en caso de operaciones, en que sea necesario por
razones calificadas solicitar la "Autorizacion de Salida" en una Aduana distinta a
la de salida efectiva de la mercancia, se debera consignar en el campo Aduana
del documento, el cddigo y nombre de la Aduana que otorgara la "Autorizacion
de Salida", y en el campo Puerto de Embarque se debera consignar el codigo y
nombre del puerto de salida efectivo de las mercancias del pais. En el caso de
operaciones de exportacion de chatarra de cobre, la "Autorizacién de Salida"
solo puede ser otorgada por la Aduana de salida efectiva de la mercancia.

Resolucion N° 2.390 - 13.05.2011

3.8. Los valores que se consignen en el documento se expresaran en dodlares
de los Estados Unidos de América.

La equivalencia entre dicha moneda y otras monedas extranjeras, sera la que
para tal efecto fije el Banco Central de Chile, vigente a la fecha de aceptacion
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del DUS.

3.9. Las operaciones de hasta US $ 2.000 FOB que posteriormente presenten
un DUS-Legalizacidn, deberan ajustarse a las instrucciones generales, debiendo
ser tramitadas por un despachador.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

Tratandose de operaciones de hasta US $ 2.000 FOB, en que no se transmitira
un segundo mensaje, se debera proceder de acuerdo a los procedimientos
establecidos para la "salida de mercancias simplificada" (numeral 14 de este
Capitulo).

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

3.10. Para la confeccion del primer mensaje del DUS, el despachador
debe contar con los siguientes documentos:

a) Mandato constituido de conformidad a lo dispuesto en el Articulo 197 de la
Ordenanza de Aduanas.

b) Nota o instrucciones de embarque.
c) Resolucion o documento que autoriza la destinacion, cuando proceda.

d) Planilla de calibraje, en caso de productos hortofruticolas frescos, cuando
proceda, autorizada por el despachador.

e) Carta de Porte o documento que haga sus veces, en el caso de trafico
terrestre o ferroviario.

Resolucion N° 3.344 - 29.06.2007

f) Visaciones, certificaciones, vistos buenos y/o autorizaciones cuando proceda,
de acuerdo a las normas legales y reglamentarias, presentados en la forma
sefalada en el Anexo N° 40.
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Dichas visaciones, certificaciones, vistos buenos y/o autorizaciones podran
obtenerse en forma electréonica mediante el procedimiento de Ventanilla Unica
de Comercio Exterior. El despachador debera adjuntar una copia simple de
éstos obtenida a través del sistema del organismo emisor de éstos.

En las exportaciones de productos farmacéuticos, se debe contar con una
resolucion emitida por el Instituto de Salud Publica en la que se da cuenta de
la notificacion del exportador a dicho Instituto y se debe adjuntar una copia
simple de ésta.

Para las exportaciones de litio, sea como concentrados, derivados o
compuestos, clasificadas en las partidas arancelarias: 2530.9010, 2530.9020,
2530.9090 (cuando la mercancia declarada sea "Carnalita de Litio"),
2825.2011, 2825.2012, 2825.2019, 2825.2020, 2827.3930, 2836.9130,
2836.9140, 2836.9150 y 2836.9190, antes de su embarque se debe contar con
una autorizacion previa de la CCHEN, la que se expresa mediante la
correspondiente resolucion exenta que autorice puntualmente las solicitudes de
venta que haya presentado el exportador. La autorizacién otorgada por la
CCHEN constituye documento de base para la emisién de la DUS (AT) y debera
ser archivada en la carpeta de despacho de la operacion.

Resolucion N° 723 - 19.02.2020

Resolucion N° 7.606 - 22.12.2011

Resolucion N° 1.525 - 21.03.2016

Resolucion N° 1.415 - 02.04.2018

g) Informes de peso y certificados o informes de calidad, cuando proceda.

Para la exportacion de las mercancias clasificadas en los partidas arancelarias:
71.06 y 71.08, exceptuando aquellas que posean una pureza entre un 99,7 a
99,9%, deberan ser sometidas a los procesos de control de peso, extraccion de
muestra y analisis quimico; y se debera contar con informes de peso emitidos
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por un organismo de inspeccidon certificado ante el Servicio Nacional de
Aduanas, dando cumplimiento a los requisitos y obligaciones establecidas en
Apéndice VII del Capitulo 4 del Compendio de Normas Aduaneras. De la misma
forma, la exportacion de la sefialada mercancia debera contar con informes de
calidad emitidos por laboratorios de ensayo certificados ante el Servicio
Nacional de Aduanas, donde deberad indicar los contenidos de todos los
elementos que le agreguen o quiten valor a la mercancia. En el caso de la
exportacion de las mercancias de origen no minero, clasificadas en las partidas
arancelarias 71.06 y 71.08, los informes de calidad deberan contener la ley de
los siguientes elementos: Au, Ag, Cu, Pt y Pd. Para la exportacion de las
mercancias clasificadas en las partidas 71.06 y 71.08, exceptuando los
productos de origen no minero, el informe de peso podra ser emitido por un
organismo de inspeccion, del mismo exportador, certificado por el Servicio
Nacional de Aduanas. El informe de peso y el de calidad no seran exigidos en
el caso de exportacion de soldaduras clasificadas en la partida 7106.9200. El
analisis de Cu, Pt y Pd podra ser informado en el certificado, mediante técnicas
validadas, no requiriendo acreditacion ante INN.

Resolucion N° 7.258 - 26.12.2014

Resolucion N° 6.697 - 27.10.2015

Resolucion N° 388 - 20.01.2017

Resolucion N° 3.625 - 17.10.2018

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

En el caso que la exportaciéon de los productos indicados en el parrafo
precedente corresponda a barras, en el Informe de Calidad se debera indicar el
nimero de colada, la numeracion de las barras y las leyes de fino
correspondientes a esa colada.

Para las exportaciones de los demas productos mineros se debera adjuntar un
certificado de analisis que senale la ley de todos los elementos pagables y
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penalizables.

En el caso de las exportaciones de los concentrados de cobre y en las
exportaciones de los demas concentrados mineros embarcados a granel se
podra reemplazar el certificado de analisis por un informe provisional, de
acuerdo a los datos entregados por los exportadores.

Para las exportaciones de los productos de litio, clasificados en las subpartidas
arancelarias: 2530.90, 2825.20, 2836.91 y en el codigo arancelario 2827.3930,
se debera adjuntar un certificado de analisis, conforme a lo sefialado en la
letra x) del numeral 10.1 del Capitulo III del Compendio de Normas Aduaneras.
Cuando las especificaciones técnicas no se sefalen en el certificado de analisis,
se debera adjuntar la hoja técnica del producto como documento de base de la
carpeta de despacho.

Resolucion N° 7.258 - 13.01.2015

Resolucion N° 5.663 - 20.12.2018

h) Copia de la factura comercial emitida segun las normas del Servicio de
Impuestos Internos. En caso que al momento del primer envio no se cuente

con este documento, se podran sustituir por la Nota o Instrucciones de

Embarque emitida por el exportador.

i) Declaracion de Admision Temporal para Perfeccionamiento Activo (DATPA),
en caso que se cancele o abone mercancia ingresada bajo dicho régimen.

j) Para la exportacion de las mercancias clasificadas en las posiciones
arancelarias: 7106.1000, 7106.9110, 7106.9120, 7108.1100, 7108.1200,
7108.1300, 7108.2000, 7110.1100, 7110.1900, 7110.2100, 7110.2900,
7110.3100, 7110.3900, 7110.4100, 7110.4900, 7112.3000, 7112.9100,
7112.9200, 7112.9900, se debe contar con una Declaracion Jurada del
exportador suscrita ante Notario Publico, en la que se indique cual es el origen
o adquisicidon de las mercancias por la que se solicita la exportacion.
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Los concentrados de cobre que se embarquen en contenedor deberan adjuntar
el informe de peso, emitido por el organismo de inspeccién registrado en el
Servicio.

Ademas, esta instruccion es extensible a las exportaciones de concentrado de
cobre que se trasladen en contenedores, conocidos como Rota-Contenedores
o Volteables, hasta el puerto de embarque y sean descargados directamente a
las bodegas de la nave.

Resolucion N° 7.258 - 13.01.2015

Tratandose de exportacion de joyas y/o objetos de oro usados, exportados a
granel, se deberd contar con la declaracion jurada indicada en el primer
parrafo y un informe que certifique la calidad de los objetos (quilates de oro),
emitido por un organismo o un experto certificador competente.

Resolucion N° 3.348 - 24.06.2011

No se exigira factura comercial en el siguiente caso:

- Mercancias por un valor hasta US$ 2.000 FOB sin caracter comercial. Se
presentara declaracion jurada simple del consignante de las mercancias.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

k) Copia del documento que comunica el o los embarques de productos
mineros o productos no mineros, segun lo sefialado en el parrafo cuarto del
numeral 2.1.1 del Capitulo IV, en el formato (Tabla N°1) sefialado en el
Apéndice VI del Compendio de Normas Aduaneras.

Para aquellos productos correspondientes a exportaciones de productos
mineros, debera completar y anexar a la carpeta de despacho, copia de la
"Declaracién Jurada de Valor para las exportaciones de productos mineros", en
el formato y de acuerdo a las instrucciones de llenado sefialadas en el Anexo
12-B del Compendio de Normas Aduaneras.
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Resolucion N° 7.258 - 13.01.2015

Resolucion N° 5.329 - 02.09.2016

3.11. El precio unitario de las mercancias debera expresarse en la unidad de
medida correspondiente al cddigo arancelario de éstas, segun Anexo N° 51 de
este Compendio.

El despachador debera estimarla en caso que la factura comercial o demas
documentos que sirvan de base para confeccionar el DUS, senalen otra unidad
de medida.

3.12. En caso que el DUS ampare mercancias acogidas a un régimen
suspensivo, se debera sefialar la informacion relativa a este régimen, segun las
instrucciones de llenado del documento. Lo anterior no se aplicard a los
contenedores ingresados al pais amparados por T.A.T.C.

3.13. En el DUS - Aceptacién a Tramite deberan consignarse las marcas y
numeros de los bultos que conforman el embarque.

Tratandose de mercancias en contenedores, pallets o continentes similares, en
caso que no se cuente con la informacion relativa a marcas y ndmero de
bultos, el despachador podra presentar el DUS - Aceptacién a Tramite sin
registrar estos datos. Esta informacidén debera obligatoriamente consignarse al
momento de ingresar las mercancias a zona primaria, para lo cual el
despachador debera registrar en forma manual en el DUS impreso, la
identificacion de los bultos. Ademas en el DUS - Legalizacidon, debera
consignarse la informacion de la identificacion de los bultos.

En las operaciones de exportacion de chatarra de cobre, la consolidacion de la
carga en el respectivo contenedor, debera considerar medio de unitizacion
interior paletizados, que permitan su retiro durante el examen fisico. No seran
aceptables acondicionamientos de chatarra de cobre a granel ni en cualquier
otra forma que implique imposibilidad de abrir las puertas del contenedor o
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que pueda afectar la seguridad de las personas que intervienen en el examen
fisico.

Resolucion N° 2.390 - 13.05.2011

3.14. El despachador debidamente autorizado por el Servicio de Aduanas para
presentar DUS electronicamente, debera confeccionar y enviar el referido
documento de acuerdo a las especificaciones del "Manual de Procedimiento
Operativo para la transmisién electrénica de Documentos".

4. Aceptacion o Rechazo del DUS Top

4.1. Si con motivo de la verificacion del DUS se detectare algun error, el
documento sera rechazado y devuelto al despachador, notificandose esta
circunstancia por via electrénica.

En este caso se indicara que el documento fue rechazado y las causales del
rechazo. El despachador debera corregir los errores indicados y volver a
efectuar la presentacion del documento a través de la misma via.

4.2. Los DUS Aceptados a Tramite seran numerados y fechados por el
Servicio. Con esto el interesado estara facultado para solicitar el ingreso de las
mercancias a zona primaria.

4.3. Una vez que el documento haya sido numerado y fechado por el Servicio,
el despachador debera archivar el documento en su sistema computacional, y
antes del ingreso de las mercancias a zona primaria debera imprimir el DUS -
Aceptacion a Tramite, a través de la pagina WEB de la Aduana o en el formato
establecido para tal efecto.

Resolucion N° 7.922 - 30.07.2013
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5. Ingreso a Zona Primaria y Autorizacion de Top
Salida

Resolucion N° 4.828 - 20.09.2006

5.1 Normas generales para la autorizacion de salida

5.1.1 En caso que un bulto (pallet, contenedor o continente similar) contenga
mercancias amparadas en mas de un DUS, al momento de presentar las
mercancias en zona primaria, todos los DUS que corresponden a ese bulto,
deberan estar autorizados a tramite por el Servicio y presentarse en forma
conjunta para su ingreso a zona primaria.

Para autorizar el ingreso a zona primaria, se debera cumplir con lo
siguiente:

- El DUS se encuentre aceptado a tramite.

- Las mercancias ingresen a zona primaria dentro del plazo autorizado para
embarque.

- Que el plazo de vigencia, tratdndose de mercancias amparadas por un DUS
que cancele o abone un régimen suspensivo, se encuentre vigente. Si se
presentare fuera de dicho plazo se requerira la presentacion de una solicitud
de entrega de mercancias (S.E.M. o S.E.V.) y G.C.P cancelado (Articulo 154
0O.A.), cuando corresponda.

- Que la cantidad de bultos y kilos brutos ingresados a zona primaria no
sobrepase en mas de un 20% lo sefialado en el DUS-Aceptacion a Tramite.
Tratandose de productos pesqueros, no se tolerara diferencia alguna en los
kilos netos.

Resolucion N° 1.272 - 24.03.2020
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- Que el MIC/DTA, en caso de trafico terrestre, haya sido previamente
autorizado por el Servicio.

- Que las mercancias cuenten con los vistos buenos, conforme a lo sefialado en
el Anexo N 40 de este Compendio. El nimero de dichas autorizaciones debe
venir sefalado en el DUS-AT en el recuadro Vistos Buenos o a nivel de item,
segun corresponda. En caso que el visto bueno sea otorgado via electrdnica,
no se exigira timbre del organismo autorizante en el documento impreso.

5.1.2 No se aceptard el retraso en el tiempo de presentacion de las
mercancias en el lugar habilitado para el examen, una vez comunicada la
seleccion, en las zonas primarias del pais.

Dicho plazo de presentacion sera establecido mediante Resolucién por cada
Aduana, de acuerdo a sus condiciones geograficas y logisticas. En caso que no
se cumpla con el plazo de presentacion establecido y siempre que no se trate
de una situacion expresamente calificada por el jefe de la Unidad en zona
primaria responsable de la ejecucion del procedimiento, se debera revisar
fisicamente la totalidad de la mercancia.

5.1.3 Las mercancias embarcadas en vehiculos de transporte terrestre, que

hayan de continuar su transporte hacia el exterior por el mismo medio, se
entiende que han sido embarcadas en la zona primaria por el sélo hecho de
obtener la autorizacion de salida por parte de la Aduana.

En este caso, los vehiculos deberan salir sellados desde el recinto donde se
concedid la autorizacion de salida, salvo que dicha autorizacidon sea concedida
en la frontera o control fronterizo de salida.

Para su salida al exterior, los vehiculos deberan presentarse y efectuar los
tramites de control aduanero fronterizo, incluida la verificacion del estado de
los sellos. Los plazos maximos para trasladar las mercancias desde la zona
primaria de la Aduana que autorizd la salida de la mercancia hasta el paso
fronterizo por donde efectivamente saldra del pais, sera establecido por dicha
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Aduana, la que debera consignar esta informacion en el respectivo MIC/DTA,
de manera que sea controlado en el punto habilitado.

5.2 Formalidades del documento Guia de despacho

El documento Guia de Despacho , manual o electrénico, que sea presentado
ante Aduana, debera contener la siguiente informacion adicional, ademas de
la solicitada por SII:

- Codigo y nombre del Despachador de Aduana, segin Anexo N° 51-3, N° 51-
4, N°© 51-5, N© 51-6 6 N° 51-7 de este Compendio.

- N° DUS Aceptacion a Tramite (Primer Mensaje).
- Indicar Placa Patente del camion que transporta la mercancia (1)

(1) Resolucién N° 8.101 - 29.12.2015

- Indicar el peso bruto total de la mercaderia transportada, expresada en kilos
brutos, con todos sus envases y embalajes interiores y exteriores con los que
habitualmente se presentan, excluida la tara del pallet, contenedor o

continente similar, cuando proceda.
- El tipo de bulto y por cada tipo, la cantidad. Ademas debera informar el total ~—
[~
de bultos que ampara el documento. En el caso que el bulto corresponda a un
contenedor, se debera sefalar la identificacion de éste y el nimero del sello.
e

En caso que el bulto no sea un contenedor, indicar las marcas y numeros de
los bultos que conforman el embarque.

- Tratandose de productos que hubieren sido declarados en el DUS con el
cddigo de observacion 19 6 20, la guia de despacho debera contener una
especificacion detallada de las mercancias, la cual debera ser suficiente para la
identificacion y clasificacion de ésta bajo el item propuesto en el DUS. Por
ejemplo, en el caso de vinos con denominacion de origen, se deberan indicar
todos los antecedentes que permitan identificar y clasificar el vino en la partida
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correspondiente; en el caso de productos pesqueros, se debera indicar el
respectivo calibre y si corresponde, la especie hidrobioldgica.

Una Guia de Despacho solo podra amparar mercancia correspondiente a un
Documento Unico de Salida.

5.3 Envio de informacion anticipada del ingreso a zona primaria

5.3.1 Aceptado a tramite el DUS por el Servicio, el exportador podra informar
en forma anticipada cada ingreso de mercancias a zona primaria, amparado en
el documento Guia de Despacho.

5.3.2 Para tal efecto, los exportadores que emitan Guias de Despacho en
formato electronico, de acuerdo a las instrucciones impartidas por el Servicio
de Impuestos Internos, podran remitir dicho documento al Servicio Nacional de
Aduanas, de acuerdo a las formalidades establecidas en el documento
Definiciones Servicio Web Guia Despacho Electrénica disponible en el Manual
de Tramitaciones Electrdnicas publicado en la pagina web de Aduana.

5.3.3 Aduana procesara la informacion en forma previa al ingreso e informar3,
via pagina web, al exportador y al despachador a cargo de la operacion, la
consistencia de la informacién. De existir discrepancias entre el DUS vy la Guia
de Despacho, éstas deberan ser subsanadas antes de solicitar el ingreso fisico
de las mercancias a zona primaria.

5.3.4 En el caso que una Guia de Despacho informada al Servicio sea anulada,
se debera comunicar a la Aduana, para lo cual el consignante o exportador de
la mercancia, debera ingresar al portal de tramitacion en linea dispuesto para
él (Servicio Exportadores) e ingresar la anulacion correspondiente. Esto
implicara que el documento quedara registrado como anulado en las bases de
datos del Servicio de Aduanas.

5.4 Envio de informacion de Aduana a Terminales Portuarios
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5.4.1 Con el objetivo de agilizar y anticipar los controles de ingreso a zona
primaria de carga que sale legalmente del pais, en forma temporal o definitiva,
se realizarda un intercambio electronico de informacion basica de las
operaciones.

5.4.2 La informacidon anticipada al arribo de las mercancias al terminal
portuario que sera traspasada desde Aduanas a éste, sera la definida en los
mensajes electronicos, cuyo contenido se especifica en el documento
“Definiciones Servicios Web para Nuevo Procedimiento de comunicacion
Aduana-Puerto del Manual de Tramitaciones Electrénicas-2014"”, publicado en
pagina web de Aduana en opcién Tramites en Linea, seccién Manual
Tramitaciones Electrdnicas

5.4.3 El primer mensaje electrdnico sera traspasado en linea al momento que
el DUS sea Aceptado a Tramite. La informacion que contiene este mensaje es
un resumen de los datos informados en el DUS-AT.

5.4.4 El mensaje electronico relacionado con la Guia de Despacho, sera
traspasado en linea al momento que ésta, en formato electrénico, haya sido
recibida por Aduanas y se haya consignado el nimero del DUS respectivo. La

informacion que contiene este mensaje es un resumen de los datos informados

en la Guia de Despacho.

Resolucion N° 5.394 - 26.09.2014

5.5 Ingreso fisico del camion a zona primaria, cuando se cuenta con
integracion Puerto-Aduana

5.5.1 Los camiones que ingresen a la zona primaria con mercancias nacionales
0 nacionalizadas que saldran del pais, deberan hacerlo con la respectiva
Autorizacion de Aduanas, amparada en el Documento Unico de Salida (DUS-
AT).

5.5.2 En caso que, en un camidén se presenten bultos que contengan
mercancias amparadas en mas de un DUS, se debera contar con la aceptacion

https://www.aduana.cl/capitulo-4-salida-de-mercancias/aduana/2007-02-16/180251.html

—
@

27/183


https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/viajero_turista.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/comercio_electronico.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/beneficios_franquicias.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/operador_comercio.html
https://www.aduana.cl/contactanos/aduana/2019-03-21/002852.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/ayuda.html

23-04-2020

Capitulo 4: Salida de Mercancias

a trémite de cada uno de los DUS que son parte de ese ingreso.

5.5.3 El Servicio de Aduanas, procesara la informacion de cada ingreso a zona
primaria asociado a la relacién DUS-Guia de Despacho, revisando a través de
su sistema de informacion para salida de mercancias, todos los DUS asociados
a un determinado vehiculo.

5.5.4 Una vez procesada la informacion sefialada en el parrafo anterior, el
Servicio de Aduanas otorgara la autorizacidn para ingresar a zona primaria,
informando en linea al sistema computacional del terminal, empresa portuaria
0 Su concesionario, segun corresponda, este hecho y, ademas, la condicion de
arribo e ingreso del camién, y el estado de fiscalizacion de la carga, sin
perjuicio que éste podra ser modificado con posterioridad al ingreso a zona
primaria.

Lo anterior se cumplirda mediante un mensaje electronico, cuyos datos se
definen en el documento “Definiciones Servicios Web para Nuevo
Procedimiento de comunicacién Aduana-Puerto del Manual de Tramitaciones
Electrénicas-2014".

5.5.5 En lo que dice relacion con el transportista, el Servicio de Aduanas,
informara la autorizacion para el ingreso a zona primaria, como asimismo, si
debe trasladarse con la carga al lugar previamente establecido por el terminal,
empresa portuaria 0 su concesionario, segun corresponda, para realizar el
procedimiento de fiscalizacion, si correspondiere. Estas circunstancias se
notificaran, a través de la pagina web del Servicio, al despachador vy al
exportador en el caso que éste haya remitido la Guia de Despacho en forma
electronica.

Resolucion N° 5.394 - 26.09.2014

5.6 Ingreso fisico del camion a zona primaria, cuando no se cuenta
con integracion Puerto-Aduana
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5.6.1 Aceptado a tramite el DUS por el Servicio, se podra solicitar el ingreso
de las mercancias a zona primaria a la Unidad encargada, de la Aduana
consignada en el DUS, la cual otorgara la "Autorizacion de Salida" de las
mercancias del pais, para su posterior embarque y/o salida al exterior.

5.6.2 El despachador solicitara el ingreso de las mercancias a zona primaria,
presentando el "DUS - Aceptacion a Tramite" y la "Guia de Despacho" o
documento que haga sus veces, de acuerdo a las normas establecidas para tal
efecto por el Servicio de Impuestos Internos. En el transporte terrestre, se
debera contar ademas con el Manifiesto de Carga (MIC/DTA).

5.6.3 Para autorizar el ingreso a zona primaria, el funcionario de Aduana
registrara en el sistema computacional el nimero de aceptacion del DUS, en el
caso que la Guia de Despacho sea presentada en forma manual, se digitara en
el sistema, el nimero de la guia de despacho y fecha de ingreso a zona
primaria, la cantidad de bultos y kilos brutos. Tratandose de trafico terrestre,
previo a la digitacion de los datos sefialados precedentemente se debera
aceptar y numerar, si corresponde, el MIC/DTA, para luego ingresar en el
sistema, el nUmero de la guia de despacho, fecha y nimero del MIC/DTA y
cantidad de bultos y kilos brutos. Posteriormente a través de los sistemas de
informacion se procede a la verificacion del cumplimiento de lo establecido en
el numeral 5.1.1.

En el caso que la Guia de Despacho sea presentada en formato electronico,
sblo debera ser registrado el nimero de la Guia de Despacho en el sistema de
Aduana, generandose inmediatamente el registro de ingreso de la carga con la
informacién disponible del documento en los sistemas de Aduana,
verificdandose el cumplimiento de las exigencias establecidas en el numeral
5.1.1.

Verificado el cumplimiento de las exigencias senhaladas, de corresponder, se
practicara el examen fisico o revision documental. Tratandose de trafico
terrestre, se debera digitar en el sistema el nimero del o los sellos.
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El incumplimiento de las exigencias indicadas, dara lugar al rechazo del ingreso
de las mercancias a zona primaria. Si los bultos contienen mercancias
declaradas en mas de un DUS, el rechazo de un DUS, provocara el de los
restantes.

5.6.4 Si la operacién no es seleccionada para examen fisico y ademas el
fiscalizador determina no realizarlo, se otorgara la "Autorizacidon de Salida", la
cual se registrara en el sistema computacional.

Si la operacidon es seleccionada para examen fisico, el fiscalizador indicara al
despachador, el lugar en el cual se realizara dicho procedimiento.

5.7 Notificacion de ingreso a zona primaria

5.7.1 Los despachadores de aduana deberan notificarse del ingreso de las
mercancias a zona primaria, a través de la consulta Notificacién Ingreso ZP .
Para acceder a esta informacion se deberd ingresar a la pagina Web de
aduana, www.aduana.cl , opcion Documento Unico de Salida IVV y dentro de
ésta a la Consulta DUS . En ésta se debera seleccionar el botdn Notificacidn
Ingreso ZP . Dicha notificacion informara a cada despachador, por fecha o
periodo seleccionado y ademas si asi lo requiere por Aduana (este ultimo
criterio es opcional), de todos los ingresos efectuados a zona primaria,
detallando la siguiente informacion:

- Aduana

- Puerto Embarque

- N° DUS

- Fecha Aceptacion DUS
- N© Guia Despacho

- Fecha Ingreso ZP: Se indica fecha y hora de ingreso a zona primaria.
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- N© Contenedor (cuando corresponda a este tipo de bulto y esta informacion
haya sido entregada electronicamente a Aduana en el ingreso)

- N° Booking

- Tipo de Examen: pudiendo en este caso corresponder a: Examen Fisico,
Examen Documental o Sin Examen.

- Autorizacion: pudiendo corresponder a Autorizado a Salir o Pendiente de
Examen .

En el caso que la consulta Notificacion Ingreso ZP para un determinado ingreso
amparado por un DUS y una Guia de Despacho sefiale en el recuadro
Autorizacion la glosa Autorizado a Salir , significa que Aduana ha autorizado el
ingreso de las mercancias a zona primaria y por tanto puede continuar con el
proceso de embarque de éstas.

Asimismo, cuando el recuadro Autorizacidon muestre la glosa Pendiente de
Examen y en el recuadro Tipo de Examen se indique Revisidon Documental , el
despachador de aduana debera presentarse con la documentacidn
correspondiente en el lugar establecido por Aduana para realizar dicho
procedimiento, dentro del plazo establecido por cada Aduana. Dicho plazo se
cuenta desde la fecha y hora de ingreso a zona primaria, la cual es publicada
en la Notificacion Ingreso ZP , en la columna Fecha Ingreso ZP.

A su vez, cuando el recuadro Autorizacidn muestre la glosa Pendiente de
Examen y en el recuadro Tipo de Examen se indique Examen Fisico , el
despachador de aduana debera presentarse con la mercancia y el DUS en el
lugar establecido por Aduana para realizar dicho procedimiento, dentro del
plazo establecido por ésta. Dicho plazo se cuenta desde la fecha y hora de
ingreso a zona primaria, la cual es publicada en la Notificacion Ingreso ZP, en
la columna Fecha Ingreso ZP .

La notificacion de ingreso a zona primaria debera ser consultada en forma
diaria y de acuerdo al volumen de operaciones que ingresan.
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Los despachadores de aduana podran imprimir un comprobante por cada
ingreso a zona primaria, para lo cual deberan posicionarse sobre el nimero del
DUS en el ingreso seleccionado y en dicho momento se les desplegara el
comprobante en pantalla. Este comprobante de Notificacion Ingreso ZP podra
ser utilizado en situaciones de contingencia en la zona primaria aduanera,
tanto por Aduana como por la empresa portuaria o su concesionario, segun
corresponda, a cargo de la recepcidn para el embarque de las mercancias.

5.8 Retiro de Mercancias de Zona Primaria

5.8.1 Cumplidos los tramites y exigencias, las mercancias ingresadas a zona
primaria podran ser embarcadas. Las mercancias que no sean embarcadas (por
haber sido rechazadas por otros servicios, por haber sufrido algin percance en
el traslado o labores de estiba, etc.) podran ser retiradas de la zona primaria,
previo examen fisico.

5.8.2 La autorizacion de retiro sera otorgada por la Unidad encargada en zona
primaria, para lo cual el interesado debera presentarse con la totalidad de la
mercancia cuyo embarque o salida al exterior no ha podido finiquitarse,
justificando este hecho, acompanando los documentos requeridos hasta esta
etapa. Podra autorizarse el retiro de parte o la totalidad de las mercancias
amparadas por un DUS.

5.8.3 El funcionario de Aduana una vez que haya efectuado el examen fisico
de las mercancias y siempre que éste se encuentre conforme, procedera a
ingresar al

sistema computacional el resultado del examen y retiro de las mercancias
desde zona primaria. Aln cuando se retire la totalidad de las mercancias
amparadas por el DUS, este hecho no anulara dicho documento aduanero, por
lo cual estando vigente el plazo de embarque, el interesado podra volver a
solicitar el ingreso de las mercancias a zona primaria a través del mismo
documento.
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5.9 Autorizacion de Salida otorgada por una Aduana distinta a la que
controla el lugar de embarque o salida al exterior de la mercancia,
para trafico maritimo y aéreo

5.9.1 Tratandose de operaciones en la que la "Autorizacion de Salida" sea
otorgada por una Aduana distinta a la de la salida efectiva de las mercancias
del pais, se debera proceder de la siguiente manera:

- Una vez que la Aduana consignada en el DUS-Aceptacién a tramite otorgue la
"Autorizacion de Salida", el funcionario a cargo de dicha autorizacién debera
registrarla en el sistema computacional, consignando ademas en el recuadro
respectivo los nuimeros del o los sellos, segun corresponda. Cuando la
operacidon haya sido autorizada, el ingreso (Par DUS-Guia) quedara registrado
con el estado ET (En Transito), lo cual implica que falta la recepcion de la
carga en la Aduana de salida efectiva al extranjero de las mercancias.

- En estos casos, en la DUS debera sefalarse en los recuadros "Aduana" la
Aduana en que se presentaran las mercancias a Zona Primaria (ej. Punta
Arenas), en "Puerto de Embarque" indicar el puerto efectivo de salida al
exterior de las mercancias (ej. Valparaiso, San Antonio, Santiago u otro) y en
"Observaciones Generales" identificar el medio en que se transportaran las
mercancias hacia el puerto efectivo de salida al exterior.

- En el evento de que por alguna circunstancia, la Compafiia Transportista
deba hacer un cambio en lo programado (cambio de nave de salida al exterior
del pais; cambio de puerto de salida al exterior u otro) informara al agente de
aduana respectivo, para que sean modificados los datos sefialados en los
recuadros correspondientes del DUS.

- La Compafiia Transportista debera sefalar en el Manifiesto de Carga de salida
el puerto de origen (ej. Punta Arenas) y el puerto nacional en el que las
mercancias seran transbordadas.
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- La Compaiiia Transportista que convino el transporte al exterior, sera
responsable de solicitar y obtener de la Aduana de salida la autorizacidon para
embarcar las mercancias, asi como también de gestionar ante el Recinto de
Depdsito Aduanero, el debido procesamiento de los movimientos de las
mercancias.

- La Compaiia Transportista, al momento de presentar las mercancias
correspondientes a la zona primaria de salida efectiva, debera solicitar al
control de aduana respectivo, que éste realice el ingreso de la mercancia.

- El funcionario de Aduana debera materializar el ingreso a la zona primaria a
través de la opcion del sistema Ingreso Z.P. En consecuencia, en dicho
momento, si el sistema le informare que la operacion esta sujeta a revision de
sellos, debera realizar dicho procedimiento.

- El funcionario a cargo de revisar los sellos, debera comprobar que estos
correspondan a los consignados en el sistema DUS para esa operacion. De
cumplir, debera ingresar al sistema el resultado del procedimiento de revision,
con lo cual la operacién quedara autorizada a salir. En caso contrario, se
debera proceder a realizar los procedimientos de fiscalizacién que se estimen
pertinentes, para verificar que estos no hayan sido alterados.

- En todo caso, la Compaiia Transportista debera informar oportunamente al
Despachador de Aduana, la realizacion de dicho examen y su resultado. En
caso de cambios de sellos, debera informarle la nueva serie de los mismos.

- La Aduana de salida efectiva de las mercancias del pais, podra ordenar que
se realice examen fisico cuando lo estime pertinente, el cual debera ser
notificado a la Compafiia Transportista, a los fines del caso.

- La Aduana en que se producira la salida efectiva al exterior, debera dejar
constancia de dicha autorizacién y del resultado de la revision que haya
practicado el fiscalizador, en el registro computacional Sicoweb, de Ia
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respectiva DUS. Por su parte, la aduana de origen, deberda informar
oportunamente al agente de aduana respectivo, los datos del registro Sicoweb.

- Con este acto se entiende presentado el DUS-ET, dejandolo en estado
"Autorizado a Salir" (AS) para el embarque y salida de las mercaderias del pais.

- Efectuado lo anterior, el respectivo agente de aduana que suscribié la DUS en
la Aduana de origen (ej. Punta Arenas), procedera dentro del plazo que
corresponda, a tramitar la legalizacion de la DUS.

- La Aduana de salida de las mercancias podra requerir, en el evento de
detectar discrepancias en el examen fisico, la presencia del despachador de
Aduana encargado de la operacidn. Para estos efectos, el agente de Aduana
con asiento en el puerto donde se origina el embarque de las mercancias,
podra delegar su encargo en otro agente de aduana.

- Esta delegacion, debera realizarse por medio de mandato conferido en los
términos previstos en el Articulo 2135 del Cddigo Civil, normas de aplicacion
supletoria, conforme con lo dispuesto en el Articulo 197, inciso primero, de la
Ordenanza de Aduana. Este instrumento, junto a la carpeta de despacho
respectiva, deberan ser entregados por el agente de aduana delegante, al
departamento de control zona primaria de la aduana de origen (ej P. Arenas).
El Servicio debera constatar la autenticidad del mandato conferido y remitir por
correo electronico, copia digitalizada de éste y de la carpeta de despacho
correspondiente, al departamento de control zona primaria de la aduana por la
que finalmente saldran las mercancias al exterior. Cumplida esta gestion, la
Aduana de origen debera devolver al agente de aduana que delegd su
encargo, la referida carpeta y el original del mandato conferido.

Resolucion N° 325 - 20.01.2015

5.10 Modificacion del Registro de ingreso a Zona Primaria

5.10.1 La informacion relativa al ingreso de las mercancias a zona primaria,
estara a disposicion de los usuarios en la pagina Web del Servicio, con el
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objeto que éstos puedan verificar dichos ingresos y su concordancia con la
documentacion de base.

5.10.2 En caso de detectarse errores y/o diferencias entre el peso registrado
por Aduana en los controles de ingreso a zona primaria y el efectivamente
embarcado, amparado en la documentacion de base correspondiente, y
siempre que no sobrepase en mas o0 en menos de un 10%, no sera necesario
presentarse ante la Aduana para subsanar esta diferencia, la cual se entendera
informada con la sola presentacion del DUS Legalizacion respectivo.
Tratandose de productos pesqueros, el porcentaje antes sefalado solo podra
estar referido al peso bruto de las mercancias, puesto que no se aceptaran
diferencias en el peso neto de éstas.

Resolucion N° 1.272 - 24.03.2020

Resolucion N° 7.248 - 14.12.2007

5.10.3 Tratandose de diferencias y/o errores superiores a la tolerancia
sefalada, el despachador debera proceder de acuerdo a lo siguiente:

- En caso de detectarse errores de digitacion en los datos de ingreso de las
mercancias a zona primaria, el despachador debera presentarse con los
respectivos documentos que amparan el ingreso, para subsanar el error.

- En caso que se produzca una diferencia entre el peso consignado en la guia
de despacho y el peso constatado por la compafiia transportadora al momento
de efectuar el embarque, debido a la naturaleza de la mercancia (productos
regrigerados, algas marinas, harina de pescado, etc.), el despachador debera
informar en el control de aduana, para que el funcionario ingrese el dato
correcto en el sistema. Al efecto, se adjuntaran copia de las respectivas guias
de despacho y del documento de transporte. No obstante lo anterior, en el
caso de transporte aéreo, cuando se presenten diferencias solamente en el
peso bruto, sin modificar la cantidad de mercancias amparadas en el item, e
independientemente del porcentaje de aumento, la compafia aérea podra
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autorizar el embarque previo visto bueno de la Aduana. Para estos efectos, el
interesado debera solicitar esta autorizacién presentando la respectiva guia
aérea a la Aduana, la que previamente debera verificar que solamente se
modifica el peso bruto de las mercancias. Dentro de los 10 dias siguientes al
embarque el despachador debera tramitar una SMDA electrénica modificando
el peso bruto total de la operacion y el peso bruto parcial a nivel de item del
DUS. Con dicha SMDA aceptada, el despachador debera solicitar a la Aduana la
modificacidn del registro de ingreso a zona primaria, lo que una vez realizado,
permitira la tramitaciéon del segundo mensaje del DUS.

Resolucion N° 1.272 - 24.03.2020

- En caso que exista un error en la confeccion de la guia de despacho,
constatado por el despachador con posterioridad al ingreso de las mercancias a
zona primaria, éste debera presentar en el control de ingreso, una solicitud
simple, explicando las razones que justifican la modificacion. Al efecto,
adjuntard copia de la respectiva factura comercial, en caso que este
documento se encuentre ya emitido, y del documento de transporte respectivo.

Resolucion N° 7.248 - 14.12.2007

Resolucion N° 3.929 - 22.04.2013

Resolucion N° 5.187 - 23.05.2013

5.11 Procedimiento Acopio de Mercancias

5.11.1 Se podra autorizar el almacenamiento en recintos de depdsito
aduanero, de mercancias que se exportan en grandes volimenes y cantidades,
como por ejemplo, minerales, harina de pescado y chips de madera.

5.11.2 Las solicitudes de acopio deberan ser presentadas ante el Servicio
de Aduanas por parte del exportador o Agente de Aduana, mediante su
tramitacion en la pagina Web del Servicio de Aduanas. Al efecto, los
exportadores y los Agentes de Aduana deben contar con claves de acceso a la
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opcidon www.aduana.cl - > Tramitaciones en Linea - > Documento Unico de
Salida-IVV, de acuerdo a las instrucciones contenidas en el “Manual de Usuario
Agente y Exportadores” disponible.

Para el llenado de las solicitudes, se deben completar todos los campos del
modulo, debiendo adjuntar el contrato de acopio suscrito con el almacenista
respectivo.

Resolucion N° 7.844 - 29.12.2011

5.11.3 Las solicitudes deberan ser aprobadas o rechazadas por los Directores
Regionales o Administradores de Aduanas.

Para las solicitudes presentadas, el sistema asignara automaticamente el
numero y fecha de la solicitud.

Estas, podran ser sujeto de modificaciones y/o eliminaciones, siempre y
cuando se encuentren pendientes de aprobacion por parte del Servicio.

Previo anadlisis de estos antecedentes, se autorizara o denegara la  solicitud.
Tratandose de solicitudes aprobadas, el sistema generard y numerara la
resolucion pertinente en conformidad a un numero correlativo, Unico para
todas las Aduanas.

—

[~
En el caso de rechazo, las solicitudes podran volver a ser presentadas por los
usuarios, previa correccion de los datos objetados.

Resolucion N° 7.844 - 29.12.2011

5.11.4 Ingreso a zona primaria Acopio

5.11.4.1. Este se autorizara con la sola presentacion de la guia de despacho,
documento en el cual debera ir consignado el nimero de la resolucién de
acopio aprobada.

Resolucion N° 7.844 - 29.12.2011
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5.11.4.2. Para autorizar el ingreso, el fiscalizador de aduana debera registrar
en el sistema de aduana el nimero de la Guia de Despacho y la Resolucion de
Acopio, si la Guia de despacho ha sido enviada en forma electronica,
automaticamente se cargaran las cuentas corrientes, en caso contrario el
funcionario de aduana debera registrar el peso bruto de las mercancias
ingresadas.

5.11.4.3 Los almacenistas ubicados en zonas primarias, deberan informar al
Servicio de Aduanas la cantidad efectiva de mercancias en acopio para su
exportacion, en conformidad a los siguientes estados: ingresadas, retiradas de
zonas primarias o embarcadas, todas ellas debidamente autorizadas por una
resolucion de acopio.

Tratandose de ingreso y desacopio (retiro de mercancias), los datos a
informar son:

a) Numero de resolucion de acopio: Corresponde al niUmero consignado en
la respectiva guia de despacho que ampara el ingreso de la carga en acopio.

b) Nimero Guia: Debe senalarse el nimero de la guia de despacho que
ampara el ingreso de las mercancias a los recintos de acopio dispuestos por el
Almacenista en Zonas Primarias.

c) Fecha: La fecha debera ser consignada con ocho digitos (dd/mm/aaaa).
Para ello se desplegara un calendario de seleccién de fecha.

d) RUT del consignante: Indicar el RUT del exportador que es el emisor de
la guia de despacho.

e) Ubicacion fisica: Debe sefalarse el lugar o espacio exacto otorgado por el
almacenista en sus recintos.

f) Patente del vehiculo: Debe indicarse la placa patente Unica del vehiculo
que transporta la carga.
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g) Indicar item de la resolucion de acopio: El sistema asociara el codigo
arancelario de la mercancia.

h) Bultos reales: Senalar la cantidad de bultos, en caso que sea carga suelta
indicar 0.

i) Peso real: Sefalar el peso bruto de las mercancias (KB) contenidas en los
bultos en conformidad al peso verificado para el ingreso al recinto (Puede
indicarse el peso de la tara, balanzas u otros elementos de medicion).

j) Cantidad de mercancias: Indicar la cantidad de mercancias ingresadas a
bodega.

El sistema permite recibir la informacidén anteriormente solicitada, mediante el
uso de mensajeria, opcion “Almacén Web”, o bien, se podra digitar los datos
en paginas habilitadas en el mismo sitio Web.

Aduana procesara la informacion; de existir inconsistencia éstas deberan ser
subsanadas ante la respectiva Unidad Regional de cada Aduana.

Resolucion N° 3.164 - 03.05.2012

5.11.4.4. Tratandose de mercancias retiradas de zonas primarias, esta
operacion debera ser coordinada por el interesado con el Servicio de Aduanas,
y todas estas mercancias seran objeto de examen fisico, debiendo el
Almacenista consultar el resultado del procedimiento.

Una vez aceptado a tramite el DUS, el despachador deberad solicitar la
autorizacion de salida de las mercancias, debiendo el almacenista consultar la
autorizacion de salida o en caso que la operacidon sea seleccionada para
examen fisico, quedara en estado de ZP a la espera que el procedimiento sea
realizado.

El sistema de aduana enviara un mensaje al sistema de puerto indicando que
el par DUS/Guia de despacho se encuentra autorizado a ingresar. De esta
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forma, el Terminal portuario dispondra de la informacién y procedera a la
programacion del pre-embarque de exportacion.

Resolucion N° 3.164 - 03.05.2012

5.11.5 Tramitacion del DUS primer mensaje

5.11.5.1 El DUS-Aceptacion a Tramite se confeccionara antes del
embarque, conforme a las reglas generales.

Tratandose de mercancias en acopio, debera consignarse en el campo cddigo
de observacion del item el niUmero 66, y en el campo valor observacion debe
indicar el nimero de la resolucion de acopio previamente autorizada por
Aduana. Asimismo, en el campo glosa de la observacién debe sefialar la fecha
de autorizacion de la resolucion de acopio con formato "dd/mm/yy".

Resolucion N° 0668 - 27.01.2012

5.11.5.2 En el caso de aquellas operaciones en las cuales la guia de despacho
haya sido remitida en formato electrénico al Servicio de Aduanas, al momento
de la aceptacion a tramite del DUS, el sistema consignara automaticamente el

ingreso a zona primaria, registrando como ingresado lo informado en el DUS

primer mensaje y por tanto el documento quedara automaticamente
Autorizado a Salir o en el caso que la operacidn sea seleccionada para examen,
quedara en estado Zona Primaria , a la espera que el procedimiento sea
realizado. En este caso, el despachador de aduana debera notificarse del
ingreso a zona primaria a través de la Notificacion respectiva, la cual se
encuentra instruida en el numeral 5.7 de este capitulo.

5.11.5.3 En el caso que la Guia de Despacho no haya sido remitida en
formato electrénico, una vez aceptado a tramite el DUS, el despachador de
Aduana debera solicitar la "Autorizacion de Salida" de las mercancias, para lo
cual debera presentarse con el DUS-Aceptado a Tramite y la cuenta corriente
de las mercancias ingresadas en la Unidad de control establecida por Aduana
en zona primaria.
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Dicha cuenta debera ser numerada por el despachador con el niUmero interno
otorgado al despacho y contendra los siguientes antecedentes: nimero de
aceptacién del DUS y nimero de despacho; numero de la resolucién que
autoriza el acopio; nimero de la guia de despacho, fecha de emision y fecha
de ingreso a zona primaria (por cada una de las guias, la cantidad de bultos y
kilos brutos de las mercancias); total de bultos y total peso bruto de las
mercancias.

La Aduana registrara en el sistema computacional el nimero del DUS-AT, el
nimero del documento de cuenta corriente, los kilos brutos y la fecha que
solicita la autorizacion de salida en zona primaria. En dicho momento se
otorgara la autorizaciéon de salida o en el caso que la operacién sea
seleccionada para examen, quedara en estado ZP a la espera que el
procedimiento sea realizado.

5.11.5.4 Los procedimientos de examen, embarque y legalizaciéon de la
operacion se realizaran de acuerdo a las normas generales.

Resolucion N° 4.828 - 20.09.2006

6. Examen Fisico Top

6.1. El examen fisico se practicara en los lugares autorizados por el Director
Regional o Administrador; lo cual también podra efectuarse con tecnologia no
invasiva.

Resolucion N° 3.517 - 11.04.2013

6.2. Los despachadores deberan arbitrar las medidas necesarias para que las
mercancias ingresen a la zona primaria con anticipacion suficiente, para que el
examen fisico no impida el embarque de éstas.
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6.3. La modificacion de datos del DUS-AT en esta etapa, se realizara antes del
ingreso de las mercancias a la zona primaria, conforme a lo sefialado en el
Capitulo V de este Compendio.

6.4. Si con motivo del examen fisico se detectaren irregularidades en cuanto a
la naturaleza de la mercancia, dadas por diferencias entre lo declarado y lo
examinado fisicamente por el fiscalizador, se pondran los antecedentes en
conocimiento del Director Regional o Administrador, a objeto de que éste
pondere si la irregularidad pudiera ser constitutiva o no de delito aduanero.

6.5. Una vez practicado el examen fisico el funcionario a cargo de la operacién
procedera a dejar constancia del resultado de dicho procedimiento en el
sistema informatico, como asimismo el nimero del o los sellos colocados por
Aduana, y se otorgara la autorizacion de salida, si correspondiere.

El Despachador de Aduana podra consultar el resultado del procedimiento de
examen y el nUmero de sellos otorgados por aduana, en el sistema DUS, para
lo cual deberan ingresar al menu "Consultas" y dentro de éste a la opcidn
"Ingreso ZP por DUS". Al ejecutar esta consulta, se desplegara la informacién
de cada ingreso a zona primaria, y en el caso que alguno haya sido sometido al
procedimiento de examen fisico, se podra ver el resultado del procedimiento y
el o los nimeros de los sellos consignados por Aduana en la opcidon "Ver
Resultados y Sellos".

6.6. Los Directores Regionales y Administradores podran autorizar en caso
calificado, que el examen fisico se efectle en las bodegas del exportador,
siempre que se presente previamente una solicitud fundada del interesado
ante la Aduana de jurisdiccion del lugar donde se encuentran las mercancias,
conteniendo la siguiente informacion:

- Identificacion del exportador, RUT, nombre y direccion.

- Descripcidon de la mercancia que sera objeto de una destinacidon, con las
formalidades establecidas en el Anexo N° 35 de este Compendio.
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- Direccidn de la bodega donde se encuentran las mercancias.
= Nombre, teléfono y correo electronico del encargado.

Este procedimiento no aplicara en el caso de operaciones de exportacion de
chatarra de cobre.

Resolucion N° 2.390 - 13.05.2011

6.7. De ser autorizada la solicitud, el despachador debera confeccionar el DUS-
AT, consignando en éste, el cédigo de observacidon correspondiente a una
operacion que fue autorizada con examen fisico en origen, seguin instrucciones
del Anexo N° 35. A su vez, en el campo "Aduana" del DUS debera consignar el
cddigo y glosa de la Aduana donde presentd la solicitud de examen fisico en
origen, y en el campo "Puerto de Embarque", el codigo y glosa del puerto,
aeropuerto o control fronterizo por donde saldran efectivamente las mercancias
del pais.

6.8. El interesado coordinara con la Aduana la ejecucién del examen fisico, y
debera arbitrar las medidas necesarias para su realizacién (poner a disposicion
del funcionario computador con conexion a INTERNET y contar con el DUS-AT
impreso).

6.9 Efectuado el examen fisico, se ingresara su resultado al sistema
informatico, como asimismo el nimero del o los sellos colocados por Aduana, y
se otorgara la autorizacidn de salida, si correspondiere.

6.10 Aduana sellara el contenedor o el vehiculo donde seran transportadas las
mercancias hasta la zona primaria o control fronterizo de salida efectiva del
pais, y consignara en el DUS-AT: fecha, tipo de examen, niumero del o los
sellos, su nombre y firma.

6.11 El traslado de las mercancias al puerto, aeropuerto o control fronterizo
por donde saldran efectivamente del pais, se efectuard a mas tardar, al dia
siguiente de concluido el examen fisico.
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6.12 Las mercancias deberan ser presentadas en el control de zona primaria,
acompafadas con el DUS - Autorizado a Salir (AS) y la correspondiente guia de
despacho. En dicho control, se verificara que la mercancia se encuentre
autorizada a salir y que el o los sellos estén intactos.

Si el sello se encontrara violado, manipulado o se detectara cualquiera otra
anomalia, el fiscalizador procedera a practicar un nuevo examen fisico. En caso
de existir discrepancias en el examen fisico antes realizado, se pondran los
antecedentes en conocimiento del Director Regional o Administrador, a objeto
de que éste pondere si la irregularidad pudiera ser consititutiva o no de delito
aduanero, pudiendo ademas, impedir el embarque.

Resolucion N° 3.754 - 30.04.2008

/. Embarque Top

7.1. Una vez aceptado el DUS por el Servicio, las mercancias deberan ser
embarcadas en el plazo de 25 dias corridos, contados desde la fecha de
aceptacion a tramite del DUS.

Si la mercancia no fuere embarcada dentro del plazo, cabe distinguir:

- La mercancia se encuentra en zona primaria: y se estimara que no podra ser
embarcada dentro del plazo, el despachador deberd solicitar una prorroga
antes de su vencimiento, conforme a lo senalado en el numeral 10.4 de este
Capitulo.

- La mercancia se encuentra fuera de zona primaria: el despachador debera
solicitar la anulacién del documento.

7.2. Embarque Maritimo y Aéreo:
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El documento que certifica el embarque de las mercancias, es el Conocimiento
de Embarque o documento que haga sus veces, con la constancia de puesta a
bordo, o dia del vuelo, tratandose de transporte aéreo. El despachador debera
mantener una copia no negociable de dicho documento, el cual formara parte
de la carpeta de despacho.

Las modificaciones al conocimiento de embarque o documento que haga sus
veces, deberan ser efectuadas por el representante legal de la compania
transportista 0 agencia de naves o por quienes se encuentren facultados para
tales efectos, los que en todo caso, deberan registrar sus firmas ante las
Aduanas del pais. Las modificaciones al citado documento, se haran ovalando
el dato erroneo, el que deberd ser perfectamente legible, no pudiendo
eliminarselo mediante el uso de corrector (Tippex) u otro sistema, consignando
a continuacion la informacidon correcta, seguida de la firma de la persona
autorizada para efectuar tales correcciones.

Los agentes de carga, embarcadores, forwarders o empresas consolidadoras o
desconsolidadoras de carga, podran efectuar correcciones o modificaciones
Unicamente a los conocimientos de embarque o documentos que hagan sus
veces por ellos emitidos, debiendo darse cumplimiento en todo, a las
formalidades establecidas en el parrafo precedente y notificarse dicha
circunstancia a la respectiva empresa de transporte.

Cuando se introduzcan modificaciones al referido documento, sera obligacién
de las empresas transportistas, efectuar las mismas correcciones a la copia no
negociable de dicho documento que obra en poder del despachador, y solicitar
la correspondiente aclaracidon al manifiesto de salida en los términos a que se
refiere el numeral 1.1.4 de este Capitulo.

7.3. Embarque por Via Terrestre y Ferroviaria:

En el caso de mercancias transportadas por via terrestre o ferroviaria, la
certificacion de la fecha y la cantidad de bultos efectivamente salidos del pais,
la otorgara la Aduana en el control fronterizo o avanzada correspondiente.
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La autorizaciéon de salida de las mercancias podra ser otorgada en el control
fronterizo, avanzada, o en una dependencia no fronteriza, dependiendo de las
politicas de cada Direccidn Regional o Administracién de Aduana.

En caso que la autorizacion de salida no haya sido otorgada en el mismo
control fronterizo, el conductor del vehiculo debera presentarse en éste con los
siguientes documentos:

- Manifiesto de Carga (MIC/DTA), o (TIF/DTA) segun corresponda a
trafico terrestre o ferroviario, donde se debera indicar el nUmero del o los DUS
que amparan las mercancias que salen del pais.

- Lista de Pasajeros y Tripulantes.

El funcionario del control verificara en el sistema informatico que el DUS se
encuentre autorizado a salir, contrastando la informacion presentada por el
transportista con la entregada por el sistema. Si no existen discrepancias
autorizard la salida del pais, confirmando las cantidades de mercancias
efectivamente transportadas.

La constancia de la salida de la mercancia se estampara en el MIC/DTA o
TIF/DTA correspondiente.

En caso envios parciales, se contabilizaran las salidas en el sistema informatico.
Sin perjuicio de de dicho control, el despachador debera llevar una relacién
detallada de los embarques efectuados con cargo a un determinado DUS, la
que debera permanecer en la carpeta de despacho, a disposicion del Servicio.

Tanto los vehiculos como las mercancias pueden ser objeto de examen fisico
en el control fronterizo; lo cual podra efectuarse con tecnologia no invasiva.

Resolucion N° 3.517 - 11.04.2013
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8. Legalizacion Top

8.1. Para la legalizacion de la operacion se debe presentar un segundo
mensaje del DUS.

8.2. La presentacion del segundo mensaje del DUS debera realizarse dentro
del plazo de 25 dias contados desde la fecha de aceptacion a tramite del
documento, mas los dias otorgados como prorroga si la hubiere, sea esta de
plazo de embarque o legalizacion.

8.3. En caso de exportacion abona DATPA, se debera presentar la Hoja Anexa
abona o cancela DATPA, de acuerdo a las instrucciones del Anexo N° 35 de
este Compendio.

8.4. En los DUS que cancelen o abonen declaraciones de admisién temporal
para perfeccionamiento activo, el valor aduanero se conformara de acuerdo a
las normas generales establecidas en el SubCapitulo I del Capitulo II, de este
Compendio, considerando tanto los insumos extranjeros como los nacionales o
nacionalizados que integran el producto a exportar.

No obstante lo dispuesto en el parrafo precedente, tratandose del régimen de

admisidon temporal para perfeccionamiento activo acogidas al D.Hda. N©
135/83, en el DUS se deberan consignar sélo las cantidades netas de los
productos contenidos en el concentrado ingresado al amparo de este régimen,
considerando cuando sea procedente, el porcentaje de pérdida metallrgica y/o
factores de rendimiento autorizados previamente por el Director. Para tales
efectos, en cada exportaciéon se determinard la cantidad de insumos
extranjeros contenidos en el producto final, a través de los correspondientes
procedimientos de pesaje, muestreo, determinacién de humedad y analisis,
aplicandose a éstos el factor de conversidén que previamente haya autorizado el
Director. Tanto el pesaje, muestreo y la determinacion de humedad a
realizarse en el recinto habilitado, deberan ser supervisados por una firma
consultora externa.
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8.5. Los documentos que sirven de base para la confeccion del
segundo mensaje del DUS son los siguientes:

a) Mandato constituido de conformidad a lo dispuesto en el Articulo 197 de la
Ordenanza de Aduanas.

b) Copia no negociable del conocimiento de embarque o documento que haga
Sus veces.

¢) Factura comercial timbrada por el Servicio de Impuestos Internos, con los
valores definitivos en caso de venta bajo modalidad "a firme", "bajo condicién",
"en consignacién con minimo a firme".

En el caso de la modalidad de venta "bajo condicion", la factura comercial
debera consignar el precio de referencia pactado entre las partes, indicando en
el recuadro "observaciones generales" del DUS, la o las condiciones de venta.

Tratandose de exportaciones con la modalidad de venta "en consignacion con
minimo a firme", la factura debera consignar el precio de mercado vigente en
el lugar donde se realizara o concretara la venta de la mercancia, en cualquier
dia de la semana inmediatamente anterior a la fecha de tramitacion del

documento, no pudiendo en todo caso ser inferior al valor minimo garantizado.
Este valor debe ser acreditable, es decir, se debe referir a informaciones que (—
den a conocer los precios internacionales de las mercancias en los distintos ®
mercados, pudiendo obtenerse a través de servicios de informacién

—

especializados, publicaciones o boletines especializados y oficiales. El valor
minimo garantizado debe ser consignado en el recuadro "valor de la
observacién" del item, consignando como cédigo de observacion el 89.

En las ventas "en consignacion libre", que no cuenten la factura comercial,
debido a que la venta no se ha finiquitado, la factura podra ser reemplazada
por una factura proforma, la cual debera indicar el precio de venta de acuerdo
a las instrucciones del parrafo anterior.
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En caso de exportacion de productos mineros bajo la modalidad de venta "bajo
condicion" en que los precios se determinan en relacion a la ley de fino, la
factura comercial debera consignar los valores que resultaren de la
determinacion de las leyes de fino obtenidas con ocasion del analisis efectuado
al momento del embarque.

En caso que entre un productor y un exportador se convenga que este ultimo
deba efectuar ciertos procesos de acondicionamiento y/o preparaciéon de las
mercancias, ambos deberan emitir factura comercial por el monto de la
exportacion que a cada uno de ellos corresponda.

Cuando se trate de envios sin caracter comercial, hasta US$ 2.000 FOB, se
aceptara una Declaracién Jurada Simple del valor de las especies.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

Se podra utilizar una factura pro-forma, en el caso de envios al exterior para
devolver mercancias nacionalizadas, en operaciones efectuadas por
organizaciones sin fines de lucro o que no constituyan ventas al exterior.

Resolucion N° 4.314 - 21.08.2006

Asimismo, seran consideradas como originales de la Factura Comercial,
aquéllas emitidas via electrénica por empresas autorizadas para emitir
documentos tributarios electrénicos conforme a las regulaciones emanadas del
Servicio de Impuestos Internos, debiéndose adjuntar una copia simple de esta.

Resolucion N° 1.088 - 15.02.2012

d) Visaciones, certificaciones, vistos buenos y/o autorizaciones cuando
proceda, de acuerdo a las normas legales y reglamentarias, presentados en la
forma senalada en el Anexo N° 40.

Dichas visaciones, certificaciones, vistos buenos y/o autorizaciones pueden ser
obtenidas en forma electrénica mediante el procedimiento de Ventanilla Unica
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de Comercio Exterior, debiendo adjuntarse una copia simple de éstos obtenida
de los sistemas de los organismos.

e) Informes de peso e informes de calidad, emitidos por organismos de
inspeccidn y laboratorios externos o de la misma empresa respectivamente, los
que deben estar registrados en el Servicio Nacional de Aduanas, para el control
de las exportaciones de concentrados de cobre.

En el caso de las exportaciones de los demas concentrados mineros a granel,
se debera adjuntar un informe de peso y un certificado de analisis emitido por
organismos externos o por el propio exportador.

En las exportaciones de productos de la mineria no contemplados en los
parrafos precedentes, se debe mantener los certificados exigidos en la letra g)
del numeral 3.10 del Capitulo 4 del Compendio de Normas Aduaneras.

Resolucion N° 7.258 - 13.01.2015

f) Declaracién de Salida Temporal, en caso que se cancelen o abonen
mercancias que hayan salido bajo dicho régimen.

g) Planilla de calibraje, en caso de productos hortofruticolas frescos, cuando
proceda, autorizada por el despachador.

[~
h) Guia de despacho o documento que haga sus veces, con la cual se efectud
el ingreso de la mercancia a zona primaria.

e

i) MIC/DTA o TIF/DTA, con la constancia de la salida efectiva de la mercancia
del pais o copia simple acompafada de impresion desde sistema "Consulta
Ciclo de Vida", opcién "Eventos".

Resolucion N° 6.562 - 26.10.2016

j) Para estos contenedores fabricados en el pais y salidos al amparo de un
T.S.T.C., se debera adjuntar el documento denominado Mate's Receipt, que
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certificard que los contenedores han sido embarcados en una determinada
nave.

Resolucion N° 4.587 - 12.08.2014

k) Tratandose de exportaciones de concentrado de cobre, se debera contar
con una Declaracién Jurada del exportador que indique cada uno de los
metales y no metales senalados en el contrato de compraventa, que influyan
en la determinacidn del valor como elementos pagables o penalizables.

Resolucion N° 7.258 - 13.01.2015

1) Copia del documento que comunica el o los embarques de productos
mineros o productos no mineros, segun lo sefalado en el parrafo cuarto del
numeral 2.1.1 del Capitulo IV, en el formato (Tabla N°1) sefialado en el
Apéndice VI del Compendio de Normas Aduaneras.

Resolucion N° 8.177 - 30.12.2016

8.6. Con la legalizaciéon del DUS se entiende que se ha formalizado la
destinacién aduanera y se ha cumplido con todos los tramites legales y
reglamentarios que permiten la salida legal de las mercancias del pais,
constituyéndose en este momento en una declaracion.

La legalizacién operara por la aceptacion del seqgundo mensaje del DUS, que
debera ser presentado en el plazo de 25 dias corridos, contados desde la fecha
de aceptacion a tramite del DUS.

8.7. El plazo para la presentacion del segundo mensaje del DUS se aplicara
para todas las operaciones de salida sin excepcidon y podra ser prorrogado por
una sola vez de acuerdo a lo indicado en el numeral 1.7 siguiente.

8.8. La no presentacion o la presentacion extemporanea del DUS Legalizacion,
dara lugar a denuncia, de conformidad al articulo 176 letra a) de la Ordenanza
de Aduanas.
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8.9. Los DUS-AT que se encuentren vencidos seran notificados a los
despachadores via pagina Web. Si el despachador no solicita la legalizaciéon o
un término especial dentro del plazo de 15 dias corridos, contados desde la
fecha de vencimiento del DUS-AT, ademas de ser denunciado por la infraccion
reglamentaria, se informara de esta situacion al Departamento de Agentes
Especiales de la Subdireccion de Fiscalizacidn, y se pondran los antecedentes
en conocimiento del Banco Central por la posible contravencion a la Ley de
Cambios Internacionales, como asimismo del Servicio de Impuestos Internos,
para efectos de tributacion interna.

8.10. Confeccion del DUS - Legalizacion

El despachador debera completar la informacién de la operacion de acuerdo a
las instrucciones de llenado del Anexo N 35. Ademas debera confirmar la
informacion de la cantidad de bultos, peso bruto y cantidad de mercancias
efectivamente embarcadas o enviadas al exterior.

El segundo mensaje debera ser confeccionado y enviado al Servicio, por el
mismo despachador que confecciond el primer mensaje de éste, salvo que el
Director Regional o Administrador respectivo haya autorizado expresamente la
intervencion de uno distinto.

En el caso de operaciones de exportacion que abonen o cancelen una admision
temporal para perfeccionamiento activo, se debera adjuntar la hoja anexa
abona DATPA segun Anexo N° 35, la que formara parte del DUS - Legalizacion.

Los items del DUS-Legalizacion deberan mantener el mismo orden y cantidad
del DUS-AT. En caso que la mercancia de uno o mas items del DUS-AT no se
embarquen, en la etapa de legalizacién, se debera informar sélo aquel o
aquellos items pertenecientes a mercancias efectivamente embarcadas. Por lo
tanto, la secuencia de los items sera continua de acuerdo al orden
correspondiente en el DUS-LEG.

Resolucion N° 4.314 - 21.08.2006
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Resolucion N° 7.233 - 24.12.2014

Resolucion N° 5.787 - 21.09.2015

Resolucion N° 5.769 - 28.12.2018

8.10.1. Modificaciones al precio unitario en la etapa de Legalizacion de la
operacién (2° mensaje del DUS)

En términos generales, los valores unitarios sefalados en el primer mensaje del
DUS deben corresponder con los enviados en el segundo mensaje del mismo,
con las excepciones que se sefalan a continuacion:

a) Casos en que se ha informado un valor promedio ponderado de las
mercancias, y se embarca una cantidad distinta a la sefialada en el primer
mensaje, independientemente de la modalidad de venta.

En este caso, el despachador debe haber consignado en el DUS - Aceptacion a
Tramite, en el item correspondiente, el cddigo de observacion 72 y como glosa
"Precio Promedio".

Para efectos de la aceptacion del segundo mensaje, el sistema validara que la
cantidad de mercancias informadas en el item de este segundo mensaje sea
distinta a la informada en el primer mensaje, y que en este Ultimo se haya
consignado el cddigo de observacién 72.

b) Exportaciones con clausulas de venta superiores a FOB (Cy S; Cy F; CIF;
etc.), en que los valores de los componentes seguro y/o flete resulten
superiores o inferiores a los consignados en el primer mensaje del DUS.

En este caso, el despachador debera sefalar en el segundo mensaje del DUS,
en cada uno de los items del documento, el codigo de observacidon 64, en el
recuadro valor de la observacion , la letra a (en minlscula, sin paréntesis) y la
glosa "Variacién P/U".
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Para efectos de la aceptacion del segundo mensaje, el sistema validara que la
cldusula de venta sea superior a FOB y que en el segundo mensaje se haya
sefalado el cddigo de observacidon 64 en los términos descritos anteriormente
en cada uno de los items.

c) Exportaciones autorizadas con una moneda distinta a ddlar de los Estados
Unidos de América, en que las diferencias se producen por cambio de
equivalencia.

En este caso, el despachador debera consignar en el segundo mensaje del DUS
el codigo de observacion 64 en cada uno de los items del documento, en el
recuadro valor de la observacion, la letra b (en minlscula, sin paréntesis) y la
glosa "Variacién P/U".

Para efectos de la aceptacion del segundo mensaje, el sistema validara que la
moneda en que se pactd la operacidon sea distinta de ddlar USA; que la fecha
de legalizacion del DUS corresponda al mes siguiente al del primer envio; v,
que se haya consignado en el segundo mensaje el cddigo de observacion 64
en cada uno de los items del documento.

Esta misma norma es valida para los casos de exportaciones de rancho,
cuando se trata de compraventa de mercancias en moneda nacional.

—
d) Exportaciones de productos hortofruticolas, marinos y vinos con ®
denominacion de origen, que en el primer mensaje del DUS se agruparon

—

mercancias de mas de un modelo y que en el segundo mensaje deben ser
declaradas en distintos items.

En este caso, el despachador debe haber consignado en el primer mensaje del
DUS el codigo de observacion 20, para indicar que se trata de mercancias de
mas de un modelo y el cddigo de observacién 72, para sefalar que se
indicaron precios promedio que variaran en el segundo mensaje.

Para efectos de la aceptacion del segundo mensaje, en el que se hace la

apertura de los items, no es necesario consignar cddigos de observacion. En
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este caso, para permitir la apertura de los items el sistema validara que se
trate de productos hortofruticolas, marinos y vinos con denominacién de origen
y que en el primer mensaje se hayan consignado los cédigos de observacion
antes sefalados.

e) Exportaciones a firme, en que se produce una variacion de hasta un 10%
entre el precio unitario senalado en el DUS-AT y el senalado en la factura
comercial, cuando este documento se haya emitido con posterioridad a la
tramitacion del DUS primer mensaje.

En este caso, en el momento de la legalizacion del DUS, se debe consignar el
cédigo de observacion 65 en el item correspondiente.

Por otra parte, dicho cddigo sdélo debe ser consignado en caso que las
diferencias en el valor unitario de las mercancias se deban a causas distintas
de las senaladas en las letras a) a la d) de este numeral.

f) Exportaciones "no a firme", en que el exportador obtiene los datos
definitivos de la operacidn antes del segundo envio del DUS.

En estos casos, en el segundo envio del DUS debera sefalarse en el item
correspondiente el codigo de observacién 67, con la glosa "Valor definitivo", el
que aceptard este segundo mensaje con un valor unitario distinto al
consignado en el primer mensaje.

Cabe hacer presente que sélo se debera indicar esta modificacion cuando el
valor informado en el segundo mensaje sea el precio unitario definitivo de la
operacion, y se cuenta con la factura comercial definitiva.

g) Exportaciones de concentrados de cobre y otros productos mineros.

En el caso de los cddigos arancelarios 2603 0000, 2608 0000, 2616 1000 y las
partidas 71, 72, 74 y 81 del Arancel Aduanero, se podra tramitar el primer
mensaje del DUS en base al Boletin de Analisis de Exportador.
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En estos casos, en el segundo mensaje del DUS se podra modificar la
descripcion de las mercancias en lo relativo a la informacidn complementaria y
el valor unitario de las mercancias, en base a la factura pro forma o factura
definitiva, segin corresponda y en el caso especifico del concentrado de cobre
en base a los informes de analisis requeridos, no siendo necesario en estos
casos consignar codigos de observacion en ninguno de los mensajes del DUS.

Una vez que se obtengan los valores definitivos de la operacién, se debera
presentar, dentro de plazo, el Informe de Variacion del Valor de la Declaracién
de Exportacion.

8.11. Aceptacion o rechazo del DUS - Legalizacion

Si con motivo de la verificacion del DUS - Legalizacidn se detectare alguna
incoherencia, el documento sera rechazado y devuelto al despachador,
sefalando las causales del rechazo. Se dara aviso de esta circunstancia por via
electrdnica.

El despachador debera volver a presentar el documento, a través de la misma
via, subsanando las observaciones formuladas.

El DUS - Legalizacion mantendra la numeracion del DUS-AT. Se le incorporara
la fecha de legalizacion y la seleccion para revision documental, si
correspondiere.

Legalizado el documento por el Servicio, el despachador debera archivar el
documento en su sistema computacional e imprimir el DUS-Legalizado, a través
de la pagina WEB de la Aduana o en el formato establecido para tal efecto.

Resolucion N° 4.603 - 03.08.2016

La notificacion al despachador de la denuncia que se le formulare, se realizara
el mismo dia de su emisidon, mediante el estado diario y adicionalmente se
publicara en la pagina WEB del Servicio.

https://www.aduana.cl/capitulo-4-salida-de-mercancias/aduana/2007-02-16/180251.html

o]g

57/183


https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/viajero_turista.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/comercio_electronico.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/beneficios_franquicias.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/operador_comercio.html
https://www.aduana.cl/contactanos/aduana/2019-03-21/002852.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/ayuda.html

23-04-2020

Capitulo 4: Salida de Mercancias

9. Revision Documental Top

En caso que el DUS - Legalizacion haya sido seleccionado para revision
documental, el despachador debera presentar la carpeta con todos los
documentos que sirvieron de base para la confeccidn del documento, dentro
de los dos dias habiles siguientes a la fecha de legalizacion, en la jornada
normal de trabajo.

La presentacion de la carpeta del despacho se efectuara a través de la guia de
entrega de documentos (GEMI).

La falta de presentacion de alguno de los documentos que forman parte de la
carpeta del despacho o el incumplimiento de los requisitos exigidos, podra dar
lugar a la aplicacion de la infraccidn reglamentaria y/o ejercicio de la
jurisdiccion disciplinaria, si la conducta fuere reiterativa.

10. Prérroga de los plazos de embarque y de Top
legalizacion del DUS

©
10.1 Plazo de Legalizacion del DUS:

El plazo de legalizacion del DUS podra ser prorrogado antes de su vencimiento,
siempre que las mercancias se encuentren embarcadas y que no se cuente con
todos los antecedentes para formalizar la destinacion.

La prorroga por 25 dias corridos, sera otorgada, a peticion por via electronica
del interesado

Resolucion N° 5.661 - 20.12.2018

10.2. Plazo de Embarque:
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El plazo de embarque podra ser prorrogado, antes de su vencimiento, en caso
en caso que la mercancia se encuentre en zona primaria y se estimare que no
podra ser embarcada dentro del plazo general.

La prorroga por 15 dias corridos, sera otorgada, a peticion por via electronica
del interesado.

En casos calificados podra prorrogarse por otros 10 dias mas, previa solicitud
via manual del interesado.

10.3. No seran aceptadas prorrogas conjuntas por plazo de los plazos de
embarque y legalizacion, para una sola operacion, aun cuando sean solicitadas
en momentos distintos.

10.4. La prdrrogas via electronica deberan ser solicitadas por el despachador,
a través de la opcion "Solicitud de Prorroga" - "Tramitacién en Linea ,
dispuesta en la pagina Web del Servicio.

La aceptacion de la solicitud de prorroga electrénica, aparecera en el mddulo,
que contendra el nimero y fecha de la resolucién que otorga la prérroga.

o]g

11. Modificacion del DUS Top

La anulacién, modificacién y aclaracion de este documento, se regiran por las
normas del Capitulo V de este Compendio.

12. Informe de Variacion del Valor del DUS Top

Resolucion N° 7.213 - 23.12.2014
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12.1. Generalidades

12.1.1. El Informe de Variacién del Valor del DUS, IVV, es el documento a
través del cual, en las exportaciones cuya modalidad de venta es distinta de "a
firme", el exportador acredita ante el Servicio el valor definitivo de la
destinacion de exportacion. El exportador podra presentar el IVV por si o0 a
través de un agente de aduanas.

12.1.2. A las Direcciones Regionales y Administraciones de Aduana
correspondera aplicar las normas a que se refiere el presente numeral 12.

12.1.3. El IVV se debera presentar dentro del plazo maximo de 210 dias
corridos, a contar de la fecha de legalizacion del DUS. En caso que el plazo
maximo para presentar el IVV venciera en dia sabado, domingo o festivo, el
plazo se entendera prorrogado hasta el dia habil siguiente. (1)

La no presentacion o la presentacion extemporanea del IVV, darad lugar a
denunciar a los infractores, de conformidad al Articulo 176 letra o) de la
Ordenanza de Aduanas. Ademas, en este caso el Servicio pondra los
antecedentes en conocimiento del Banco Central de Chile y del Servicio de
Impuestos Internos, para los fines que correspondan, atendida su respectiva
competencia.

El exportador y el encargado de gestién y control de los IVV, titular y
subrogante, de la aduana respectiva, seran informados via correo electronico,
de la no presentacion o presentacion extemporanea del IVV. (1)

Para determinar la multa a aplicar a un exportador se debera considerar el
numero de denuncias multadas que se encuentren ejecutoriadas. En el caso de
infracciones acumuladas en una sola denuncia y a efectos de aplicar la multa,
se debera estar al nimero de infracciones que la denuncia comprende.

Para efectos de determinar el nimero de infracciones en que ha incurrido un
exportador y aplicar la multa que corresponda, las Direcciones Regionales y
Administraciones de Aduanas deberan consultar el Sistema de Denuncias,

https://www.aduana.cl/capitulo-4-salida-de-mercancias/aduana/2007-02-16/180251.html

o]g

60/183


https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/viajero_turista.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/comercio_electronico.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/beneficios_franquicias.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/operador_comercio.html
https://www.aduana.cl/contactanos/aduana/2019-03-21/002852.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/ayuda.html

23-04-2020

Capitulo 4: Salida de Mercancias
Cargos y Reclamos (DECARE), debiendo considerarse el nimero de denuncias
multadas que se encuentren ejecutoriadas.

(1)_Resolucion N° 5.898 - 24.09.2015

12.1.4. A la presentacidn de los IVV no sera necesario acompanar documentos
de ninguna naturaleza. Sin perjuicio de ello, el exportador tendra la obligacion
de mantener a disposicién del Servicio de Aduanas por un plazo de 5 afos,
contado desde la fecha de aceptacion del IVV, los antecedentes que acrediten
el valor de la exportacidon, tales como: rendiciones de cuentas, facturas
comerciales, acta de liquidacion de remates, certificado de organismos
internacionales de control, y otros, segun corresponda en cada caso particular.

12.1.5. Los valores del IVV deberan expresarse en dolares de los
Estados Unidos de América.

En caso que la rendicién de cuentas, o documento que haga sus veces, esté
expresado en una moneda distinta al dolar de los Estados Unidos de América,
se deberd emplear la paridad indicada en el estado de equivalencias de
monedas extranjeras que emite diariamente el Banco Central de Chile, vigente
a la fecha de venta de las mercancias, senalada como tal en la respectiva
rendicion de cuentas, o documento que haga sus veces.

En caso que exista mas de una fecha de venta y/o periodo de comercializacion,
la paridad a utilizar debera corresponder a aquella que se encuentre vigente al
dia de la dltima venta, o el Ultimo dia del periodo de comercializacién, segun
corresponda.

12.1.6. Un DUS solo podra dar origen a un IVV, salvo que existan dos
exportadores (principal y secundario), en cuyo caso debera confeccionarse un
IVV, por cada uno de ellos, de acuerdo a la proporcion que les corresponda.

12.1.7. El IVV debera presentarse aun cuando no existan diferencias entre los
valores del DUS - Legalizado y los valores definitivos.
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12.1.8. Cuando exista una rendicion de cuenta global, o documento que haga
sus veces, indicando un valor bruto de venta total y los gastos
correspondientes a mas de un DUS - Legalizado, el IVV se confeccionara
segun las siguientes pautas:

a) Rendicion de cuenta con valores brutos de venta individuales:

En estos casos, el valor bruto de venta correspondiente a cada DUS se formara
considerando los valores brutos de venta indicados en la rendicién de cuenta
para las mercancias especificas que correspondan.

Respecto de los gastos deducibles, deberan ser distribuidos en forma
proporcional al valor bruto de venta correspondiente a cada uno de los DUS -
Legalizados.

b) Rendicion de cuenta sin valores brutos de venta individuales:

El valor bruto de venta correspondiente a cada DUS - Legalizado se formara
distribuyendo el valor bruto de venta total en proporcién al valor FOB de cada
uno de los DUS - Legalizados.

La distribucion de los gastos deducibles se efectuara en forma proporcional al
valor bruto de venta correspondiente a cada uno de los DUS - Legalizados.

Se entiende por valor bruto de venta, el valor de venta en destino, sin ninglin
descuento.

12.1.9. Los exportadores podran deducir del producto de la venta de las
mercancias que exporten, a la presentacion del correspondiente IVV, los gastos
que se indican a continuacién, siempre que estén debidamente individualizados
en las rendiciones de cuentas del exterior, facturas comerciales o documentos
gue hagan sus veces:

- Gastos de transporte (flete al pais de destino, flete interno en el pais de
destino, redestinacion).
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- Gastos de primas de seguro.

- Gastos dentro y fuera del recinto de Aduana o portuarios (derechos de
aduana, gastos de internacion, tasas, tarifas e impuestos en recintos de
aduana o portuarios, honorarios de despachador).

- Gastos de muelle (movimiento de carga y descarga, derechos de muelle,
pronto despacho, demora, mano de obra, gastos de terminal, supervision).

- Gastos de almacenamiento (refrigeracién, calor, bodegaje, acarreo a bodega
o almacén).

- Gastos de inspeccion (de organismos, gubernamentales o privados, de
companias aseguradoras, inspecciones y supervisiones maritimas de calado y
analisis).

- Gastos bancarios.
- Gastos por Comisiones de Venta.
- Otros gastos tales como revision técnica, fumigacion, seleccion y reempaque.

12.1.10. En caso en que el Documento de Salida (DUS) Legalizado no se haya
indicado el consignatario en el recuadro respectivo y este se haya reemplazo

por la expresion "a la orden", se debera indicar en el recuadro de
"Observaciones" del IVV, el Nombre del consignatario de la mercancia, sea

este comprador final, representante, distribuidor u otros.
12.2. Prorrogas y Modificaciones
12.2.1. Prérrogas

El exportador, por si mismo o a través del agente de aduanas que haya
intervenido en la operacion, podra solicitar prérroga del plazo de presentacién
del IVV, antes de su vencimiento, de manera fundada, adjuntado los
antecedentes en que la funda a través de la opcidn "Solicitud de Prdérroga" en
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la pagina Web del Servicio, indicando en el recuadro observacion los motivos
que justifican la prorroga. Si el Ultimo dia del plazo para solicitar la prérroga
venciera en dia sabado, domingo o festivo, se podra solicitar la prérroga el dia
habil siguiente.

Resolucion N° 5.898 - 24.09.2015

El Servicio, podra aceptar o no la prérroga solicitada; de acogerla, aceptara la
solicitud de prorroga, debiendo emitirse la resolucidon respectiva por el Director
Regional o Administrador de la Aduana, segun corresponda.

Las prérrogas seran otorgadas por una sola vez y por un periodo de hasta 90
dias corridos, contados desde la fecha del vencimiento del plazo original.

Si dentro del nuevo plazo autorizado no se presentara el IVV, se dara curso a
la denuncia respectiva, aplicando la multa que correspondiere, de conformidad
al Articulo 176 letra o) de la Ordenanza de Aduanas.

12.2.2. Modificaciones (1)

(1)_Resolucion N° 7.483 - 27.11.2015

El exportador, por si mismo o a través de su agente de aduanas, podra solicitar
las modificaciones a los datos que mas adelante se indican, del Informe de
Variacion del Valor del DUS (IVV), las que deberan ser solicitadas solo por via
manual, ante el Director Regional o Administrador de la Aduana de tramitacién
del IVV, fundadamente, acompafando los documentos que justifiquen la
modificacion. La solicitud debera presentarse a través del formulario SMDA,
cuyo formato e instrucciones de llenado se presentan en el Anexo N° 74 de
este Compendio, debiendo consignar el “tipo de operacion” como: “IVV”.

Los IVV, podran ser modificados dentro del plazo de 30 dias corridos, contados
desde la fecha de aceptacidon del mismo.
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Los datos del IVV que pueden ser modificados a través de la SMDA
son los siguientes:

- Valor FOB

- Valor CIF

- Valor Bruto de Venta

- Comisiones en el exterior
- Otros gastos deducibles
- Valor Liquido de retorno
- Valor item FOB

- Precio Unitario FOB

- Flete

- Seguro

- Descripcion Mercancia

o]g

El Servicio, podra aceptar o no la modificacién solicitada; en caso de acceder
aceptara la SMDA, debiendo emitirse la resolucion respectiva por el Director

Regional o Administrador de la Aduana segun corresponda, para luego ingresar — \—
las modificaciones al sistema informatico.

12.3. Estados del IVV

Luego de enviado electronicamente el IVV, el Servicio de Aduanas procedera a
validarlo y consecuentemente a aceptarlo o rechazarlo.

Si a su presentacion el IVV es rechazado, se podra volver a presentarlo, en
los términos que se indican:
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i. Si a la fecha de rechazo del IVV, el plazo de vencimiento esta vigente y es
mayor a 15 dias corridos, se mantiene la fecha de vencimiento original. Si en
ese plazo no es presentado un nuevo IVV, se entendera que el IVV no ha sido
presentado y se aplicara la infraccion de la letra o) del Articulo 176 de la OA.

ii. Si a la fecha de rechazo del IVV, el plazo de vencimiento esta vigente, pero
es menor a 15 dias corridos, se otorga un plazo de 15 dias corridos, respecto
de la fecha de rechazo para volver a presentarlo. Si en ese plazo no es
presentado un nuevo IVV, se entendera que el IVV no ha sido presentado y se
aplicara la infraccidon de la letra o) del Articulo 176 de la OA.

12.4. Reglas especificas en el caso de tramitacion IVV de productos
mineros

Para este tipo de productos, la cantidad de mercancias consignada en el campo
correspondiente del item del IVV debe corresponder a los kilos netos hiimedos.

12.5. Comision Chilena del Cobre

La Comision Chilena del Cobre informara al Servicio de Aduanas si el precio
declarado en el IVV de las exportaciones de cobre y sus subproductos

corresponda a aquellos que corrientemente tengan los mismos en el mercado

internacional.

13. Procesos especiales de salida de Top
mercancias del pais

13.1. Rancho

Se consideran mercancia de rancho, los combustibles, lubricantes, aparejos y
demds mercancias incluidas las provisiones destinadas al consumo de
pasajeros y tripulantes que requieran las naves, aeronaves y también los
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vehiculos destinados al transporte internacional, en estado de viajar, para su
propio mantenimiento, conservacion y perfeccionamiento.

En todo caso, no podran exportarse mercancias importadas conforme a la
Partida 0016 de la Seccién 0 del Arancel Aduanero.

Las mercancias de rancho, podran ser embarcadas para su entrega a naves o
aeronaves que no se encuentren en el territorio nacional, debiendo indicarse
en el DUS en los siguientes recuadros, lo que se indica:

a) Via de transporte: via en la cual se transportan las mercancias al
extranjero.

b) Puerto de embarque: el codigo y nombre del puerto donde se autorizan a
salir las mercancias.

c) Nombre de la nave y nimero del viaje o vuelo: nombre y nimero de
la nave a la cual van consignadas las mercancias.

13.1.1. Podran exportar mercancias para rancho las empresas maritimas o
aéreas 0 sus representantes (Agencias), para sus naves o aeronaves de
transporte internacional.

13.1.2. La exportacidon de las mercancias de rancho, se tramitara conforme a
las normas generales de esta destinacion, con las siguientes particularidades.

- Aceptacion a Tramite del DUS:

Los documentos para la confeccidén del DUS para este tipo de operacién son los
sefialados, en lo que corresponde, en el numeral 3.10 anterior.

Un item del documento podrd amparar mercancias que se clasifiquen en
distintas partidas del Arancel Aduanero.

En los embarques hasta por un valor de US$ 2.000 FOB, el DUS podra ser
presentado para su "Aceptacion a Tramite" por el consignante, sin necesidad
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de intervencion de despachador. En este caso, no se tramitara DUS -
legalizacion. Si se optare por tramitar sin despachador, el DUS quedara
afinado, cumplido el plazo de vigencia del documento, incluidas prérrogas si las
hubiere, siempre que haya uno o mas ingresos de mercancias a zona primaria.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

Para operar de la manera sefialada en el parrafo anterior, las empresas
transportistas 0 agencias de nave o aeronaves con residencia en Chile o los
proveedores de naves, deberan estar autorizadas por el Servicio de Aduanas
para presentar DUS via electrénica, de acuerdo al procedimiento y normas
contenidas en el Apéndice 1 de este Capitulo.

- Autorizacion de Salida:

El despachador o consignante, segun corresponda, solicitara la "Autorizacion
de Salida" presentando el DUS - Aceptacion a Tramite y copia de la factura
comercial, ante la unidad en zona primaria.

En la copia de la factura comercial debera constar el nUmero del DUS donde
han sido declaradas las mercancias. Ademas, la factura debera contener la
cantidad de bultos y kilos brutos de las mercancias que seran embarcadas.

El funcionario de Aduana registrara en el sistema computacional el nimero del
DUS. Con esto se realizaran las siguientes validaciones:

a) Que el documento se encuentre aceptado a tramite.

b) Que las mercancias ingresen a recinto de depdsito dentro del plazo
autorizado para embarque.

Si la operacion se encuentra validada correctamente, Aduana registrara en el
sistema el nimero de la factura, cantidad de bultos y peso bruto de las
mercancias.
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Cumplido lo anterior, se verificara en el sistema si la operacién ha sido
seleccionada con examen fisico. En caso que la operacién sea seleccionada, se
aplicaran las normas generales.

Si la operacidon no es seleccionada para examen fisico y el fiscalizador decide
no efectuarlo, se otorgara a la operacién la "Autorizacion de Salida",
registrandola en el sistema.

Tratandose de operaciones de rancho de exportacion tramitadas por la
empresa transportista o agente de nave o aeronave, ésta quedara cancelada al
momento de que Aduana otorgue la "Autorizacién de Salida", siempre que no
exista diferencia entre lo consignado en el DUS aceptacion a tramite y lo
ingresado a zona primaria, por lo cual en este caso no se podra presentar
posteriormente la LEGALIZACION de la operacion.

- Embarque de las Mercancias:

El despachador sera responsable de certificar la cantidad de mercancias, kilos y
cantidad de bultos efectivamente embarcados, para lo cual deberd confrontar
la informacion registrada por éste en el ingreso de las mercancias a zona
primaria, con la respectiva factura comercial de la operacién, la cual forma

parte de los documentos de base del despacho y la informacion entregada por
la nave o aeronave que hara uso del rancho, respecto al efectivo embarque de e
las mercancias.

S

La informacion de la cantidad de bultos, peso bruto y cantidad de mercancias
efectivamente embarcadas o enviadas al exterior, sera confirmada por el
despachador en la legalizacion de la operacion.

- Legalizacion:

Embarcada la mercancia, obtenida la certificaciéon de que han sido recibidas
por la empresa que hara uso de ellas, y contandose con todos los documentos
de base, el despachador debera tramitar el segundo mensaje del DUS.
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Los documentos que sirven de base para confeccionar el DUS - Legalizacion
son los sefalados en el numeral 8.5, excluyéndose el conocimiento de
embarque o documento que haga sus veces y la guia de despacho. En la
factura comercial debera constar el ingreso de las mercancias a zona primaria.

13.1.3. Situaciones Especiales:

a) Mercancias vendidas directamente por los proveedores de naves o
aeronaves de transporte internacional.

- En este caso y siempre que el valor de las mercancias sea de hasta US$
2.000 FOB, el DUS - Aceptacidon a Tramite podra ser tramitado directamente
por el proveedor de nave o aeronave o por un despachador de aduana,
debiendo ajustarse a las normas para la aceptaciéon a tramite del DUS, ingreso
a zona primaria y autorizacion de salida de los numerales 4 y 5 de este
Capitulo.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

En caso de rancho de hasta US$ 2.000 FOB tramitado directamente por los
proveedores de nave, el DUS quedara cancelado al momento que Aduana
otorgue la "autorizacién de salida" a la operacién y siempre que no exista
diferencia entre lo consignado en el DUS aceptacion a tramite y lo ingresado a
zona primaria. En este caso, no se tramitara DUS - Legalizacion.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

- La presentacion del DUS - Aceptacidon a tramite no le otorga al proveedor el
caracter de exportador, teniendo tal calidad Unicamente la empresa
transportista o su agencia domiciliada en Chile.

- Para tramitar DUS - Aceptacién a Tramite los proveedores de naves o
aeronaves deberan encontrarse previamente inscritos en el "Registro Nacional
de Proveedores de Naves Extranjeras y Nacionales" y contar con la
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autorizacion para tramitar a través del sistema de transmision electronica de
acuerdo a lo indicado en el Apéndice 1 de este capitulo.

b) Mercancias en transito para rancho de naves o aeronaves
extranjeras de transporte internacional.

En el caso de mercancias extranjeras que llegan al pais manifestadas como
rancho, y destinadas a una nave 0 aeronave extranjera de transporte
internacional, debera cursarse una declaracién de transito, transbordo o
redestinacion, segun corresponda, debiendo individualizarse expresamente en
éstas, la nave o aeronave a la cual se destinan las mercancias.

Llegadas las mercancias a la Aduana de destino, el embarque se autorizara
sblo para la nave o aeronave individualizada, debiendo dejarse constancia de lo
efectivamente embarcado en la copia de la declaracidn, la que sera entregada
a la Aduana como constancia del embarque.

En caso de mercancias extranjeras que llegan al pais manifestadas como
rancho y que salgan por la misma Aduana de ingreso al pais, sin que hubieren
salido de la zona primaria, se debera cursar una declaracién de transito,
siéndole aplicable, en lo que corresponda, lo sefialado precedentemente.

c) Rancho de Combustible:

Tratandose de Rancho de exportacion de combustibles, lubricantes y
provisiones destinadas al consumo de pasajeros y tripulantes de naves o
aeronaves de transporte internacional, la empresa transportista, su agencia de
nave o un despachador, segin sea el caso, deberd presentar el DUS, que
debera indicar las cantidades aproximadas que se embarcaran.

Cada ingreso de mercancia a zona primaria sera registrado por Aduana, sin
embargo, el agente o empresa encargado de tramitar la operacion, debera
llevar una relacion detallada de los embarques efectuados con cargo al referido
DUS, la cual quedara a disposicién de la Aduana.
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En el segundo mensaje del DUS deberan sefialarse las cantidades y kilos brutos
efectivamente embarcados.

d) Aprovisionamiento de naves o aeronaves que no efectian
transporte internacional.

El aprovisionamiento de naves o aeronaves que no efectlan transporte
internacional, constituye una venta interna y no una exportacion.

En este caso, la presentacion de las mercancias a la Aduana debera efectuarse
mediante la factura comercial, emitida por el proveedor de acuerdo a las
normas de Servicio de Impuestos Internos. Los proveedores deberan
encontrarse inscritos en el Registro de Proveedores de Naves Extranjeras y
Nacionales.

En la factura comercial se debera individualizar el nombre de la empresa y de
la nave o aeronave a la cual va destinado el rancho.

El proveedor de nave debera presentarse ante la Unidad encargada de Aduana
en zona primaria para solicitar el ingreso, autorizacion que se otorgara por la
totalidad de la mercancia indicada en la factura comercial. Podra ser sometida
a examen fisico.

Recibida la mercancia por la empresa transportista en la nave o aeronave de
destino, ésta estampara en una copia de la factura la recepcidon conforme.
Dicha copia debera ser presentada en la Unidad de Control en Zona Primaria
para acreditar su embarque.

Si la mercancia no fuere embarcada, debera solicitarse su retiro ante la Unidad
que autorizd su ingreso a zona primaria. Esta autorizacion se otorgara previo
examen fisico de las mercancias. En este caso, se estampara en la factura
comercial un timbre con la constancia del retiro y una copia de esta factura
quedara en poder del Servicio de Aduanas.
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e) Aprovisionamiento de naves o aeronaves que efectilan transporte
internacional con mercancias importadas al amparo de la partida
0016.

Esta operacidon sera autorizada a través de la presentacion de un DUS, cuyo
tipo de operacion corresponde a "salida de mercancias abona rancho de
importacion".

El documento podra ser tramitado por un despachador o por la empresa
transportista o su representante en Chile.

La declaracion de ingreso puede ser abonada por mas de un DUS. En el
recuadro "observaciones generales" del DUS se debe senalar la cantidad de
mercancias que se registra como saldo de la declaracion de ingreso,
descontando las mercancias que se estan embarcando a través del DUS que se
tramita.

Al presentarse a examen fisico, se verificara que la mercancia corresponda a la
DIN que se indica.

13.2. Exportacion de Servicios

13.2.1. La calificacion de un servicio como exportacién, se cefiira a las
instrucciones del Apéndice III de este Capitulo.

13.2.2. Las exportaciones de servicios deberan cumplir con las disposiciones
vigentes que regulan las exportaciones de mercancias, con las siguientes
salvedades:

13.2.2.1. Servicios remitidos al exterior contenidos en un bien
corporal mueble

Debera presentarse un DUS Aceptacidon a Tramite y Legalizacion.

El soporte del servicio sélo podra ser remitido al exterior, una vez aprobado el
respectivo DUS Aceptacion a Tramite.
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En caso que el bien que contenga o soporte el servicio exportado se
encontrare amparado por una declaracion de admision temporal, ésta debera
ser cancelada conforme a la normativa vigente, sin perjuicio de tramitar el
DUS- Legalizacion. Cuando se presente esta situacion, el DUS-Legalizacion de
reexportacion que ampara el envio al exterior de la mercancia en admision
temporal, servird de base para la confeccién del DUS-Legalizacién del servicio
calificado como exportacion.

13.2.2.2. Servicios remitidos al exterior no contenidos en un bien
corporal mueble

Los servicios calificados como exportacion podran ser remitidos al exterior por
medios fisicos o cualquier medio electrénico, tales como correo electronico,
portal o sitio de Internet y servicios ftp (file transfer protocol), debiendo el
exportador mantener un registro de cada operacién que permita acreditar la
efectiva prestacion del servicio y su envio al exterior.

En estos casos, solo debera presentarse un DUS-Legalizacion, sefnalandose a
nivel de item, el cddigo de observacion 82 y la expresion Servicio sin soporte
material .

El DUS-Legalizacion debera tramitarse dentro del plazo de 50 dias siguientes,
contado desde la fecha de emision de la factura respectiva.

Resolucion N° 4.559 - 30.07.2015

Cuando se generen dos o mas facturas en el mismo mes, podra presentarse un
DUS-Legalizacién por todas las facturas generadas en un mes calendario,
siempre que tengan un mismo pais de destino. En estos casos, el nimero y
fecha de cada una de las facturas consideradas en el DUS deberan ser
detalladas en el recuadro Observaciones Generales de este documento. Este
debera presentarse dentro de los 10 primeros dias corridos del mes siguiente a
la fecha de emisidn de las facturas que ampara.
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En casos debidamente calificados y acreditados, los Directores Regionales y/o
Administradores de Aduanas, podran autorizar un Término Especial, lo que
debera concederse mediante Resolucion, ordenando en ese mismo documento
la formulacion de una denuncia por infraccidon por presentacion fuera de plazo.

Resolucion N° 4.559 - 30.07.2015

13.2.3. Cuando el valor FOB del servicio prestado no supere los US$ 2.000, en
reemplazo del DUS podra tramitarse un DUSSI.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

13.2.4. Los DUSSI y los DUS, sean Aceptacion a Tramite o Legalizacion,
deberan confeccionarse de acuerdo a las instrucciones contenidas en el
presente Capitulo y Anexo N© 35 de este Compendio.

13.2.5. Como valor FOB del servicio, deberd considerarse el valor de
transaccion, el que debera estar amparado por la respectiva factura.

Resolucion N° 3.252 - 25.06.2007

13.3. Muestras sin Caracter Comercial

La Aduana considera como muestras sin caracter comercial, aquellas
mercancias de minimo valor y que se exportan sélo para obtener pedidos de
las mismas, desde el exterior. Se consideran también, las muestras cientificas
que provienen del trabajo de investigacion cientifica efectuada en territorio
antartico chileno.

El embarque de muestras sin caracter comercial de hasta un valor FOB de US$
1.000, sera autorizado por la Unidad de Control en zona primaria, previa
presentacion de la factura comercial.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

Estas operaciones seran autorizadas con o sin examen fisico.
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Una copia de la respectiva factura quedara en poder del Servicio.
13.4. Energia Eléctrica

Resolucion N° 5.965 - 28.09.2015

13.4.1 La exportacion de energia eléctrica se tramitara conforme a
las instrucciones generales, con las particularidades que se indican:

PROCEDIMIENTO OPERACIONAL A APLICAR
REGLAS GENERALES:

A.- El Paso o Punto por donde se exportara la energia eléctrica debera estar
debidamente autorizado por el respectivo Decreto del Ministerio de Hacienda.

B.- Que, la exportacion de energia eléctrica sblo se podra llevar a cabo en
cuanto se dé estricto cumplimiento a las normas contenidas en el Decreto de
Energia N° 7, de 2015, en especial sus restricciones y limitaciones
(racionamiento, Articulo 19; suspension y limitacion exportacion, Articulo 20;
conclusion de los protocolos de coordinacidon y comunicacion, Articulo 5°).

C.- Que conforme a lo dispuesto en el Articulo 5 del referido Decreto N°7, la
exportacion de energia eléctrica serda de oportunidades, proviniendo soélo de

o]g

los excedentes del sistema nacional, teniendo un caracter interrumpido.

13.4.1.1 Se debera confeccionar un DUS-AT, con indicacion de las cantidades =\
aproximadas que se enviaran al exterior (dentro del plazo general de
embarque).

13.4.1.2 Considerando que conforme a lo dispuesto en el Articulo 5 del
referido Decreto N°7, la exportacion de energia eléctrica sera de
oportunidades, proviniendo sélo de los excedentes del sistema nacional,
teniendo un caracter interrumpido. Por lo tanto, en caso que la empresa
exportadora cumpla con esta disposicién, el despachador debera tramitar una
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DUS-AT, en la medida que la empresa exportadora tenga programada realizar
para el mes siguiente una operacion de exportacion.

13.4.1.3 Dentro del referido plazo, el despachador de aduana debera solicitar
a la Aduana el “Ingreso a la Zona Primaria”, adjuntando el respectivo ejemplar
del DUS vy la Guia de Despacho.

13.4.1.4 Dado que la energia eléctrica no puede ser almacenada, la DUS-AT,
sblo sera seleccionada para practicarle un tipo de inspeccion documental.
Posteriormente la Aduana, debera otorgar en el sistema la Autorizacion de
Salida.

13.4.1.5 La medicion y registro del envio de la energia eléctricaexportada,
deberd ser controlada mediante un sistema computacional que realice una
medicién remota de los registros de masa del medidor.

En el caso de la empresa AES GENER, sera controlada en la Subestacién
Andes, ubicada en el extremo sudoeste del Salar de Atacama.

13.4.1.6 Este sistema computacional debera contemplar una aplicacién a
disposicion de la Aduana, que permita a los funcionarios aduaneros verificar y
controlar en linea estas operaciones de exportacion.

13.4.1.7 La empresa propietaria de la linea de transmision, extendera
un Informe Técnico de Envio de Electricidad (I.T.E.E.), por el total de la
cantidad de energia enviada mensualmente. Ademas, considerando que la
linea es bidireccional, este Informe debera contener el registro de ingreso con
valores cero cuando no haya movimiento de importacién. Este Informe debera
ser entregado al Departamento de Operaciones de la respectiva Aduana de
salida. Ademas, este I.T.E.E. sustituird al contrato de transporte o carta de
porte.

13.4.1.8 Este documento se confeccionara teniendo como antecedente el
registro diario del sistema computacional ubicado en la respectiva Subestacion
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habilitada. Este Informe debera estar certificado por la empresa de control
externa (Surveyor) debidamente habilitada por la Aduana.

13.4.1.9 Una vez verificado el contador de energia entregado por la respectiva
Subestacién y comparado con la cantidad declarada en el DUS-AT, el
Fiscalizador interviniente, deberd ingresar al sistema computacional de la
Aduana para otorgar el “cumplido”.

13.4.1.10 Para efectos de la presentacion de la salida de la mercancia, la
empresa propietaria de la linea de transmisién, a mas tardar al décimo dia
habil del mes siguiente de la tramitacion del DUS-AT, debera emitir un
documento que se denominara “Manifiesto de Energia Eléctrica”, por el total de
la electricidad exportada.

13.4.1.11 La cantidad de electricidad exportada en cada periodo, serd medida
y certificada por la empresa de control externo (Surveyor), debidamente
habilitada por la Aduana.

13.4.1.12 Para este tipo de exportacion se omitira al momento del ingreso a
zona primaria, el “Enlace” DUS/MIC_DTA.

13.4.1.13 El DUS-LEGALIZACION se debera confeccionar con las cantidades

registradas en la respectiva Subestacion habilitada, de acuerdo a Ia
informacion obtenida virtualmente por la Aduana de salida en el sistema
computacional que la empresa exportadora ponga a disposicion del Servicio de
Aduanas.

13.4.1.14 Para efectos de controles a posteriori, la Aduana en forma selectiva
podra verificar directamente en terreno en la respectiva Subestacion habilitada,
el registro de la informacién del flujo de la transmisidon de energia eléctrica del
producto obtenido desde la aplicaciéon computacional.

13.4.1.15 En la confeccion del DUS-AT y DUS-LEG, se debera
considerar las siguientes instrucciones:
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TIPO DE OPERACION: Exportacion Normal (200)
PUERTO DE EMBARQUE: Antofagasta 903

PUERTO DESEMBARQUE: Otros Puertos de Argentina Codigo 261
TIPO DE CARGA: Cddigo 0

VIA TRANSPORTE: Cddigo 09

RUT CIA.TRANSPORTE: Propietaria de la linea transp.
NUMERO DCTO.TRANSP: Niumero del I.T.E.E. y fecha
NUMERO DE VIAJE: En blanco

NOMBRE DE LA NAVE: En blanco

UNIDAD DE MEDIDA: MKWH-03

TIPO DE BULTO: Otros 98

CANTIDAD DE BULTOS: 1

IDENTIFIC: BULTOS: Sin marca

o]g

KILOS BRUTOS: Cantidad MKWH (Guia Desp)

CANTIDAD DE MERCANCIA: Cantidad MKWH (Guia Desp)

13.4.1.16 Si se trataré de operaciones hasta US$ 2.000 FOB, en que no
interviene despachador, el documento sera confeccionado por el Servicio,
conforme a las instrucciones generales del tipo de operacién cédigo 201, con
las siguientes particularidades:

- EL DUS-AT se debe confeccionar con las cantidades aproximadas que se
enviaran al exterior.
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- El plazo para enviar la energia eléctrica al exterior, sera de 45 dias.
13.5. Exportacion Via Postal

13.5.1. La exportacién de mercancias por via postal hasta por un valor FOB de
US$ 2.000, se podra verificar mediante el documento denominado "Declaracién
de Aduana", el que sera proporcionado por la Empresa de Correos y suscrito
por el interesado, sin que sea necesaria la intervencion de despachador. Las
mercancias amparadas por estas declaraciones, podran ser objeto de examen
fisico.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

13.5.2. La exportacién por esta via se cefiira al Reglamento de Internacion y
Exportacion Via Postal.

13.5.3. Mensualmente, la Empresa de Correos debera remitir a la Aduana,
copia de las Declaraciones de Aduana tramitadas durante el mes anterior e
informar la cantidad total de "pequehos paquetes", los que conforme al
reglamento no requieren de Boletin de Expedicion ni Declaracidon de Aduana.

13.5.4. La exportacion de mercancias por via postal cuyo valor exceda de US$
2.000 FOB, debera ser tramitada por un Agente de Aduana.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

13.6. Exportacion de Pallets Reutilizables

Se consideran Pallets reutilizables aquella plataforma o embalaje (ballet), sobre
la cual se acondiciona la fruta chilena que se envia al extranjero u otra
mercancia de exportacion, que ademas pueden ser utilizados en nuevos envios
y reenvios de mercancias.

El exportador debe solicitar al Servicio de Aduanas se califique a los pallets
especiales como una mercancia distinta de aquella que se acondiciona en los
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mismos, con indicacion de las especificaciones técnicas. Esta autorizacion debe
ser renovada anualmente.

13.6.1. Embarque de los Pallets

Resolucion N° 3.357 - 27.06.2006

Los pallets deberan ser embarcados en conjunto con las mercancias que
contienen.

Al momento de presentar las mercancias en zona primaria se debera disponer
del DUS que ampara la mercancia que se exportard y que se encuentra
acondicionada en los pallets y de la Guia de Despacho emitida por el
exportador de dicha mercancia. Esta Guia debe contener N° del DUS donde ha
sido declarada la mercancia y ademas, el peso y cantidad de bultos por cada
DUS.

En el segundo mensaje del DUS que ampara la exportacidon de las mercancias,
se debera senalar en el recuadro "Observaciones Generales" , la cantidad de
pallets incorporadas en los productos exportados, correspondientes a la
cantidad de mercancia efectivamente exportada y el niUmero y fecha de la DAT
que ampard el ingreso temporal de éstos al pais.

Para efectos de la tramitacién de la Exportacién de los pallets, el exportador
que utilizd éstos para el acondicionamiento y transporte de sus productos,
debera proporcionar al consignante de los pallets una copia del DUS -
Legalizado y del B/L legalizados por el despachador de aduana que intervino en
la operacidon de exportacion. Estos documentos deberan ser utilizados como
documentos de base de la exportacion de los pallets.

13.6.2. Legalizacion del DUS

La legalizacion se tramitara conforme a las instrucciones generales,
con las particularidades que se indican:
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- Este DUS debera ser presentado durante los 25 primeros dias de cada mes y
debera amparar todos los pallets correspondientes a los embarques efectuados
en el mes inmediatamente anterior.

Resolucion N° 1.790 - 16.03.2009

- Se deben omitir los recuadros correspondientes al RUT, nombre, RUT vy pais
de la compaiia transportadora; nombre del emisor del documento de
transporte; nombre de la nave y niUmero del viaje.

- Se debera consignar el nimero de cada uno de los DUS - Legalizacion en los
cuales fueron remitidos los pallets al exterior. Esta informacion deberad ser
consignada en el recuadro nimero y fecha del documento de transporte,
consignando el nimero (sin digito verificados) y fecha de legalizacion de cada
DUS.

- En el recuadro observaciones del item , se consignara la observacion 88 y en
el recuadro glosa de la observacion pallets reutilizables .

» Los recuadros relativos a Descripcion de bultos deberan quedar en
blanco.

13.7. La destinacion aduanera de exportacién de gas por gasoducto, se
tramitara conforme a las instrucciones generales, con las particularidades que
se indican: (1) (2)

REGLAS GENERALES:

A.- El Paso o Punto por donde se exportara el gas por gasoducto, debera estar
debidamente autorizado por el respectivo Decreto del Ministerio de Hacienda.

B.- Considerando que los actuales gasoductos que se encuentran en
operaciones fueron utilizados para la importacién de gas desde Argentina, se
hace necesario que las Estaciones de Medicion en frontera o donde se
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encuentren ubicados, cuenten con un sistema de medicién de “doble flujo”, es
decir, uno exclusivo para importar y otro para exportar.

C.- Las Estaciones de Medicidn que registraran el flujo de gas, deberan contar
con una aplicacidon computacional en linea a disposicion del Servicio de
Aduanas, como asimismo, deberdan estar acreditadas por una entidad
certificadora (Surveyor), debidamente autorizada por el Servicio Nacional de
Aduanas.

D.- Las exportaciones de gas por gasoducto, siempre deberan estar
amparadas previamente por un D.U.S.-AT o 1° Mensaje.

13.7.1. El agente de aduanas del exportador debera confeccionar y presentar
un DUS-AT, con las cantidades aproximadas con un 20% por posible tolerancia
que se enviaran al exterior (dentro del plazo general de embarque). Al finalizar
dicho plazo (25 dias), el mencionado agente debera presentar la factura
comercial por lo efectivamente enviado por el gasoducto, en base a la
medicidn realizada en la zona primaria de exportacion habilitada al efecto.

13.7.2. La empresa exportadora debera enviar al sistema computacional de la
Aduana la respectiva Guia de Despacho o documento que haga sus veces, con
el objeto de cumplir con "el envio de informacién anticipada del ingreso a zona
primaria".

13.7.3. Aceptado a tramite el DUS por el Servicio, el exportador podra solicitar
el ingreso de las mercancias a zona primaria, que para estas operaciones de
exportacion de gas se considerara como el momento en que dichos volumenes
pasen por el sistema de medicidn habilitado al efecto en la zona primaria
correspondiente.

13.7.4. Para estos efectos el exportador previamente debera comunicar a la
empresa transportadora de gas, por medio de mandato escrito, el
requerimiento para utilizar el gasoducto para transportar voliumenes de gas de
exportacion hacia la Republica Argentina por el paso que corresponda.
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13.7.5. Recibido este mandato del exportador, la empresa transportadora
deberd enviar por correo electrénico a la Aduana correspondiente y al
despachador de aduana interviniente un “Informe Inicial” donde se comunicara
la fecha tentativa en que se realizara la exportacion, el volumen de gas
solicitado para transporte, y la identificacién del exportador.

13.7.6. Aceptado a tramite el DUS por el Servicio y emitido el Informe Inicial,
el despachador de aduana deberd solicitar el ingreso de las mercancias
consistentes en volimenes de gas a zona primaria, a la Unidad encargada de
la Aduana consignada en el DUS, la cual otorgara la "Autorizacidon de Salida" de
las mercancias del pais, para su posterior embarque y/o salida al exterior.

13.7.7. A partir de la fecha del Informe Inicial, se contabilizaran los 25 dias
corridos para embarcar la mercancia en el gasoducto, pudiéndose solicitar
directamente la respectiva prorroga por 15 dias, por via electrénica.

13.7.8. El actual gasoducto utilizado para transportar el producto importado
desde Argentina, sera el mismo que se utilice para las operaciones de
exportacion, por lo que se hace necesario que la estaciéon de medicion en la
zona primaria de exportacién habilitada deba contar con un sistema de
medicion de "doble flujo". Las estaciones de medicién determinadas para
realizar dichas operaciones deberan poseer las condiciones técnico/operativas
necesarias para medir los volumenes pasantes en forma bidireccional, tanto
sea de gas importado desde Argentina o de gas exportado hacia dicho pais y
deberan estar certificadas de conformidad a lo expresado en el numero
siguiente. La empresa transportadora, deberd comunicar la operacion de
exportacion con la debida antelacién, previo al inicio de las operaciones de
exportacion de gas,a la Aduana correspondiente.

13.7.9. Las estaciones de medicion deberan estar acreditadas por una
empresa certificadora autorizada por el Servicio Nacional de Aduanas.

13.7.10. La Aduana correspondiente debera constatar el embarque o salida al
exterior del gas por el gasoducto, para lo cual la empresa transportadora del
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gas, debera poner a disposicion de la Aduana una aplicacion computacional en
linea que permita verificar el flujo del gas registrado en la Estacién de Medicidn
en la zona primaria de exportacion habilitada.

13.7.11. El DUS - Legalizacion, se debera confeccionar de acuerdo al balance
certificado que el transportista debera emitir 7 dias habiles después de
finalizado el mes calendario en que ocurrid la exportacion, con las cantidades
registradas en la Estacién de Medicidon habilitada como zona primaria revisadas
y de ser necesario corregidas de acuerdo a los procedimientos de balance
vigentes, de acuerdo a la informacidon obtenida virtualmente por la Aduana
correspondiente, en el sistema operativo en linea que la empresa
transportadora ponga a disposicion del Servicio de Aduanas.

13.7.12. Para efectos de controles a posteriori, la Aduana en forma selectiva,
podra verificar directamente en terreno, en la sala de control de la Estacion de
Medicidn, correspondiente a la zona primaria de exportacion, el registro de la
informacion del flujo del producto obtenido desde la aplicacién computacional
en linea.

13.7.13. En la confeccidon del DUS-AT y DUS-Legalizacion, se debera omitir en
los recuadros correspondientes, el nombre de la nave y nimero del viaje,
consignando en este caso.

13.7.14. Para efectos de confeccionar el DUS AT y DUS-LEG., el Puerto de
Embarque sera el que corresponda segun anexo 51 del compendio de normas

aduaneras y como Puerto Desembarque "Otros Puertos de Argentina" cddigo
261.

13.7.15. Cuando el gasoducto sea utilizado por mas de un exportador, cada
uno de ellos debera solicitar a la empresa transportadora de gas un Informe
Inicial, que permita dar inicio a la inyeccidon del gas de exportacion, debiendo
enviar esta informacion a la Aduana y al respectivo despachador de aduana.

(1)_Resolucion N° 3.628 - 07.07.2011
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(£ esolucion - . .
(2)_Resolucién N° 830 - 05.02.2016

13.8 “Salida de contenedores refrigerados fabricados en el pais, al
amparo de un T.S.T.C., transportando mercancias de exportacion, y
que posteriormente son exportados mediante una DUS". (1)

13.8.1 La empresa fabricante de contenedores, debera estar habilitada como
Operador de Contenedores para poder operar en este procedimiento.

13.8.2 Los contenedores fabricados en Chile, deberan salir del pais al amparo
de un Titulo de Salida Temporal de Contenedores (TSTC) Anexo 69 C.N.A.

13.8.3 La mercancia de exportacién transportada en estos contenedores
debera estar amparada por el respectivo documento de destinacién aduanera
(DUS).

13.8.4 Los Operadores de Contenedores habilitados que intervenga en estas
operaciones, deberan emitir electronicamente un Titulo de Salida Temporal de
Contenedores (T.S.T.C.) Anexo 69 C.N.A., y registrarlos en su respectivo
sistema de control computacional.

13.8.5 La cancelacion de los T.S.T.C., por parte de los Operadores de
Contenedores, en su sistema de control computacional, se efectuara mediante
la recepcion del documento denominado “Mate's Receipt” y una vez que se
haya tramitado la respectiva DUS-LEG o Segundo Mensaje.

13.8.6 Para efectos del control de estos contenedores fabricados en Chile, se
hace necesario que la empresa fabricante los numere con un numero de
identificacion Unico e irrepetible, de acuerdo a la normativa internacional sobre
esta materia.

13.8.7 La numeracion en el sistema de control computacional del Operador de
Contenedores que participa en la emision del Titulo de Salida Temporal de
Contenedores (TSTC), debera estar conformada por doce digitos, comenzando
con los dos primeros que corresponden al cddigo de la Aduana de salida del
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pais, seguido de los digitos que identifican al cdédigo del Operador de
Contenedores y seguido de un nimero indefinido correlativo. A via de ejemplo,
para el caso del Operador de Contenedores Maersk Container Industry San
Antonio (Spa), la Aduana sera siempre 39, seguido del cddigo 0109, por lo
tanto la estructura de la numeracion del T.S.T.C., seria: 390109000001.

13.8.8 Asimismo, para la emision de este tipo especial de T.S.T.C, se debera
consignar en el formato del Anexo 69, en el recuadro 5.2 correspondiente a la
Aduana de salida la glosa OTRO y asociado al Cédigo 05, que significa que el
contenedor podra salir por cualquier aduana del pais.

13.8.9 Sera obligacién de los Terminales Portuarios, Operadores Portuarios o
quien corresponda, entregar la informacién del embarque efectivo de estos
contenedores, mediante el documento denominado “Mate's Receipt”. Este
documento debera ser confeccionado por Aduana-Puerto de salida y por nave
zarpada, y ademads, debera ser entregado al respectivo Operador de
Contenedores que suscribe el T.S.T.C., dentro de las 48 horas del zarpe.

13.8.10 El documento denominado Mate's Receipt, formara parte de los
documentos del despacho, y debera contener la informacidén respecto a la
cantidad de contenedores embarcados y la identificacion del nUmero de serie
del contenedor asignado por el fabricante, a objeto de poder hacer el cruce de
informacion con los T.S.T.C. emitidos por el respectivo Operador de
Contenedores, que participa en esta operacion.

13.8.11 La exportacién de los contenedores fabricados en Chile y salidos del
pais transportando mercancias de exportacion al amparo de un T.S.T.C., se
tramitara conforme a las normas generales de esta destinacién, con las
siguientes particularidades:

- Aceptacion a tramite del DUS-LEG, que cancela los T.S.T.C., para lo cual
debera tramitar con Tipo de Operacion 212, dentro de los 25 dias siguientes,
contados desde la fecha del zarpe de la nave.
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- Cada DUS de exportacion debera amparar la cantidad de contenedores
embarcados debidamente identificado, en una determinada nave y asociado al
respectivo nimero del T.S.T.C.

- Con la informacién recibida del Mate's Receipt, ademas del resto de la
documentacion exigida, para la confeccién de la DUS, el despachador de
aduana que suscriba la DUS, debera consignar en el recuadro Régimen
Suspensivo, el nimero de la presente resolucion madre, en el formato con seis
enteros y la fecha (dd.mm.aaaa). Con la informacién de esta resolucion, se
sustituira la exigencia establecida en el inciso primero del Articulo 115 de la
Ordenanza de Aduanas, que se refiere a la autorizacion del Director Regional o
Administrador a convertir la salida temporal en una exportacion.

- Para esta operacion de exportacidn no sera necesario tramitar un DUS-AT
(1°Mensaje), por lo tanto el sistema validador "DESPACHADORWEB”, aceptara
a trémite directamente el DUS-LEG.

- La descripcion y clasificacion de la mercancia en esta DUS-LEG, debera
corresponder a la clasificacion del contenedor de acuerdo al Sistema
Armonizado y Codificacion de Mercancias.

- Esta DUS-LEG debera amparar la cantidad de los contenedores embarcados
en la respectiva nave y Aduana de salida, agregando en la Hoja Anexa la
identificacion de cada uno de los contenedores exportados, con un maximo de
999 unidades.

13.8.12 Una vez cancelado el régimen de salida temporal del contenedor
fabricado en Chile, mediante la tramitacion de la respectiva DUS-LEG, el
contenedor cambiara de calidad nacional a extranjero, por lo que en caso de
retornar nuevamente el contenedor al pais, el Operador de Contenedores
debera emitir el respectivo T.A.T.C. para otorgarle el régimen simplificado de
admision temporal de contenedores.

(1)_Resolucion N° 4.587 - 12.08.2014
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14. Documento Unico de Salida Simplificada - Top
DUSSI

14.1. Cuando sea procedente de acuerdo a las instrucciones, se podran
exportar determinadas mercancias con una tramitacion simplificada, mediante
un DUSSI, sin necesidad de tramitar un DUS - Legalizacion y sin intervencion
de despachador.

14.2. Procedencia:
a) No se trate de exportaciones que requieren de DUS - Legalizacion.
b) Mercancias de caracter comercial, hasta US$ 2.000 FOB o su equivalente.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

c) Mercancias sin caracter comercial, ya sea que se trate de:

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

Resolucion N° 6.322 - 07.11.2011
- Mercancias de las Fuerzas Armadas y Carabineros de Chile, para el E
abastecimiento de sus misiones en el extranjero y para la reparacion vy
reposicion de materiales y equipo.

e

- Mercancias donadas a paises extranjeros con ocasion de catastrofe,
calamidad publica o reconstruccion nacional.

- Efectos de diplomaticos chilenos, bienes y equipos de las misiones
diplomaticas, consulares y de los organismos internacionales extranjeros
acreditadas en el pais, como asimismo menaje de casa y efectos personales de
sus funcionarios.
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- Equipaje y/o menaje de casa hasta por un monto de US $ 5.000 FOB, por
cada miembro del grupo familiar.

Resolucion N° 3.357 - 27.06.2006

d) Servicios calificados como exportacion, cuyo valor FOB no supere los US$
2.000.-

Resolucion N° 3.252 - 25.06.2007

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

14.3. Confeccion del DUSSI:

14.3.1. Los documentos que sirven de base para la confeccion, son los
siguientes:

a) RUT o Pasaporte.

b) Copia de la factura comercial o factura pro forma del proveedor, o una
declaracién del consignante, segun se trate de operaciones con o sin caracter
comercial, que indiquen que el valor de las mercancias, no supera los US$

2.000 FOB.
Resolucién N° 0885 - 24.01.2008 @
c) Copia de la factura comercial o solicitud de registro factura, extendida a |___

nombre del consignante y con la individualizacidon de la mercancia, si se tratare
de mercancias de hasta un valor de US$ 2.000 FOB, que lleven o porten los
viajeros. A falta de los referidos documentos, se podra acompafar boleta de
compraventa o declaracion jurada simple del viajero, que indiquen el valor de
las mercancias.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008
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d) Relacion de especies, valoradas en ddlares de los Estados Unidos de
Ameérica, suscrita por el consignante, si se tratare de efectos personales y/o
menajes de casa hasta por el monto de US$2.000 FOB.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

e) Certificado extendido por el Ministerio del Interior, si se trata de mercancias
donadas a paises extranjeros con ocasidon de catastrofe o calamidad publica.
Esta certificacion debera ser consignada en el recuadro vistos buenos del
documento, con el cddigo 17, indicando ademas el numero y fecha del
certificado.

f) Certificacion del Ministerio de Relaciones Exteriores, si se tratara de efectos
de diplomaticos chilenos, bienes y equipos de las misiones diplomaticas,
consulares y de los organismos internacionales acreditados en el pais, como
asimismo menaje de casa y efectos personales de sus funcionarios. Esta
certificacion debera ser consignada en el recuadro vistos buenos del
documento, con el cddigo 15, indicando ademas el numero y fecha del
formulario de exportacion.

g) Visaciones, autorizaciones y exigencias, de conformidad al Anexo N° 40 de
este Compendio.

En las exportaciones de productos farmacéuticos, se debe contar con una
resolucion emitida por el Instituto de Salud Publica en la que se da cuenta de
la notificacién del exportador a dicho Instituto y se debe adjuntar una copia
simple de ésta.

Resolucion N° 7.606 - 22.12.2011

h) Mandato para despachar, en caso que la operacion sea tramitada por
Agente de Aduana o Agente de Cabotaje y Exportacidn, en la forma prescrita
en el Articulo 197 de la Ordenanza de Aduanas vy las instrucciones contenidas
en el numeral 3.1 del presente Capitulo.
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Resolucion N° 5.835 - 15.09.2017

i) Instruccion de embarque en caso que la operacidn sea tramitada por
despachador.

j) Poder Notarial del consignante o duefio de la mercancia, si se tratara de
menaje de casa y efectos personales de personas, tramitados por empresas de
mudanza internacionales.

k) Factura comercial, cuando se trate de la exportacion de un servicio
calificado como tal por el Servicio Nacional de Aduanas, cuyo valor FOB no
supere los US$ 2.000.-

Resolucion N° 3.252 - 25.06.2007

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

14.3.2. En caso que el DUS para este tipo de operacidon sea confeccionado y
suscrito por un despachador de aduana o por una empresa de menaje
internacional, los documentos antes enunciados deben ser archivados en la
carpeta de despacho de la operacion, por espacio de 5 afos.

El exportador de servicios debera conservar a disposicion del Servicio Nacional
de Aduanas, para los efectos de control y fiscalizaciéon de la operacién, la
totalidad de los antecedentes de respaldo, por un plazo de cinco (5) afos, a
contar del primer dia del afio calendario siguiente a aquel de la fecha del hecho
generador de la obligacién tributaria aduanera, conforme al articulo 7 de la
Ordenanza de Aduanas.

Resolucion N° 3.252 - 25.06.2007

14.3.3. No sera exigible el codigo arancelario para este tipo de operacion. La
descripcion de mercancias se hara considerando aquella que, dentro del
conjunto, tenga el mayor valor.
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No obstante lo anterior, en el caso de tratarse de la exportacion de un servicio
calificado como tal por el Servicio Nacional de Aduanas, cuyo valor FOB no
supere los US$ 2.000, debera declararse el cddigo arancelario 0025.0000.

Resolucion N° 3.252 - 25.06.2007

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

14.3.4. Tratandose de efectos personales y/o menaje de casa, en el recuadro
RUT del DUSSI se debera indicar el correspondiente al RUT o pasaporte del
consignante, y en el recuadro observaciones generales , el de los restantes
miembros del grupo familiar.

14.3.5. Cuando los despachadores y los operadores autorizados tramiten estos
documentos, debera ser confeccionado y presentado al Servicio de acuerdo al
procedimiento descrito en el "Manual de Procedimiento Operativo para la
Transmision Electrénica de Documentos".

14.3.6. En caso que el consignante tramite por si mismo, el DUSSI sera
confeccionado por el Servicio de Aduanas, en base a los antecedentes de base
presentados por el particular.

14.3.7. En caso que el servicio que se remite al exterior no se contenga,
soporte o exprese en un bien corporal mueble, debera sefalarse a nivel de
item, el cddigo de observacion 82 y la expresion Servicio sin soporte material.

Resolucion N° 3.252 - 25.06.2007

14.3.8. En caso que el servicio que se remite al exterior no se contenga,
soporte o exprese en un bien corporal mueble, debera tramitarse el DUSSI a
mas tardar dentro del plazo de 40 dias siguientes, contado desde la fecha de
emision de la factura de exportacion respectiva.

Resolucion N° 3.252 - 25.06.2007
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14.3.9. Como valor FOB del servicio, deberd considerarse el valor de
transaccion, el que debera estar amparado por la respectiva factura.

Resolucion N° 3.252 - 25.06.2007

14.3.10. El soporte del servicio podra ser remitido al exterior, una vez
aprobado el respectivo DUSSI, dentro del plazo de vigencia de este
documento.

Resolucion N° 3.252 - 25.06.2007

14.3.11. DUSSI Salida Temporal (Cédigo de Operacion 208)

Cuando sea procedente de acuerdo a las instrucciones, se podra autorizar la
Salida Temporal de Mercancias del pais, con una tramitacion simplificada
mediante una DUSSi sin necesidad de tramitar un DUS-Legalizacién y sin
intervencion de Despachador, ademas sin perder su calidad de tales y sin
pagar a su retorno los derechos e impuestos que cause su importacion,
siempre y cuando sean identificables en especie; el interesado se comprometa
a retornarlas al territorio nacional dentro del plazo acordado y que su
especificacion, naturaleza o destino corresponda a alguna de las que a
continuacién se denominan:

14.3.12. Procedencia:

a) No se trate de operaciones de salida de mercancia que requieren de DUS -
Legalizacion.

b) Mercancia con o sin caracter comercial; hasta por un valor de US$ 2.000
FOB o su equivalente.

¢) Equipaje y/o menaje de casa hasta por un valor de US$ 2.000 FOB;
d) Contenedores vacios, nacionales o nacionalizados;

e) Vehiculos motorizados y Motocicletas;
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f) Vehiculos y animales de carga, tiro o silla, siempre que sean conducidos por
personas residentes en el pais, como asimismo los animales para exposiciones
y los destinados a actuar en determinadas pruebas o exposiciones;

g) Muestrarios y exposiciones nacionales, ferias o similares;

h) El ganado que, con fines de apacentamiento, se lleve a campos
cordilleranos de paises limitrofes;

i) Otras mercancias que sefale el Director Nacional de Aduanas.

En casos calificados, el Director, por resolucion fundada fijara las condiciones y
medidas especiales de resguardo que estime necesarias para conceder la
destinacion. Podra conceder esta destinacion a una determinada mercancia,
aun cuando no sea susceptible de identificarse en especie.

El cddigo arancelario para este tipo de operacion sera obligatorio.

La Descripcion de las Mercancias se hara considerando aquella que, dentro del
conjunto tenga mayor valor.

14.3.13. Todas las Salidas Temporales Simplificadas para mercancias
sefialadas en las letras anteriores, se tramitaran como Salida Temporal
Simplificada cddigo de operacion 208.

14.3.14. Confeccion del DUSSi Salida Temporal: Los documentos que
sirven de base para la confeccidn, son los siguientes:

a) RUT o Pasaporte.

b) Se podra acompafar declaracion jurada simple del viajero, que indique el
valor de las mercancias; el que no debiera superar los US$ 2.000 FOB.

c) Visaciones, autorizaciones y exigencias, de conformidad al Anexo N° 40 de
este Compendio. En las exportaciones de productos farmacéuticos, se debe
contar con una resolucion emitida por el Instituto de Salud Publica en la que se
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da cuenta de la notificacidn del usuario o exportador o persona autorizada a
dicho Instituto y se debe adjuntar una copia simple de ésta.

Resolucion N° 7.606 - 22.12.2011

14.3.15. Autorizacion de Salida.

a) Aceptado a Tramite por el Servicio el DUSSi de Salida Temporal, se podra
solicitar el ingreso a zona primaria de las mercancias, acompafiando copia de la
factura comercial, factura pro forma o declaracion del consignante.

b) La Aduana registrara en el sistema el nimero del DUSSi de Salida
Temporal. Con esto el sistema realizara las siguientes validaciones:

- Verificara que el DUSSI de Salida Temporal se haya aceptado a tramite.

- Verificara que las mercancias ingresen a zona primaria dentro del plazo
autorizado para su embarque.

c) El fiscalizador verificara que la cantidad de bultos y peso bruto de las
mercancias sea coincidente con la que consigna el DUSSI de Salida Temporal.

d) Se verificard en el sistema, si la operacion ha sido seleccionada para
examen fisico. Si ha sido seleccionada, se practicara, conforme a las normas
generales. En caso que la operacidon no sea seleccionada para examen fisico y
el fiscalizador confirma esta determinacidn, se otorgara la "Autorizacion de
Salida".

e) Este tipo de operacion quedara cancelada, cumplido el plazo de vigencia del
documento, es decir, 25 dias, y sus prérrogas, si las hubiere, siempre que haya
uno 0 mas ingresos de mercancias a zona primaria, contando cada uno de
éstos con su correspondiente autorizacion de salida.

f) Se debera solicitar el retiro de las mercancias que no sean embarcadas por
circunstancias justificadas. Se concedera tal autorizacion, previo examen fisico
conforme de las mercancias. El retiro sera registrado en el sistema.
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- Si se ha retirado la totalidad de las mercancias de zona primaria, el ingreso al
sistema generara la anulacion electronica del documento. Esta serd informada
al usuario, entregando una copia de la anulacidon generada por el sistema.

- Si se tratare de un retiro parcial, la operacion quedara autorizada a salir por
los pesos brutos restantes, debiendo modificarse el documento, de acuerdo a
las reglas generales.

14.3.16. Concesion y Vigencia del Régimen.

El régimen se entendera autorizado mediante la aceptacion a tramite del DUSSI
de Salida Temporal.

El régimen podra ser concedido hasta por el plazo de un afo, contado desde la
fecha de aceptacion a tramite del DUSSi de Salida Temporal.

El plazo podra ser prorrogado hasta por un afio por el Director Regional o
Administrador de Aduanas que concedid el régimen, a peticién fundada del
interesado, presentada antes del vencimiento del plazo original. Con todo, las
prorrogas que se concedan no podran exceder del plazo original que prolonga.

El Director Nacional podra conceder la prorroga, en caso de haber sido
denegada por el Director Regional o Administrador de Aduana, y en caso que
la prérroga exceda de dos afos. &

Resolucion N° 7.189 - 14.09.2012

Resolucion N° 11.010 - 28.12.2012

14.3.17. Cancelacion del Régimen.

La Salida Temporal Simplificada, debera ser cancelada dentro del plazo de
vigencia por la totalidad de las mercancias que ampare. Antes de la fecha de
vencimiento del régimen, podra ser cancelado por parcialidades.

14.3.17.1. Formas de cancelacion
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La forma general de cancelar el régimen de Salida Temporal Simplificada, es
el Reingreso. La Salida Temporal Simplificada, previo cumplimiento de los
requisitos, puede convertirse en exportacion. Este tipo de operacidon quedara
cancelada, cumplido el plazo de vigencia del documento, es decir, 25 dias, y
sus prérrogas, si las hubiere, siempre que haya uno o mas ingresos de
mercancias a zona primaria, contando cada uno de éstos con su
correspondiente autorizacién de salida.

14.3.17.2. Reingreso de las mercancias

Las mercancias nacionales o nacionalizadas que salieron del pais
temporalmente y que vuelven en el mismo estado o condicién en que salieron,
deberan declararse a su ingreso al pais a través de una declaracion de
reingreso, (cddigo de operacion 112).

Resolucion N° 11.010 - 28.12.2012

14.3.18. DUSSi de Reexportacion (Codigo de Operacion 209)

Es el retorno al exterior de mercancias traidas al pais y no nacionalizadas.
Cuando sea procedente de acuerdo a las instrucciones, se podra autorizar la
Reexportacion de Mercancias con una tramitacién simplificada, mediante una
DUSSi sin necesidad de tramitar un DUS-Legalizacién y sin intervencidon de
Despachador.

14.3.19. Procedencia

a) La Mercancia con o sin caracter comercial; hasta US$ 2.000 FOB o su
equivalente y siempre que no se requiera de DUS-Legalizacion.

b) Ingresadas al pais, depositadas en recintos de depdsito aduanero sin que a
su respecto se haya tramitado una destinacion.

c) Aquellas respecto de las cuales se ha dispuesto su devolucidn al extranjero,
por presentar defectos, danos estructurales, se encuentren en mal estado, o
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no correspondan a especificaciones del pedido (Articulo 133 de la Ordenanza
de Aduanas).

d) Equipaje y/o menaje de casa hasta por un valor de US$ 2.000 FOB;
e) Contenedores vacios No Nacionalizados;
f) Vehiculos motorizados y Motocicletas;

g) Otras mercancias que sefale el Director Nacional de Aduanas.

En casos calificados, el Director, por resolucion fundada fijara las condiciones y
medidas especiales de resguardo que estime necesarias para conceder la
destinacion. Podra conceder esta destinacion a una determinada mercancia,
aun cuando no sea susceptible de identificarse en especie.

El cddigo arancelario para este tipo de operacion sera obligatorio.

La Descripcion de las Mercancias se hara considerando aquella que, dentro del
conjunto tenga mayor valor.

14.3.20. Todas las Reexportaciones Simplificadas de las mercancias senaladas
en las letras anteriores, se tramitaran como Reexportaciones Simplificada
cddigo 209.

14.3.21. Confeccion de la Reexportaciones Simplificadas: Los
documentos que sirven de base para la confeccion, son los siguientes:

a) RUT o Pasaporte.

b) Factura comercial. En caso justificado, se podra acompafar declaracién
jurada simple del viajero, que indiquen el valor de las mercancias.

14.3.22. Autorizacion de Salida

a) Aceptado a Tramite por el Servicio el DUSSi de Reexportacion, se podra
solicitar el ingreso a zona primaria de las mercancias, acompanando copia de la
factura comercial, factura pro forma o declaracion del consignante.
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b) La Aduana registrara en el sistema el nimero del DUSSi de
Reexportacion. Con esto el sistema realizara las siguientes
validaciones:

- Verificara que el DUSSi de Reexportacién se haya aceptado a tramite.

- Verificara que las mercancias ingresen a zona primaria dentro del plazo
autorizado para su embarque.

c) El fiscalizador verificara que la cantidad de bultos y peso bruto de las
mercancias sea coincidente con la que consigna el DUSSi de Reexportacion.

d) Se verificara en el sistema, si la operacién ha sido seleccionada para
examen fisico. Si ha sido seleccionada, se practicara, conforme a las normas
generales. En caso que la operacidon no sea seleccionada para examen fisico y
el fiscalizador confirma esta determinacidn, se otorgara la "Autorizacion de
Salida".

e) Este tipo de operacidon quedara cancelada, cumplido el plazo de vigencia del
documento y sus prorrogas, si las hubiere, siempre que haya uno o mas
ingresos de mercancias a zona primaria, contando cada uno de éstos con su
correspondiente autorizacién de salida.

f) Se debera solicitar el retiro de las mercancias que no sean embarcadas por
circunstancias justificadas. Se concedera tal autorizacion, previo examen fisico
conforme de las mercancias. El retiro sera registrado en el sistema.

- Si se ha retirado la totalidad de las mercancias de zona primaria, el ingreso al
sistema generara la anulacion electrénica del documento. Esta serd informada
al usuario, entregando una copia de la anulacion generada por el sistema.

- Si se tratare de un retiro parcial, la operacidon quedara autorizada a salir por
los pesos brutos restantes, debiendo modificarse el documento, de acuerdo a
las reglas generales.

https://www.aduana.cl/capitulo-4-salida-de-mercancias/aduana/2007-02-16/180251.html

o]g

100/183


https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/viajero_turista.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/comercio_electronico.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/beneficios_franquicias.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/operador_comercio.html
https://www.aduana.cl/contactanos/aduana/2019-03-21/002852.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/ayuda.html

23-04-2020 Capitulo 4: Salida de Mercancias
Ambas DUSSi (Salida Temporal y Reexportacidn) podran ser tramitadas por el
consignante y confeccionadas por el Servicio de Aduanas en base a los
antecedentes otorgados por el particular.

En caso de ser tramitada por un Despachador de Aduana, estos deberan
cenirse al numeral 15 del Compendio de Normas, donde se indica el
procedimiento general para las operaciones de Salida Temporal y/o al numeral
18 del mismo Compendio sobre Reexportacion.

Resolucion N° 11.010 - 28.12.2012

14.3.23. Tratandose de embarques de contenedores vacios, sin que sea
necesario tramitar un DUS-LEG, en el recuadro "Observaciones Generales" del
Documento, se debera indicar el N° Resolucion o documento que haga sus
veces, el cual debera contener, en forma de listado, el detalle de los
Contenedores y su identificacién, que ampara esta operacion.

De igual manera, si se trata de una cancelacién de Solicitudes de Admision
Temporal (SAT), sin que sea necesario tramitar un DUS-LEG, en el recuadro
"Observaciones Generales" del Documento, se debera indicar el N° Resolucidn

de la Aduana correspondiente o documento que haga sus veces, el cual debera
contener, en forma de un listado, la identificacion o detalle de los Motores
Reefer, dispositivos u otra Mercancia que ampare este tipo de operacion. e
En el caso de aquellas mercancias no embarcadas por las empresas Courier,

e

procedera este tipo de operacidon en el caso que se cancele un Manifiesto por
parte del Agente de Aduana, debiendo indicar en el recuadro Observaciones
Generales, el nimero de la Guia que se cancela.

Resolucion N° 1.071 - 26.02.2014

14.4. Autorizacion de Salida

14.4.1. Aceptado a Tramite por el Servicio el DUSSI, se podra solicitar el
ingreso a zona primaria de las mercancias, acompafnando copia de la factura
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comercial, factura pro forma o declaracion del consignante.

14.4.2. La Aduana registrara en el sistema el nimero del DUSSI. Con
esto el sistema realizara las siguientes validaciones:

- Verificara que el DUSSI se haya aceptado a tramite.

- Verificara que las mercancias ingresen a zona primaria dentro del plazo
autorizado para su embarque.

14.4.3. El fiscalizador verificara que la cantidad de bultos y peso bruto de las
mercancias sea coincidente con la que consigna el DUSSI.

14.4.4. Se verificara en el sistema, si la operacidon ha sido seleccionada para
examen fisico. Si ha sido seleccionada, se practicara, conforme a las normas
generales. En caso que la operacidon no sea seleccionada para examen fisico y
el fiscalizador confirma esta determinacidn, se otorgara la "Autorizacion de
Salida".

14.4.5. Este tipo de operacidon quedara cancelada, cumplido el plazo de
vigencia del documento y sus prérrogas, si las hubiere, siempre que haya uno
0 mas ingresos de mercancias a zona primaria, contando cada uno de éstos
con su correspondiente autorizacion de salida.

14.4.6. Se debera solicitar el retiro de las mercancias que no sean embarcadas
por circunstancias justificadas. Se concedera tal autorizacion, previo examen
fisico conforme de las mercancias. El retiro sera registrado en el sistema.

Si se ha retirado la totalidad de las mercancias de zona primaria, el ingreso al
sistema generara la anulacidn electrénica del documento. Esta sera informada
al usuario, entregando una copia de la anulacidon generada por el sistema.

Si se tratare de un retiro parcial, la operacién quedara autorizada a salir por los
pesos brutos restantes, debiendo modificarse el documento, de acuerdo a las
reglas generales.
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15. Salida Temporal Top

15.1. Las mercancias nacionales o nacionalizadas, podran salir temporalmente
del pais sin perder su calidad de tales y sin pagar a su retorno los derechos e
impuestos que cause su importacion, siempre y cuando sean identificables en
especie; el interesado se comprometa a retornarlas al territorio nacional dentro
del plazo acordado y que su especificacion, naturaleza o destino
corresponda a alguna de las que a continuacion se denominan:

a) Vehiculos y animales de carga, tiro o silla, siempre que sean conducidos por
personas residentes en el pais, como asimismo los animales para exposiciones
y los destinados a actuar en determinadas pruebas o exposiciones;

b) Mercancias nacionales que se envien al extranjero a condicién de deposito;

¢) Maquinarias, herramientas y sus piezas o partes, enviadas para su
compostura o reparacion;

d) Muestrarios y exposiciones nacionales;

e) El vestuario, decoraciones, maquinas, aparatos, Utiles, instrumentos de
musica, vehiculos y animales para espectaculos teatrales, circenses u otros de
entretenimiento publico;

f) El ganado que, con fines de apacentamiento, se lleve a campos cordilleranos
de paises limitrofes;

g) Los vehiculos destinados al transporte internacional de pasajeros vy
mercancias, pertenecientes a empresarios reconocidos como tales por las
autoridades respectivas;

h) Los cilindros de hierro o acero, vacios, destinados a servir a su retorno de
envases de gases comprimidos;
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i) Otras mercancias que sefale el Director Nacional de Aduanas.

En casos calificados, el Director, por resolucion fundada fijara las condiciones y
medidas especiales de resguardo que estime necesarias para conceder la
destinacion. Podra conceder esta destinacion a una determinada mercancia,
aun cuando no sea susceptible de identificarse en especie.

15.2. Todas las salidas temporales de las mercancias senaladas en las letras
anteriores, salvo la letra c), se tramitaran como Salida Temporal cddigo 215.

15.3. Concesion y Vigencia del Régimen
El régimen se entendera autorizado mediante la aceptacion a tramite del DUS.

Tratandose del caso sefialado en la letra i) del numeral 15.1 anterior, se
autorizara por resolucion fundada del Director Regional o Administrador de
Aduana.

El régimen podra ser concedido hasta por el plazo de un afo, contado desde la
fecha de notificacion de legalizacion del DUS.

El plazo podra ser prorrogado hasta por un afio por el Director Regional o

Administrador de Aduanas que concedio el régimen, a peticion fundada del
interesado, presentada antes del vencimiento del plazo original. Con todo, las
prorrogas que se concedan no podran exceder del plazo original que prolonga.

El Director Nacional podra conceder la prdérroga, en caso de haber sido
denegada por el Director Regional o Administrador de Aduana, y en caso que
la prorroga exceda de dos anos.

15.4. Confeccion del DUS - Aceptacion a tramite

Los documentos que sirven de antecedente para la confeccion del DUS-AT, son
los sefialados en el numeral 3.10 de este Capitulo, en lo que corresponda.
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El despachador debera consignar en el DUS el plazo por el que fue autorizado
el régimen.

En lo demas, la confeccidn se regira por las instrucciones del Anexo N° 35 y las
normas generales.

15.5. Legalizacion

15.5.1. Los documentos que sirven de base para la confeccion del
DUS - Legalizacion para este tipo de operacion son los siguientes:

a) Mandato para despachar, en caso que la operacion sea tramitada por
Agente de Aduana o Agente de Cabotaje y Exportacidn, en la forma prescrita
en el Articulo 197 de la Ordenanza de Aduanas y las instrucciones contenidas
en el numeral 3.1 del presente Capitulo.

Resolucion N° 5.835 - 15.09.2017

b) Resolucién del Director Regional o Administrador de Aduana, cuando
corresponda.

c) Factura comercial o pro forma.
d) Visaciones, autorizaciones y vistos buenos, conforme al Anexo N° 40.

e) Copia no negociable del conocimiento de embarque o documento que haga
sus veces. En este documento debe constar la fecha en que la mercancia fue
puesta a bordo , en caso de transporte maritimo o el dia del vuelo , tratandose
de transporte aéreo, la cantidad de bultos y peso bruto de las mercancias
embarcadas. En caso de transporte terrestre o ferroviario debe constar la fecha
de emision.

Las modificaciones al conocimiento de embarque o documento que haga sus
veces, deberan ser efectuadas de acuerdo a lo sefalado en el numeral 10.1
letra a) del Capitulo III.
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f) Certificado de recepcion de la mercancia en Depodsito Franco, en caso de
tratarse mercancias vayan a ser depositadas ser internadas. Si no se cuenta
con este documento al momento de la legalizacion, porque la carga aun no ha
llegado a destino, de debera agregar a la carpeta de despacho en un plazo
maximo de 60 dias corridos contado desde la fecha de autorizacion de salida
del DUS.

15.5.2. Conforme las reglas generales, la operacion se legalizara
mediante la presentacion del segundo mensaje del DUS, con las
siguientes particularidades:

En la salida temporal a depdsito franco, se debera consignar en el recuadro
observaciones del item el cddigo de observacidn 66; en el recuadro valor de la
observacion , se debe consignar la fecha de ingreso a depodsito de la
mercancia; y, en recuadro glosa la expresion Dep. Franco , seguido del nimero
de la papeleta de recepcién de carga emitida por el almacenista en el exterior.
En el caso que la mercancia no haya sido recibida por el depdsito al momento
de tramitar le DUS - Legalizacion se debe consignar sélo los recuadros cddigo y
glosa de la observacion, de acuerdo a lo instruido.

15.6. Cancelacion del Régimen

15.6.1. La salida temporal debera ser cancelada dentro del plazo de vigencia
por la totalidad de las mercancias que ampare. Antes de la fecha de
vencimiento del régimen, podra ser cancelado por parcialidades.

15.6.2. Formas de cancelacion

La forma general de cancelar el régimen de salida temporal, es el reingreso. La
salida temporal, previo cumplimiento de los requisitos, puede convertirse en
exportacion.

15.6.2.1. Reingreso de las mercancias
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Las mercancias nacionales o nacionalizadas que salieron del pais
temporalmente y que vuelven en el mismo estado o condicién en que salieron,
deberan declararse a su ingreso al pais a través de una declaracion de
reingreso.

El despachador debera presentar ante la Aduana de ingreso de las mercancias,
la declaracién de reingreso, conforme a las instrucciones del numeral 18 del
Capitulo III del presente Compendio.

15.6.2.2. Exportacion de las mercancias

La Salida Temporal podra convertirse en exportacion, previo cumplimiento de
los tramites legales y reglamentarios de esta destinacion.

La salida temporal podra ser cancelada dentro del plazo de vigencia por el
despachador. En caso que no fuere cancelada dentro de plazo, el Director
Regional o Administrador de la Aduana respectiva, exigira la tramitacion de la
exportacion.

a) Tramitada dentro de plazo: el despachador debera presentar ante la
Aduana de salida de las mercancias del pais, el correspondiente DUS -
Legalizacién, con el cddigo de tipo de operacion 210, por el total o por parte de
las mercancias objeto de la salida temporal.

El DUS - Legalizacion se tramitara de acuerdo a las normas generales. No se
tramitara previamente un DUS-AT.

b) A requerimiento de la Aduana: en caso que el régimen no fuere cancelado
dentro de plazo, la Aduana requerira del consignante la presentacion del DUS
Legalizacién y le otorgara para ello un plazo maximo de 15 dias habiles,
contados desde el tercer dia en que se expida la carta certificada al interesado.
Adicionalmente dicho requerimiento se publicara en la pagina Web del Servicio
de Aduanas, para conocimiento del Agente de Aduana.
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Si no se presentare el DUS - Legalizacién, el Agente de Aduana sera
sancionado por infraccion al Articulo 176 letra a) de la Ordenanza de Aduanas.

c) Tramitacidn especial de la exportacidon que cancela salida temporal a
depdsito franco: cada venta originara una operacién de exportacién abona
salida temporal . Para confeccionar el DUS - Legalizacion se debera contar con
los siguientes documentos adicionales:

- Documento emitido por el recinto de depdsito franco en el exterior, que
certifique la recepcion de la mercancia.

- Factura comercial y certificado de retiro de mercancias del depdsito franco.
- Certificados que acrediten gastos deducibles.

15.7 Casos Especiales de Salida Temporal

15.7.1 Salida Temporal de maquinas Power Pack

CALIFICANSE a las maquinas Power Pack, dentro de la categoria de aquellas
mercancias comprendidas en la letra i) del Articulo 114 de la Ordenanza de
Aduanas y en la letra i) del numeral 15.1 del Capitulo IV del Compendio de
Normas Aduaneras, a efectos de acogerse al régimen de Salida Temporal, sin
que pierdan su calidad de nacionales o nacionalizadas y sin pagar a su retorno
los derechos e impuestos que cause la importacion, debiendo cumplir lo
que a continuacion se indica:

a) El régimen se concedera por la Unidad de Control y Transito o la Unidad
que corresponda, debiendo al efecto el Agente de Aduana tramitar un
Documento Unico de Salida (D.U.S.) Global, Cddigo 215, con indicacion de las
cantidades aproximadas que se embarcaran dentro del plazo general de
embarque (25 dias desde la fecha de aceptacion a tramite del DUS).

b) Deberan cumplir con las normas de llenado del tipo de operacién Salida
Temporal , cddigo de operacion 215, tanto para el primer como segundo
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mensaje, instruidas en el Anexo N° 35 del Compendio de Normas Aduaneras,
con la siguiente salvedad:

Se debera omitir en los recuadros correspondientes, la indicacion del RUT,
nombre y pais de la compafia transportadora y el RUT, nombre del emisor del
documento de transporte, nombre de la nave y nimero del viaje.

Se debera sefalar la observacion 81 a nivel de item, sefialando en el recuadro
glosa de la observacion Salida Temporal PowerPack .

c) En la confeccidon del DUS - Legalizacion, se deberan omitir en los recuadros
correspondientes, la indicacion del RUT, nombre y pais de la compafiia
transportadora y el RUT, nombre del emisor del documento de transporte,
nombre de la nave y niUmero del viaje.

d) Cada ingreso de mercancia a zona primaria sera registrado por Aduana, sin
embargo, el agente o empresa encargado de tramitar la operacion, debera
llevar una relacion detallada de los embarques efectuados con cargo al referido
DUS, la cual quedara a disposicion de la Aduana, sin perjuicio de las revisiones
fisicas que esta ultima pueda disponer.

e) Dentro del plazo de 25 dias contado desde la fecha de aceptacion a tramite
del DUS, se debera presentar la legalizacion del DUS de Salida Temporal
conforme a las normas generales, sefalandose en ésta las cantidades de
Power Pack efectivamente embarcados.

f) En todo lo demas, debera tenerse en consideracion las normas del Capitulo
IV del Compendio de Normas Aduaneras y en lo que corresponde al llenado del
DUS a las impartidas en el Anexo N° 35 respectivo.

Resolucion N° 4.833 - 06.09.2007

16. Salida Temporal para perfeccionamiento Top
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pasivo

16.1. Las mercancias nacionales o nacionalizadas podran salir al exterior para
ser objeto de reparacion o procesamiento, siempre que sean de aquellas
especies susceptibles de acogerse a salida temporal.

Estas mercancias a su retorno al pais deberan pagar los derechos de
importacion, impuestos y demas gravamenes, respecto de las piezas, partes,
repuestos y materiales de cualquier naturaleza, que les hayan sido
incorporadas en el extranjero o en un territorio de tratamiento aduanero
especial.

Asimismo los trabajos de reparacion o procesamiento que se efectien en el
extranjero a las mercancias nacionales o nacionalizadas que salgan
temporalmente del pais para estos efectos, estaran afectos a un impuesto cuya
tasa la determinara el reglamento.

16.2. Para efectos de la aplicacion del régimen de salida temporal
para perfeccionamiento pasivo, se entendera por:

- Reparacion: operaciones que implican arreglar, enmendar, corregir o
remediar una cosa que esta rota o estropeada.

- Procesamiento: someter una mercancia a operaciones de conservacion,
almacenamiento y/o transformacion, asi como el envasado, empaquetado,
etiquetado y acondicionamiento estas mercancias.

16.3. Concesion y Vigencia del Régimen

Para la concesidn, vigencia y prérroga del régimen, se estara a las
instrucciones del numeral 15.3 de este Capitulo.

16.4. Confeccion del DUS - Aceptacion a tramite

aduana.cl/capitulo-4-salida-de-mercancias/aduana/2007-02-16/180251.html

o]g

110/183


https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/viajero_turista.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/comercio_electronico.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/beneficios_franquicias.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/operador_comercio.html
https://www.aduana.cl/contactanos/aduana/2019-03-21/002852.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/ayuda.html

23-04-2020 Capitulo 4: Salida de Mercancias
El documento sera confeccionado conforme a las instrucciones del numeral
15.4, con las siguientes particularidades:

a) Se deberda indicar el tipo de operacion Salida Temporal para
Perfeccionamiento Pasivo codigo 220.

b) Se debera consignar a nivel de item el cddigo de observacion 95. En el
recuadro valor de la observacién , la letra R, si la mercancia fue objeto de
reparacion, o letra P si fue objeto de procesamiento. En ambos casos, la letra
debe ser consignada sin puntos ni comillas.

16.5. Legalizacion

La Legalizacion de la operacion se realizard a través de la presentacion del
segundo mensaje del DUS, conforme a las instrucciones del numeral 15.5, con
las siguientes particularidades:

a) Se exigira como documento de base adicional, copia del contrato de
trabajo, donde conste que las mercancias seran objeto de reparacion o
procesamiento en el extranjero.

b) A nivel de item, deberan consignarse adicionalmente los siguientes cddigos:

- Cddigo de observacion 95, y en el recuadro valor de la observacion, la letra e
R, si corresponde a reparacion, o la letra P, si corresponde a procesamiento.

En ambos casos la letra debera consignarse sin puntos ni comillas.

Resolucion N° 1.884 - 16.04.2007

16.6. Cancelacion del Régimen

16.6.1. La salida temporal debera ser cancelada dentro del plazo de vigencia
por la totalidad de las mercancias que ampare. Antes de la fecha de
vencimiento del régimen, podra ser cancelado por parcialidades.

16.6.2. Formas de Cancelacion
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El régimen de de salida temporal para perfeccionamiento pasivo podra ser
cancelado mediante:

- Reingreso del Articulo 116 de la Ordenanza de Aduanas, o retorno de las
mercancias.

- Exportacion de las mercancias.

16.6.2.1. Reingreso del Articulo 116 de la Ordenanza de Aduanas, o
retorno de las mercancias

- La tramitacion de la destinacidon se cefira a las instrucciones del numeral
15.6.2.1, con la salvedad que deberan adjuntarse como documentos de base,
los siguientes:

a) Documento donde conste el valor del trabajo o mano de obra, de los
repuestos, insumos, materias primas, partes o piezas incorporadas.

b) Descripcion detallada de la reparacion o procesamiento.

c) Documentos donde conste los gastos de transporte, desde la salida del pais
de las mercancias, hasta su retorno.

- En la confeccion del documento se deberan observar las siguientes
instrucciones:

a) Mercancias a las que se les hubiere incorporado en el exterior
insumos de cualquier naturaleza y mano de obra:

Tratandose de este tipo de mercancias, en el primer o primeros items de la
declaracion (dependiendo si se trata de bienes con diversa clasificacion
arancelaria), se deberan describir los bienes que salieron del pais con su
respectiva clasificacion arancelaria.

Para conformar el valor FOB de estos bienes, se debera considerar el valor CIF
de la DUS de Salida Temporal, mas el valor de los insumos y de la mano de
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obra incorporados en el exterior y mas los gastos hasta FOB originados en el
extranjero.

Para conformar el valor CIF de los mismos, se debera considerar el valor FOB
anteriormente sefialado, agregandole el flete y seguro correspondientes al
retorno de la mercancia al pais. En este item, deberan quedar en blanco los
recuadros Cddigo Tratado , Acuerdo Comercial , Ad-Valorem y Otro 1 a Otro 4
con sus respectivos cddigos.

En los items siguientes, se deberan declarar en forma global, los insumos
incorporados en el exterior, de acuerdo a las siguientes instrucciones:

En el recuadro Cddigo Arancel , debera indicarse el cddigo correspondiente al
insumo de mayor valor.

- Los recuadros Cantidad de Mercancias , Unidad de Medida y Valor FOB
unitario deberan quedar en blanco.

- El valor de la mano de obra incorporada en el extranjero debera ser sefialada
en el recuadro Observaciones del item , con el codigo 04.

- El valor CIF del item debera ser determinado considerando el valor de los
insumos extranjeros incorporados mas el monto por concepto de flete y seguro
atribuible a dichos insumos. Para estos efectos, se debera determinar el
porcentaje que dicho valor representa sobre el valor FOB final del bien, y
aplicar dicho porcentaje sobre el flete y seguro correspondientes al retorno de
las mercancias al pais.

En caso que en el extranjero se hubieren originado gastos hasta FOB, dicho
monto debera ser considerado en forma proporcional de acuerdo a lo indicado
anteriormente.

- En el recuadro Observaciones del item , se debera consignar el cddigo 34 y
en el espacio contiguo la frase "Insumos para bien reingresado".
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- Sblo en caso que alguno de los insumos extranjeros estuvieres afectos a
distintas tasas de impuestos, o que algunos de ellos estuvieren sujetos a
recargos, impuestos adicionales u otro tipo de impuestos, deberan ser
declarados en items distintos, sefialando para cada uno de ellos, los datos
exigidos en el item. Para determinar el valor CIF de estos insumos se debera
seguir el procedimiento sefialado en el punto 4° anterior.

b) Mercancias a las que se les hubiere incorporado en el extranjero
sdélo mano de obra.

Tratandose de este tipo de mercancias, en el primer o primeros items de la
declaracién (dependiendo si se trata de bienes con diversa clasificacion
arancelaria), se deberan describir los bienes que salieron del pais con su
respectiva clasificacion arancelaria.

Para conformar el valor FOB de estos bienes, se debera considerar el valor CIF
de la DUS de Salida Temporal, mas el valor de la mano de obra incorporados
en el exterior y mas los gastos hasta FOB originados en el extranjero.

Para conformar el valor CIF de los mismos, se debera considerar el valor FOB
anteriormente senalado, agregandole el flete y seguro correspondiente, al
retorno de la mercancia al pais. En este item deberan quedar en blanco, los
recuadros Cddigo tratado , Acuerdo Comercial , Ad- valorem y Otro 1 a 4, con
sus respectivos cadigos.

Para llenar el item siguiente, se estara a:

- Se deberd sefalar el nombre, descripcion de la mercancia y codigo
arancelario de la mercancia reingresada y que fuera sefialada en el item 1.

- En el recuadro Observaciones del item, se debera sefalar el codigo 04 y a
continuacién el valor de la mano de obra incorporada en el extranjero, en
ddlares de los Estados Unidos de América, y el cddigo 34 con la glosa mano de
obra incorporada .
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- El porcentaje, cddigo de cuenta y monto del impuesto a cancelar por mano
de obra, se debera sefalar en los recuadros Otro 1 del item.

- El porcentaje, codigo de cuenta y monto del impuesto a cancelar por
concepto de IVA, al valor de la mano de obra incorporada.

- El resto de los recuadros de este item deberan quedar en blanco.
16.6.2.2. Exportacion de las Mercancias

La tramitacion de la destinacion se cenira a las instrucciones del numeral
15.6.2.2.

17. Otros documentos de Salida Temporal op

17.1. Titulo de Salida Temporal de Vehiculos

La salida temporal de los vehiculos, y el equipaje acompafiado de personas que
a continuacion se senalan, podra realizarse mediante "Titulo de Salida

Temporal de Vehiculos" (T.S.T.V.), el que sera proporcionado por el Servicio.
(Anexo N© 45), ’E
a) Vehiculos particulares nacionales o nacionalizados, incluido el vehiculo de

e

arrastre, que viajen a paises distintos a la Republica Argentina y Republica de
Bolivia, cuyo conductor acredite residencia en Chile.

b) Vehiculos de funcionarios diplomaticos extranjeros que circulen con placa
de gracia "C.D."; "CC"; "O.1." y "P.A.T."

17.1.1. Los documentos que sirven de base para la confeccion del
titulo son los que a continuacion se indican:
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a) Cédula de Identidad, Certificado de residencia y domicilio para extranjeros o
Certificado de vigencia de permanencia definitiva en Chile, ambos certificados
emitidos por la Autoridad Migratoria.

Resolucion N° 4.501 - 29.07.2016

b) Certificado de inscripcion del vehiculo (Padrén) o Certificado de Inscripcion
y Anotaciones Vigentes en el Registro de Vehiculos Motorizados presentado
dentro de su plazo de verificacion, ambos emitidos por el Registro Civil e
Identificacion. (1)

c) En caso que el conductor no sea el duefio del vehiculo, debera presentar
autorizacion notarial del propietario.

d) Certificado emitido por el Ministerio de Relaciones Exteriores (Anexo N° 62)
tratandose de vehiculos de funcionarios diplomaticos, a que se refiere la letra
b) del N© 8.5.1.1 precedente.

(1)_Resolucion N° 402 - 20.01.2014

17.1.2. La presentacion del titulo se hara ante la Aduana, avanzada o paso

fronterizo en la cual se solicitare la salida del vehiculo, acompafiada de los

documentos que le sirven de base.

Sin embargo, el usuario previamente a la llegada a la Aduana o Avanzada,
podra transmitir via Internet el FU de tal forma de minimizar el tiempo de
atencion en frontera.

De estar conforme la documentacion presentada, la Aduana procedera a
numerar y fechar el titulo, consignando la fecha de vencimiento del régimen de
salida temporal y entregar el documento al interesado.

Con la numeracion del titulo se entendera concedida la autorizaciéon para la
salida temporal del vehiculo y equipaje acompafiado del pais.
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17.1.3. Los vehiculos a que se refiere el nimero 17.1 podran salir
temporalmente del territorio nacional hasta por el plazo de 180 dias contado
desde la fecha de emision del titulo.

17.1.4. La prorroga del titulo debera ser solicitada por el interesado
directamente ante la Aduana mas cercana, debiendo acompafar el documento
de salida temporal.

17.2. Salida y Admision Temporal de Vehiculos Acuerdo chileno-
argentino:

17.2.1. La salida temporal de vehiculos particulares, nacionales o
nacionalizados, y el equipaje acompanado de personas que viajen a la
Republica Argentina, con fines turisticos, se formalizara mediante el documento
"Salida y Admision Temporal de Vehiculos Acuerdo Chileno Argentino" (Anexo
N© 59), el que sera proporcionado por el Servicio.

17.2.2. El interesado debera presentar a la Aduana o Avanzada de salida el
documento antes referido, conjuntamente con los documentos sehalados en
las letras a) y b) del numeral 17.1.1.

17.2.3. Con todo, en caso que el conductor del vehiculo fuere su propietario y
tuviere nacionalidad extranjera debera presentar declaracion jurada simple
ante Notario, en la cual se compromete a retornar el vehiculo al pais dentro del
plazo autorizado. No se exigira tal declaracion a aquellas personas que su
ingreso al pais se hubiere realizado en calidad de "Residentes Oficiales" o bien,
que por su investidura puedan acreditar la documentacién emitida por
autoridad competente que permite asegurar que el vehiculo retornara al pais.

17.2.4. Asimismo, se exigira la presentacion de declaracién jurada simple ante
Notario en caso que el propietario del vehiculo tuviere nacionalidad extranjera
y hubiere autorizado a otra persona para conducir el vehiculo, sea esta Ultima
de nacionalidad chilena o extranjera, en cuyo caso la referida declaracion
debera ser suscrita por el propietario y por la persona autorizada para conducir
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el vehiculo, en la cual ambos se comprometen a retornar el vehiculo al pais
dentro del plazo autorizado.

17.2.5. El usuario previamente a la llegada a la Aduana o Avanzada, podra
transmitir via Internet el FU de tal forma de minimizar el tiempo de atencién en
frontera.

De estar conforme la documentacion anterior, la Aduana numerara y fechara el
documento, consignando la fecha de vencimiento de la salida temporal y
entregara el documento al interesado.

17.2.6. Con la numeracion concedida por la Aduana Chilena, se entendera
otorgada la autorizacion para salida temporal del vehiculo y el equipaje
acompanado.

17.2.7. Los documentos emitidos por las Aduanas de Chile seran reconocidos
como validos por las Aduanas de Argentina de entrada y autorizaran el ingreso
temporal del vehiculo y equipaje acompafiado, a dicho pais y se aceptara como
numeracion unica del documento.

17.2.8. La prérroga del documento debera ser solicitada por el interesado
directamente ante la Aduana mas cercana, debiendo acompafiar el documento
de salida temporal.

17.2.9. En caso que la prorroga fuere concedida se dejara constancia de tal
circunstancia en el documento de salida temporal, consignandose la nueva
fecha de vencimiento del régimen.

17.3. Salida y Admision Temporal de Vehiculos Acuerdo chileno-
boliviano:

La operatividad de este documento es idéntica en su totalidad al descrito en el
numeral 17.1 anterior.

17.4. Declaracion de Salida Temporal de efectos de turistas:
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17.4.1. La salida temporal de las mercancias que a continuacion se indican, se
podra realizar mediante "Declaracién de Salida Temporal de Efectos de
Turistas", la que sera proporcionada por el Servicio (Anexo N° 46).

Se declararan mediante este formulario simplificado, las mercancias que salgan
con los viajeros no comprendidas en el concepto de equipaje y que sean
adecuadas a su uso o necesidades, tales como objetos nuevos de uso exclusivo
de profesiones u oficios, notebook nuevos o usados, equipos profesionales de
television nuevos, camaras digitales de alto valor, articulos de deportes
nuevos, etc.

17.4.2. Las mercancias deberan cumplir las siguientes condiciones:
- Ser identificables.

- Adecuadas para el uso personal del viajero.

- Contar, cuando proceda, con las visaciones, certificaciones o vistos buenos.

- Ser reingresados al momento de retornar al pais.

17.4.3. El viajero debera acudir de manera presencial a la Aduana que ejerza

jurisdiccidn en el punto de salida del territorio nacional junto con la mercancia
para efectos de solicitar la declaracion de salida temporal de efectos de
turistas.

En caso que desee anticipar el tramite debera ingresar en la pagina web de
este Servicio en la seccidn tramites en linea, en el link "Solicitud de Declaracion
de Salida Temporal de Efectos de Turistas" e ingresar los datos solicitados. Una
vez registrados, el documento debe ser impreso y presentado en el punto de
control de la Aduana de salida junto con la mercancia previamente identificada.

En consecuencia, si la informacién registrada coincide con la mercancia el
funcionario de Aduanas designado para esos efectos, procedera a aprobar la
solicitud en el sistema, el cual otorgara el nimero para la declaracién.
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Resolucion N° 1.771 - 19.04.2018

17.4.4. Emitida la declaracion, se estampara un timbre en el
pasaporte con la siguiente leyenda:

D S T E.T. NO i e
Presentar esta Declaracion en Aduana al retornar al pais"

Una copia de la declaracion debera ser entregada al viajero y el original
quedara en posesion de la Aduana, la cual contiene el nombre completo, firma
y timbre del funcionario de Aduana, entendiéndose con este acto autorizada la
salida temporal.

Las mercancias podran ser objeto de revisiones selectivas por parte del
Servicio y les seran aplicables las normas de control y vistos buenos que rijan
al momento de la salida y posterior ingreso al pais.

El plazo de vigencia para retornar la mercancia amparada por la declaracion es
de 180 dias corridos desde su fecha de salida efectiva del pais, siendo
prorrogable con justificacidon, hasta por el mismo plazo original.

En la Aduana Metropolitana, se podra utilizar un sello que identifique las
mercancias de efectos de turistas que salen temporalmente del pais.

Resolucion N° 1.771 - 19.04.2018

17.5. Titulo de Salida Temporal de Contenedores

17.5.1. La salida temporal del pais de un contenedor nacional o nacionalizado
utilizado en el trafico internacional de mercancias, debera efectuarse al amparo
de un Titulo de Salida Temporal de Contenedores (T.S.T.C.) (Anexo N© 69).

17.5.2. El TSTC sera provisto y confeccionado por la persona reconocida como
operador de contenedores.
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17.5.3. El TSTC debera presentarse ante la Aduana por la cual el contenedor
saldra del pais, la que procedera a fecharlo, firmarlo, timbrarlo y numerarlo,
autorizando el ingreso a la zona primaria de la Aduana. Se retendra el original
del documento.

Cuando por motivos de fuerza mayor, la nave no recale en el puerto bajo la
jurisdiccién de la Aduana que numerd el TSTC, el contenedor podra salir del
pais por una Aduana distinta.

17.5.4. Al momento del ingreso del contenedor a la zona primaria, el
encargado del recinto de depdsito consignara en todos los ejemplares del
TSTC, la fecha de ingreso, su firma, timbre y retendra copia de este
documento.

El operador de contenedores debera remitir a la unidad que autorizé la salida,
copia del TSTC cumplido (mediante guia de entrega de documentos), a mas
tardar el segundo dia habil siguiente al ingreso. El incumplimiento de la
obligacion del operador o su cumplimiento extemporaneo sera denunciado, de
conformidad al Articulo 176 de la Ordenanza de Aduanas.

17.5.5. En caso que el contenedor no salga del pais, el operador debera dar
aviso a la Unidad que autorizo la salida, dentro del plazo de 30 dias, contado
desde la fecha de autorizacién del titulo, presentando copias del TSTC,
(mediante guia de entrega de documentos) para que dicha autorizacién sea
dejada sin efecto. La falta de aviso o el aviso extemporaneo seran denunciados
de conformidad al Articulo 176 de la Ordenanza de Aduanas.

17.5.6. Los contenedores que transporten mercancias, solo podran ingresar a
la zona primaria y ser embarcados cuando ademas del TSTC se presente la
respectiva DUS - Aceptacion a Tramite o Solicitud de Reexpedicidn que ampara
la mercancia, segun corresponda.

Los contenedores ingresados vacios a la zona primaria, podran ser
consolidados en dicha zona con carga destinada al exterior, en cuyo DUS
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debera indicarse el numero del titulo y la identificacion del contenedor.

El embarque de los contenedores vacios se efectuara al amparo de un DUS -
Aceptacion a Tramite (operacion 201). No se requerira legalizacion. El
procedimiento de Aceptacién del DUS, el ingreso a zona primaria y posterior
autorizacion de salida, se efectuara de acuerdo al procedimiento simplificado
del numeral 14 de este Capitulo.

17.5.7. Mediante Resolucién N° 6.072 de fecha 27.12.05, se establecid un
procedimiento de autocontrol por parte de los contenedores para la salida de
contenedores del pais como Plan Piloto en la Aduana de Valparaiso, el que se
encuentra regulado en el Apéndice IV de este Capitulo.

18. Reexportacion Top

18.1. Es el retorno al exterior de mercancias traidas al pais y no
nacionalizadas.

Pueden ser objeto de reexportacion las siguientes mercancias:

a) Ingresadas al pais, depositadas en recintos de depdsito aduanero sin que a
su respecto se haya tramitado una destinacion.

b) Amparadas por los regimenes suspensivos de Admision Temporal, Admision
Temporal para Perfeccionamiento Activo, Almacén Particular.

c) Aquellas respecto de las cuales se ha dispuesto su devolucidn al extranjero,
por presentar defectos, danos estructurales, se encuentren en mal estado, o
no correspondan a especificaciones del pedido (Articulo 133 de la Ordenanza
de Aduanas).
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d) Aquellas respecto de las cuales se ha ordenado la devolucién de los
derechos, y demas gravamenes pagados en la importacion, que hayan sido
sometidas en el pais a procesos menores (Articulo 134 de la Ordenanza de
Aduanas).

18.2. Confeccion del DUS - Aceptacion a Tramite

La confeccion del DUS-AT de las mercancias que van a ser reexportadas, se
cefiran a las instrucciones generales para la confeccidn de este documento,
contenidas en el numeral 3 de este Capitulo, con las siguientes
particularidades.

18.2.1. Para la confeccién del DUS-AT el despachador debe contar con los
antecedentes sefnalados en las letras a); b); c); e); y h) del numeral 3.10 de
este Capitulo.

Adicionalmente, se debe adjuntar la factura comercial, en original o en alguno
de los ejemplares emitidos simultaneamente con el original.

18.2.2. Las etapas del procedimiento de salida de autorizacién o rechazo del
DUS, de ingreso a zona primaria, autorizacion de salida, examen fisico,

embarque y legalizacion, se cefiiran a las instrucciones de los numerales 3 y

siguientes de este Capitulo.

18.3. Tratandose de mercancias ingresadas al pais, depositadas en recintos de
depodsito aduanero sin que a su respecto se haya tramitado una destinacion
dentro del plazo, se debera acreditar el pago del Giro Comprobante de Pago F-
09, por concepto del recargo establecido en el Articulo 154 de la Ordenanza de
Aduanas.

El recargo del Articulo 154 debe ser calculado desde el dia habil siguiente a la
fecha de vencimiento del plazo de depodsito, hasta la fecha de aceptacion a
tramite de la de la respectiva declaracion de reexportacion.
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18.4. Cuando se trate de la cancelacion de un régimen suspensivo fuera de su
plazo de vigencia, el despachador debera presentar un SEM o SEV (Anexo N°
52), ante la Unidad de control zona primaria para su autorizacion, si
procediere, y se debera acreditar el pago del Giro Comprobante de Pago F-09,
por concepto del recargo establecido en el Articulo 154 de la Ordenanza de
Aduanas.

Dicho recargo debe ser calculado desde el dia habil siguiente a la fecha de
término del régimen suspensivo, y hasta la fecha de recepcién de las
mercancias en zona primaria. El recargo sera calculado en la misma forma, en
caso que el DUS-AT se hubiere tramitado dentro del plazo de vigencia del
régimen suspensivo, pero las mercancias no hubieren ingresado a zona
primaria durante su vigencia.

18.5. Reexportacion Articulo 133 Ordenanza de Aduanas

18.5.1. Las mercancias importadas que presenten defectos, dafios
estructurales, se encuentren en mal estado o no correspondan a las
especificaciones del pedido, podran ser reexportadas al exterior, dando origen
a la devolucién de los derechos, impuestos y demas gravamenes aduaneros
pagados, o a la anulacion de la obligacion de pago, tratandose de
importaciones acogidas a pago diferido, previa resolucion fundada del Director.

Para dichos efectos, el importador o despachador debera presentar ante la
Aduana de ingreso, una solicitud simple, dentro del plazo de 60 dias, contados
desde la fecha de legalizacion de la declaracion de importacion.

Si las mercancias se encontraren en una localidad distinta a la correspondiente
a la Aduana de ingreso, la solicitud se debera presentar ante la Aduana donde
se encuentren situadas.

18.5.2. En la solicitud se deberan sefialar claramente las causas por las cuales
se solicita la devoluciéon, y debe ser acompafiada de la siguiente
documentacion:
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a) Un ejemplar de la declaracion de importacion respectiva, debidamente
cancelada.

b) Certificado emitido por la compafiia aseguradora o informe expedido por un
técnico competente, que de cuenta del daio o averia de las mercancias.

La Aduana podra solicitar antecedentes adicionales.

18.5.3. Las mercancias seran objeto de examen fisico para determinar la
procedencia de la solicitud. Este examen se podra efectuar en las bodegas del
importador o en zona primaria.

18.5.4. Las resoluciones que autoricen o denieguen la solicitud, seran
notificadas por carta certificada al solicitante. La notificacion se entendera
practicada al tercer dia de expedida dicha comunicacion.

18.5.5. Para acceder a la devolucidn autorizada, se debera acreditar la
legalizacion del DUS de reexportacion. La devolucidn se efectuara conforme a
las instrucciones contenidas en el Manual de Pagos.

18.6. Reexportacion del Articulo 134 de la Ordenanza de Aduanas

18.6.1. Los Directores Regionales y Administradores de Aduana podran
disponer, a peticion de parte, la devolucion de los derechos, impuestos y
demas gravamenes aduaneros pagados en la importacion de mercancias que
sean sometidas en el pais a procesos menores, tales como ensamblado,
acondicionamiento, embalaje, terminacion, planchado o etiquetado, y luego
sean enviadas al exterior.

18.6.2. El importador o despachador, debera presentar una solicitud simple a
la Aduana donde se encuentran las mercancias, dentro del plazo de dias 150
dias, contados desde la fecha de la legalizacién de la Declaracion de
Importacion.

En la solicitud, debera indicarse lo siguiente:
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- El 0 los procesos menores a que se someteran las mercancias.

- Si dichos procesos afectaran a la totalidad de las mercancias importadas o
sblo a una parte. En este Ultimo caso, y si las mercancias se encontraren en
items distintos, se debera indicar cada nimero de item, con su correspondiente
cantidad y valores CIF de aquellas mercancias que seran sometidas a procesos
menores.

- Direccién donde se efectuara el o los procesos menores.

A la solicitud, se debera adjuntar un ejemplar de la declaracion de importacion
debidamente cancelada.

18.6.3. Las mercancias podran ser objeto de fiscalizacioén en el lugar donde se
autorizd para efectuar los procesos menores, o bien, en la zona primaria,
previo a su embarque.

18.6.4. En el DUS AT de reexportacion, se debera indicar:

- Que se trata de mercancias sometidas a procesos menores.

- El nimero de la resolucion autorizante, Aduana y fecha.

Se adjuntara copia legalizada por el despachador, de la autorizacién.

18.6.5. Dentro del plazo de 60 dias, contados desde la fecha de legalizacion
del DUS que ampara la salida de las mercancias, el interesado podra solicitar la
devolucion de los derechos, impuestos y demas gravamenes aduaneros
pagados en la importacidon de las mercancias sometidas a procesos menores.

18.6.6. La devolucion referida se hara conforme al procedimiento establecido
en el Manual de Pagos.

18.7. Legalizacion de la Reexportacion
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18.7.1. La Legalizacién de los diferentes tipos de reexportacion, se realizara a
través de la presentacion del segundo mensaje del DUS (DUS - Legalizacion).

18.7.2. Los documentos que sirven de base para la confeccion del
DUS - Legalizacion son los siguientes:

a) Mandato para despachar, en caso que la operacion sea tramitada por
Agente de Aduana o Agente de Cabotaje y Exportacidn, en la forma prescrita
en el Articulo 197 de la Ordenanza de Aduanas vy las instrucciones contenidas
en el numeral 3.1 del presente Capitulo.

Resolucion N° 5.835 - 15.09.2017

b) Copia legalizada de la declaracion de almacén particular, admision temporal
0 admision temporal para perfeccionamiento activo, cuando corresponda.

c) Copia del SEM o SEV, cuando corresponda.

d) Factores de rendimiento y/o consumo, en el caso de admisién temporal
para perfeccionamiento activo.

e) Factura comercial o pro-forma en original.

f) Copia no negociable del conocimiento de embarque o documento que haga
sus veces. En este documento debe constar la fecha en que la mercancia fue
"puesta a bordo", en caso de transporte maritimo o el "dia del vuelo",
tratandose de transporte aéreo, la cantidad de bultos y peso bruto de las
mercancias embarcadas. En caso de transporte terrestre o ferroviario debe
constar la fecha de emision.

g) Resoluciones dictadas en conformidad a los Articulos 133 y 134 de la
Ordenanza de Aduanas. En el caso de la admision temporal para
Perfeccionamiento activo, la resolucion que autorice la reexportacién de los

insumos.
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18.7.3. Al DUS - Legalizacion que abone o cancele una o varias declaraciones
de admisidon temporal para perfeccionamiento activo, se debera adjuntar la
Hoja Anexa para cancelaciones y abonos DATPA, conforme al Anexo N° 35,
suscrita por el despachador, la que formara parte del documento.

18.7.4. En lo demas, la confeccidon y tramitacion del DUS - Legalizacion se
ajustara a las normas generales de este Capitulo y a las especificas contenidas
en el Anexo N° 35.

19. Casos Especiales de Reexportacion Top

19.1. Reexportacion de pallets reutilizables y cajas plasticas

Los pallets reutilizables y las cajas plasticas que hubieren ingresado al pais al
amparo de una admision temporal, con el objeto de ser utilizadas en el
embalaje de mercancias de exportacion, deberan acogerse al siguiente
procedimiento:

19.1.1. Embarque

—
Deberan ser embarcadas en conjunto con las mercancias que contienen. [~
Al momento de presentar las mercancias en zona primaria se debera disponer

del DUS que ampara la mercancia que se exportara y que se encuentra
acondicionada en las cajas plasticas o pallets y de la guia de despacho. Esta
Ultima debera contener el numero del DUS de la mercancia, y el peso y
cantidad de bultos por cada DUS.

En el segundo mensaje del DUS que ampara la exportacidon de las mercancias,
se debera sefalar en el recuadro Observaciones Generales , la cantidad de
cajas plasticas o pallets, que van a salir del pais con la mercancia de
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exportacion, el numero y fecha de la DAT que amparé el ingreso temporal de
éstos al pais, asi como el cantidad de envases que van a ser reexportados.

Para efectos de la tramitacion de la reexportacion, el exportador debera
proporcionar al consignante de los embalajes una copia del DUS - Legalizado y
del B/L. Estos documentos deberan ser utilizados como documentos de base
de la reexportacion.

19.1.2. Legalizacion

El exportador de las cajas plasticas o pallets, a través de un despachador
debera tramitar solo el DUS - Legalizacion. Este DUS debera ser presentado
durante los 10 primeros dias de cada mes y debera amparar todos los pallets o
cajas correspondientes a los embarques efectuados en el mes inmediatamente
anterior.

En la confeccién del DUS - Legalizacién, se debera omitir en los recuadros
correspondientes, la indicacion del RUT, nombre y pais de la compafiia
transportadora y el RUT, nombre del emisor del documento de transporte,
nombre de la nave y niUmero del viaje.

En el DUS - Legalizacién se debera consignar el niumero y fecha de cada uno
de los DUS - Legalizacién en los cuales fueron remitidos los pallets o cajas al
exterior. Esta informacion debera ser consignada en el recuadro numero y
fecha del documento de transporte , consignando el numero (sin digito
verificador) y la fecha de legalizacién de cada DUS.

En el recuadro observaciones del item se debera consignar la observacion 88 y
en el recuadro glosa de la observacion", cajas plasticas, o pallets reutilizables,
segun corresponda.

Los recuadros relativos a "Descripcion de Bultos" deberan quedar en blanco.

En lo demas, se aplicaran las normas generales de confeccidn y tramitacion del
DUS.
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19.2. Reexportacion de una maquina o aparato sometido en el pais a
reparacion

Una maquina o aparato ingresado al pais bajo régimen de admision temporal,
que haya sido sometido en Chile a reparacidon e incorporacién de insumos
nacionales, podra ser reexportada acogiéndose al siguiente procedimiento:

- Se deberan tramitar dos DUS, el primer documento, debera corresponder a
una reexportacion abona o cancela admisidon temporal, que corresponde a la
maquina que ingresd a Chile a través de una admision temporal. El segundo
DUS, debera ser una exportacion normal, de las partes y piezas incorporados,
mas el monto de la mano de obra.

- El llenado tanto de la reexportacion abona o cancela admisién temporal como
de la exportacion, se cefiird a las normas para cada operaciéon del Anexo N 35,
con las siguientes salvedades:

19.2.1. Reexportacion abona o cancela admision temporal

Para conformar el valor FOB de las mercancias, se estara al valor CIF de las
mercancias consignado en la respectiva declaracion de admision temporal, mas
los gastos originados en Chile hasta situarla sobre o dentro del medio de
transporte que las trasladara al exterior.

Indicar el codigo de observacion 79. En el recuadro valor de la observacion se
indicara el niUmero del item de la declaracion de admision temporal donde
fueron declaradas las mercancias que estan saliendo del pais. En el recuadro
glosa se consignara "DUS abona Dec. Ing." o Dus cancela Dec. Ing ,
respectivamente.

En este documento de reexportacion, se indicara parcial en el recuadro
respectivo.

Para determinar el valor del flete y el seguro, cuando corresponda, se debera
prorratear el monto total correspondiente a estos gastos, en el porcentaje que
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representa la maquina en el valor total del bien reparado.
19.2.2. Exportacion partes y piezas nacionales incorporadas
En el DUS de exportacidn, se deberan declarar las partes y piezas incorporadas

Para conformar el valor FOB de las mercancias del item, se debe considerar el
valor FOB de éstas segun factura, e incluir en el primer item el valor de la
mano de obra, la que debe ademas especificarse con el codigo de observacion
92, consignando en el recuadro valor de la observacion el monto en ddlares de
los Estados Unidos de América de la mano de obra nacional, correspondiente al
proceso de reparacion realizado en Chile. Este valor debera consignarse con
dos decimales. Como glosa de la observacion debe indicarse el proceso
efectuado.

En este documento de exportacion, se indicara parcial en el recuadro
respectivo.

Para determinar el valor del flete y el seguro, cuando corresponda, se debera
prorratear el monto total correspondiente a estos gastos, en el porcentaje que
representa el valor agregado nacional en e el valor total del bien reparado.

19.3 Traslado de mercancia extranjera de una zona primaria a otra,
para su embarque definitivo al exterior

19.3.1 Las mercancias extranjeras que se encuentran depositadas en recintos
de depdsito aduanero, podran ser trasladadas desde una zona primaria a otra
para su embarque definitivo, al amparo de un DUS (tipo de operacion 227)
tramitado y autorizado a salir ante la Aduana donde se encuentran depositadas
las mercancias (Aduana de origen).

19.3.2 El DUS de reexportacion debera ser tramitado por un despachador de
aduana, quien debera exigir a su mandante una garantia de acuerdo a las
normas del numeral 19.3 del Capitulo III del Compendio de Normas
Aduaneras. Esta garantia sera devuelta al interesado cuando se cumpla su
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traslado. El nimero y fecha de la garantia debera ser informada en el recuadro
"observaciones generales" del DUS

19.3.3 Las mercancias seran presentadas a la aduana de origen para que se
autorice su salida, previo examen fisico y posterior sellaje de la carga. El
Funcionario a cargo de autorizar la salida de la mercancia, debera registrar
esta autorizacidn en el sistema computacional de salida, a través del submenu
"Zona Primaria" y la opcidn "Ingreso DUS ZP", registrando ademas el resultado
del procedimiento de examen. En dicho momento debera consignar en el
recuadro "Observaciones" el plazo otorgado para el arribo de la carga al puerto
de embarque y él o los nUmeros de sellos en el recuadro respectivo.

Cuando la operacién haya sido autorizada, el ingreso (Par DUS-Guia) quedara
registrado con el estado ET (En Transito), lo cual implica que falta la recepcién
de la carga de la Aduana por el puerto efectivo de embarque de las
mercancias.

19.3.4 Al momento de ingresar a la zona primaria de la aduana de salida
efectiva de la mercancia, ésta debera ser presentada al control de Aduana
respectivo para que se realice el ingreso de la mercancia a zona primaria y se
proceda a la revision de sellos.

19.3.5 El funcionario de Aduana debera realizar el ingreso a zona primaria a
través de la opcion "Ingreso ZP" y en dicho momento el sistema le informara
que la operacion tiene revision de sellos y se debera realizar dicho
procedimiento.

19.3.6 El funcionario a cargo de revisar los sellos, debera comprobar que
éstos corresponden con los consignados en el sistema DUS para esa operacion
y que la mercancia ha sido trasladada dentro del plazo autorizado. De cumplir,
debera ingresar al sistema el resultado del procedimiento de revision, lo cual
de ser aprobada la operacidon quedara autorizada a salir. En caso contrario, se
debera proceder a realizar los procedimientos de fiscalizacion que se estimen

https://www.aduana.cl/capitulo-4-salida-de-mercancias/aduana/2007-02-16/180251.html

o]g

132/183


https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/viajero_turista.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/comercio_electronico.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/beneficios_franquicias.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/operador_comercio.html
https://www.aduana.cl/contactanos/aduana/2019-03-21/002852.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/ayuda.html

23-04-2020

Capitulo 4: Salida de Mercancias
pertinentes para verificar que el embarque corresponde al autorizado y éste no
haya sufrido alteracién alguna.

19.3.7 La Aduana de salida efectiva de las mercancias del pais, podra ordenar
que se realice examen fisico, cuando lo estime pertinente.

Resolucion N° 3.755 - 30.04.2008

19.4. Reexportacion de mercancias ingresadas en admision temporal
para perfeccionamiento activo

La salida al exterior del bien terminado o final correspondiente a una admision
temporal para perfeccionamiento activo de las mercancias ingresadas al
amparo del régimen, cuando no haya cambiado de posicion arancelaria, a nivel
de ocho digitos, debera efectuarse al amparo de una DUS de Reexportacion
que abona o cancela el régimen de admision temporal, conjuntamente con una
DUS de Exportacion que ampara las mercancias nacionales o nacionalizadas
efectivamente incorporadas o consumidas en los procesos autorizados, mas el
monto de la mano de obra. La salida al exterior debera encontrarse amparada
por un Documento Unico de Salida-exportacion normal, (DUS segundo
mensaje), Cddigo de Operacién 213

- Se debera tramitar un DUS, o primer documento, que debera corresponder a
una reexportacion abona o cancela admision temporal, que corresponde a la
mercancia que ingreso a Chile a través de una admision temporal.

- Se debera tramitar un DUS, o segundo documento, correspondiente a una
exportacion normal de las partes, piezas e insumos en general, nacionales o
nacionalizados incorporados en los procesos autorizados.

- El llenado tanto de la reexportacidon abona o cancela admisién temporal como
de la exportacion, se ceiird a las normas para cada operacion del Anexo N°
35.

Resolucion N° 1.385 - 29.03.2008
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20. Carpeta de Despacho Electronica Top

La presentacion y conservacion de los documentos que sirven de base para la
confeccién de una destinacién aduanera a través de medios electrdnicos, se
regula en la forma establecida en el Anexo 95.

Resolucion N° 487 - 31.01.2020

Apéndices Top
Apéndice |: Autorizacion para tramitar Via Top
Internet

1. Autorizacion de los despachadores
Los despachadores de aduana que transmitan Documento Unicos de Salida en E
forma electronica al Servicio Nacional de Aduanas, a través de INTERNET,
deberan estar autorizados formalmente por éste.

S

Para esto deberan presentar una solicitud de password a través de la
pagina WEB del Servicio, consignando los siguientes antecedentes:

I. Solicitud de Password.
li. Se debera ingresar a la pagina WEB de Aduana: www.aduana.cl

fii. Elegir Opcién Tramitacion en Linea.
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iv. Elegir Opcion Documento Unico de Salida.
v. Elegir Opcién SOLICITUD DE PASSWORD.

vi. Digitar los datos solicitados y hacer clic en el botdn ENVIAR. En el recuadro
Nombre, Apellido Paterno y Apellido Materno se digita el nombre del
DESPACHADOR (no el nombre de la agencia); en el recuadro RUT se digita el
RUT del DESPACHADOR; en el recuadro DESPACHADOR se digita el codigo de
Despachador en su formato X99 (letra y nimeros); en el recuadro fecha se
digita la fecha de solicitud y en el recuadro mail, se debe ingresar algin mail
para contacto.

vii. Si su operacion es exitosa, aparecera en pantalla un mensaje indicando
esta situacion.

viii. El Servicio Nacional de Aduanas entregara en un sobre cerrado en las
oficinas de la Subdireccion de Informatica, el nombre del usuario y su
password, permitiendo asi la autentificacion del usuario.

La Password sera entregada directamente al interesado. De no concurrir en
forma personal, quien lo represente debera traer un poder simple en que se
autoriza a retirar esta informacién. Este poder quedara a disposicion de la
Subdireccién de Informatica.

2. Autorizacion de los auxiliares

Los despachadores de aduana que cuenten con auxiliares autorizados a
tramitar DUS - Aceptacion a Tramite a la fecha de implementacion del
procedimiento electronico deberan enviar en un sobre cerrado a la
Subdireccion de Informatica de este Servicio, la ndmina de los auxiliares
autorizados con los siguientes datos:

- Nombre completo del auxiliar autorizado.

- N°o y fecha de la Resolucién que lo autoriza.
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- RUT del auxiliar.
- Cédigo y nombre del despachador.

Con esto el despachador de aduana es responsable de la asignacion de
password al auxiliar autorizado.

La solicitud debera ser entregada en Esmeralda 911 2° Piso, en sobre cerrado
a nombre de Solicitud de Password, Subdireccion de Informatica o enviado por
correo certificado con los mismos datos y a la direccion antes especificada. La
solicitud debera ser hecha en un papel con membrete del Agente o Agencia y
debidamente timbrada y firmada en original para su autentificacion.

La entrega de las respectivas password se realizara al dia habil siguiente de
recepcionada la solicitud respectiva, entregandose ésta en un sobre cerrado
conteniendo en su interior sobres individualizados con el nombre de cada uno
de los funcionarios que se incluyen en la solicitud. Para aquellos que envien
por correo certificado la solicitud, deberan pedir formalmente el envio de la
respuesta por esta misma via.

3. Otros usuarios autorizados a tramitar DUS
Empresas transportistas o agencias de naves o aeronaves

Las empresas transportistas o agencias de naves 0 aeronaves con residencia
en Chile podran tramitar Documentos Unicos de Salida via electrénica siempre
que se trate de los siguientes tipos de operacion:

- Rancho de exportacién de hasta US$ 2.000 FOB.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

- Salida de mercancias sin caracter comercial.

Operadores de Contenedor
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Los operadores de contenedores autorizados como tal por el Servicio Nacional
de Aduanas podran tramitar Documentos Unicos de Salida, en forma
electronica de acuerdo al procedimiento establecido para tal efecto, sdlo para
el tipo de operacién "Salida de mercancias sin caracter comercial" Cuando
saquen del pais contenedores vacios.

Proveedores de Nave o Aeronave

Los proveedores de naves o aeronaves de transporte internacional registrados
en el "Registro Nacional de Proveedores de Naves y Aeronaves de Transporte
Internacional” podran tramitar Documentos Unicos de Salida en forma
electronica cuando se trate del tipo de operacidon "Rancho de Exportacion" y
siempre que el valor de las mercancias sea de hasta US$ 2.000 FOB.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

Empresas de Mudanzas Internacionales

Las empresas de mudanzas internacionales especializadas con residencia en
Chile podran tramitar Documentos Unicos de Salida via electrénica con el tipo
de operacion "Salida de mercancias sin caracter comercial", siempre que se
cumpla lo siguiente:

a) Se trate de los siguientes casos:
- Efectos personales y menaje de casa de diplomaticos.

- En el caso de efectos personales y/o menajes de casa hasta por el monto de
US$ 2.000 FOB o su equivalente en otras monedas, por cada miembro del
grupo familiar.

Resolucion N° 0885 - 24.01.2008

b) La empresa cuente con autorizacion expresa del consignante o duefio de la
mercancia, lo cual se otorgara mediante Poder Notarial a la empresa para que
efectlie la gestidon necesaria para la salida legal de las mercancias del pais.
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Procedimiento para obtener o cancelar password

Estas empresas deberan estar registradas y autorizadas a operar en forma
electronica por el Departamento de Agentes Especiales de la Subdireccidon de
Fiscalizacion.

La empresa que requiera obtener autorizacidn para tramitar Documentos
Unicos de Salida en forma electrnica, deberd presentar una solicitud escrita.
Tratandose de companias transportistas, agencias de nave o aeronave o
empresas de mudanzas internacionales que solicitan autorizacién por primera
vez deberan adjuntar ademas una fotocopia legalizada del RUT nacional, y
certificado de antecedentes.

La solicitud debera contener los siguientes antecedentes:
Antecedentes de la Empresa.

- Nombre de la Empresa.

- RUT en Chile.
- Nombre Representante Legal.
- RUT Representante Legal. —
[~
- Direccién Comercial.
e

Antecedentes de la o las personas naturales a las que se les otorgara
password (con un maximo de 10 personas por empresa):

- Nombre Completo de la Persona.
- RUT de la Persona.

- Cargo en la Empresa.
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La solicitud debera ser hecha en un papel con membrete de la empresa y
debidamente timbrada y firmada en original para su autentificacién.

La solicitud debera ser entregada en Plaza Sotomayor N© 60 3er. Piso, en
sobre cerrado a nombre de "Inscripcion Cia. Transportista o agencia de nave,
Departamento de Agentes Especiales, Subdireccion de Fiscalizacion" o enviado
por correo certificado con los mismos datos y a la direccidon antes especificada.

Las empresas que solicitan autorizacién por primera vez, se les entregara en
conjunto con los password solicitadas un cddigo como empresa. La entrega de
la autorizacién con los respectivos password se realizara al TERCER dia habil
siguiente a la fecha de recepcion de la solicitud respectiva, entregandose ésta
en un sobre cerrado. Para aquellos que envien por correo certificado la
solicitud, deberan pedir formalmente el envio de la respuesta por esta misma
via.

Los passwords deberan ser retirados en la Subdireccién de informatica de la
Direccion Nacional de Aduanas, Esmeralda 911 2° piso.

La empresa a través de su representante legal sera responsable de cada uno
de los password autorizados. Esta responsabilidad implica la cancelacion del o
los password cada vez que la persona a quien se le autorizd éste deje de
pertenecer a la empresa o de prestar servicios en el area de la empresa a
cargo de efectuar los despachos a Aduana, para lo cual debera comunicarse
este hecho al Departamento de Agentes Especiales de la Subdireccién de
Fiscalizacion, para efectos que este Departamento lo comunique a la
Subdirecciéon de Informatica para su debida cancelacion. Esto debera
efectuarse al menos con 5 dias de anticipacidon a la fecha que el funcionario
deje de prestar funciones en la empresa.

4. Autorizacion para transmitir via electronica a Aduana Guia de
Despacho

Resolucion N° 4.828 - 20.09.2006
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Los consignantes de mercancias que salen legalmente del pais, en forma
temporal o definitiva, podran remitir a Aduana el documento Guia de Despacho
en formato electrdnico.

Para esto deben cumplir con las formalidades establecidas para tal efecto por
el SII, en lo relativo a formato y mecanismos de seguridad.

Respecto al mecanismo de envio de este documento al Servicio de Aduanas,
las instrucciones se encuentran establecidas en el documento Definiciones
Servicio Web Guia Despacho Electronica , disponible en la pagina Web de
Aduana, www.aduana.cl, apartado Tramitacion en Linea , opcion Manual de
Tramitaciones Electronicas .

Adicionalmente, los exportadores o consignantes de las mercancias que
remitan a Aduana la Guia de Despacho en formato electronico, podran acceder
a un servicio de consulta Web a través de la pagina de Aduana, en el cual
podran realizar las siguientes consultas:

- Consulta DUS . En esta consulta podran visualizar por nUmero del DUS, el
documento completo, en el estado que se solicita.

- Consulta Ingreso a ZP por fecha. En esta consulta podran visualizar por fecha
o0 periodo consultado, todos los ingresos que se han efectuado a zona primaria.

- Ciclo de vida. En esta consulta podran visualizar un recuento de la historia de
un determinado DUS.

- Listado DUS por estado . A través de éste se pueden obtener a la fecha de la
consulta un listado de todos los DUS que se encuentran en el estado
consultado a esa fecha. Adicionalmente esta consulta tiene un link que permite
ver el DUS en el estado consultado.

Para acceder a esta consulta via Web deberan ingresar a la opcidon Servicio
Exportadores del apartado Tramitacién en Linea .
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Apéndice II: REQUISITOS Y OBLIGACIONES QUE
DEBERAN CUMPLIR LOS ORGANISMOS DE
INSPECCION Y LABORATORIOS DE ENSAYO QUE
ASISTIRAN AL SERVICIO NACIONAL DE
ADUANAS EN LOS PROCESOS DE
DETERMINACION DE PESO HUMEDO,
PORCENTAJE DE HUMEDAD, EXTRACCION Y
PREPARACION DE MUESTRA COMPOSITO PARA
CALIDAD Y ANALISIS DE LOS ELEMENTOS Y/O
COMPUESTOS PARA LA EXPORTACION DE
CONCENTRADO DE COBRE.

El Servicio Nacional de Aduanas (en adelante, "el Servicio") certificara a
organismos de inspeccion (en adelante, "OI") y a laboratorios de ensayo (en
adelante, "Laboratorios") con el objeto que le asistan en los procesos de
determinacién de peso humedo, porcentaje de humedad, extraccién vy
preparacion de la muestra compdsito para calidad y analisis de los elementos
y/o compuestos establecidos en la Tabla N°1, numeral 2.18, del Apéndice I del
Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras, para concentrado de Cobre
que ampara el Documento Unico de Salida (DUS), segun lo establecido en el

o]g

Articulo 23 ter de la Ordenanza de Aduanas.

1. Requisitos particulares para la certificacion por el Serviciode OIy | __
Laboratorios capacitados para emitir informes de peso y de calidad,
segun corresponda.

1.1. Las personas naturales o juridicas que soliciten certificarse para asistir al
Servicio en los procesos a que se refiere el numeral 2.1.3 del Capitulo 4 del
Compendio de Normas Aduaneras, deberan dar cumplimiento a los requisitos
establecidos en el Reglamento y en la presente resolucion.

1.2. Requisitos particulares aplicables a ambos tipos de postulantes.
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1.2.1. Presentar su postulacion a la certificacion, segin el Anexo 5,
acompanada de:

a. Tratandose de persona natural:
- Copia de cédula de identidad.

Descargar Formulario: Anexo 5 ( Persona Natural)

b. Tratandose de persona juridica:

- Los documentos que acrediten la constitucion legal de la persona juridica:
escritura publica o instrumento privado, segun corresponda, de constitucion; la
inscripcién de la escritura o instrumento de constitucion en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices, con anotaciones marginales, o
certificado del Registro de Empresas y Sociedades, segun corresponda.

- Certificado de vigencia de la persona juridica.

- La documentacién que acredite la representacion legal de la persona que
suscribe esta postulacion.

Descargar Formulario: Anexo 5 (Persona Juridica)

c. Copia del certificado de acreditacion entregado por la entidad acreditadora,
con el niUmero de registro.

d. Los procedimientos a utilizar para la realizacion de los procesos a
certificar:

En el caso de los O.I., deberan cumplir con las Directrices para elaborar
procedimientos de control de concentrados de cobre a exportar, establecidas
en el Anexo 94 del Compendio de Normas Aduaneras. Para aquellos O.I. que
no se encuentren registrados en el Servicio y postulen a la certificacion, podran
acreditar procedimientos genéricos en el Instituto Nacional de Normalizacion.
No obstante, antes de operar, deberan presentar al Servicio los procedimientos
especificos que utilizaran, junto con un documento emitido por el INN, que dé
cuenta que el organismo ha solicitado la acreditacion del procedimiento ante
dicha entidad. Una vez aprobado el procedimiento especifico por Aduanas, el
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organismo de inspeccion estara autorizado para asistir al Servicio en los
procesos a los que se refiere el Articulo 23 ter de la Ordenanza de Aduanas.

Resolucion N° 653 - 11.02.2020

- En el caso de los laboratorios, deberan contar con los procedimientos
analiticos acreditados, bajo la norma ISO 17025, vigente al momento de la
postulacion, para los elementos que le agreguen o quiten valor, conforme a las
practicas comerciales y en funcidon del contrato de compraventa respectivo.
Ademas, deberan presentar los procedimientos validados para los elementos
que no incidan en el valor de la transaccion, establecidos en la Tabla N°1,
numeral 2.18 del Apéndice I del Capitulo 3 del Compendio de Normas
Aduaneras para concentrado de cobre.

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019
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e. Certificado de deudas vigentes, emitido por la Tesoreria General de la
Republica, que establezca que no registra deudas vigentes por derechos,
impuestos, tasas y demas gravamenes o multas aduaneras y/o tributarias.

f. Certificado de antecedentes del postulante o de sus representantes legales,
segun corresponda, emitido por el Servicio de Registro Civil e Identificacion.

g. Declaracion Jurada del postulante y de sus representantes legales de no
haber sido condenado por delito aduanero, tributario o econdmico en los
ultimos tres anos, o estar cumpliendo condena por los mismos delitos.

Ademas, debera individualizar al personal segun lo indicado en numerales
1.3.1. (d) y 1.3.2. (c), agregando la informacidén que sirva para acreditar su
experiencia y competencias (copia del certificado de titulo emitido por una
entidad reconocida por el Estado, copia de certificado de capacitaciones o
certificaciones recibidas, declaracion jurada de experiencia).
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1.2.2. Permitir al Servicio la realizacion de visitas de inspeccidn, y presentar la
documentacion complementaria que se le requiera, para determinar el fiel
cumplimiento de los requisitos para acceder a la certificacion.

1.3. Requisitos particulares para:
1.3.1. OI emisores de informes de peso:

a. Estar acreditado en el Sistema Nacional de Acreditacion del INN como
organismo de inspeccion, bajo la norma NCh-ISO 17020, version vigente al
momento de su postulacién, con el alcance: “determinacién de peso himedo,
porcentaje de humedad, extraccidn y preparacion de la muestra compdsito
para calidad del concentrado de cobre amparado en el Documento Unico de
Salida (DUS)"”. Ademas, los procedimientos a utilizar deberan cumplir con las
Directrices para elaborar procedimientos de control de concentrado de cobre a
exportar, establecidas en el Anexo 94 del Compendio de Normas Aduaneras

Resolucion N° 653 - 11.02.2020

b. No tener relacion con el exportador a quien provea ese servicio. Se
entendera por "relacién con el exportador" lo que sefala el Articulo 100 de la
Ley N° 18.045, D.O. 22.10.1981 sobre Mercado de Valores. A este efecto,
debera presentar una declaracion jurada segun el Anexo 3, debidamente
firmada.

Descargar Formulario: Anexo 3 (Declaracion Jurada)

c. Contar con instalaciones propias o de terceros para el desarrollo de las
actividades de determinacion de peso humedo, porcentaje de humedad,
extraccion y preparacion de la muestra compdsito para calidad, cumpliendo
con lo establecido en la norma NCh-ISO 17020, versidn vigente al momento de
su postulacion.

d. Contar, a lo menos, con el siguiente personal:
i) Responsable Técnico: El responsable técnico sera la contraparte ante el
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Servicio en temas asociados a la actividad del OI. Debera cumplir con los
siguientes requisitos:
- Poseer un titulo profesional o técnico correspondiente a una carrera de, a lo
menos, seis semestres, otorgados por una entidad reconocida por el Estado.

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

- Tener experiencia laboral comprobable en el drea de control de embarques
de productos mineros de, a lo menos, tres anos.
- Tener aprobado un curso de capacitacion sobre la Norma NCh-ISO 17020.

ii) Supervisor Técnico: Es el encargado de coordinar las labores de control
de embarques y supervisar que los procedimientos presentados al Servicio
sean utilizados por el personal que realiza el control. Debera cumplir con
alguno de los siguientes requisitos:

- Poseer un titulo profesional o técnico, correspondiente a una carrera de, a lo
menos, seis semestres o poseer licencia de educacidon media técnico-
profesional, otorgados por una entidad reconocida por el Estado; o tener
experiencia laboral comprobable en control de productos mineros de, a lo
menos, tres afos.

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

lii) Equipo técnico operativo: Es el personal que ejecutara las actividades de
determinacién de peso humedo, porcentaje de humedad, extraccién vy
preparacion de la muestra composito para calidad. Debera cumplir con los
siguientes requisitos:

- Tener experiencia laboral comprobable en la ejecucion de las actividades de,
a lo menos, dos afos.

- Tener induccion de los procedimientos especificos a utilizar.

1.3.2. Laboratorios emisores de informes de calidad:

a. Estar acreditado en el Sistema Nacional de Acreditacion del INN, o por una
entidad de acreditacion extranjera con reconocimiento de la Cooperacion
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Internacional de Acreditacion de Laboratorios (ILAC), como laboratorio de
ensayo, bajo la norma ISO 17025, version vigente al momento de su
postulacion, para efectuar analisis de los elementos que le agreguen o quiten
valor al concentrado de cobre. En caso de no estar acreditado para efectuar el
analisis de algun elemento anteriormente sefalado, debera indicar el
laboratorio que le asistira en dicho analisis, debiendo éste estar acreditado
bajo la norma ISO 17025, version vigente y certificado por el Servicio. Ademas
el laboratorio de ensayo, debera efectuar analisis a los elementos que no
incidan en el valor de la transaccidn, contenidos en la Tabla N°1, numeral 2.18
del Apéndice I del Capitulo 3 del Compendio de Normas Aduaneras y, para ello,
debera utilizar metodologias analiticas validadas. En caso de no contar con
alguna metodologia podra subcontratar el analisis de otro laboratorio.

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

b. Contar con instalaciones propias o de terceros para la realizacion de los
respectivos analisis quimicos, cumpliendo con lo establecido en la norma NCh-
ISO 17025, version vigente al momento de su postulacion.

c. Contar, a lo menos, con el siguiente personal:

i) Encargado del Laboratorio: El encargado sera la contraparte ante el
Servicio en temas asociados a la actividad del Laboratorio. Debera cumplir
con los siguientes requisitos:

- Poseer un titulo profesional otorgado por una entidad reconocida por el
Estado, correspondiente a una carrera del area quimica, industrial o
metallrgica de, a lo menos, ocho semestres.

- Tener experiencia laboral comprobable en el area de control de productos
mineros de, a lo menos, tres anos.

- Tener aprobado un curso de capacitacion sobre la Norma NCh-ISO 17025.

ii) Analista Quimico: Es el que realizara los analisis quimicos de las muestras
composito de las exportaciones de concentrado de cobre. Debera cumplir los
siguientes requisitos:

- Poseer un titulo profesional o técnico, correspondiente a una carrera de, a lo
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menos, seis semestres o poseer licencia de educacidon media técnico-
profesional, otorgados por una entidad reconocida por el Estado. En ambos
casos el area de estudios debera ser quimica, industrial o metalurgica.

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

- Tener experiencia laboral comprobable de, a lo menos, tres anos en la
realizacion de los analisis quimicos de productos mineros.

2. Procedimiento de certificacion.

2.1. El OI o Laboratorio debera presentar su postulacion a la certificacion y
antecedentes al Departamento de Fiscalizacion de Agentes Especiales de la
Subdireccion de Fiscalizacion (en adelante, "DEFAE"). Recibida la postulacion,
el DEFAE la remitird inmediatamente, en copia, a la Subdireccidon Juridica, con
la finalidad que se pronuncie sobre el cumplimiento de lo establecido en el
articulo 3 (a) del Reglamento y el numeral 1.2.1, literales (a), (b), (e), (f), y (9)
del presente apéndice. Dicha Subdireccién deberd pronunciarse dentro del
plazo de 15 dias habiles.

Resolucion N° 497 - 03.02.2020

2.2. A su vez, el DEFAE enviara al Laboratorio Quimico del Servicio los demas
antecedentes, el que determinara si son suficientes para la certificacion del
postulante, debiendo pronunciarse dentro del plazo de 30 dias habiles.

2.3. Dentro de los 40 dias habiles siguientes a la recepcion de la postulacion, y
en el evento que se determine que la postulacidon no redne los requisitos
exigidos, el DEFAE notificara por Unica vez esta circunstancia al postulante,
otorgandole un plazo de 15 dias habiles para que subsane la falta, acompafie
los documentos respectivos, o comunique su desistimiento, segun sea el caso,
con indicacion de que, si asi no lo hiciere, se le tendra por desistido de su
solicitud. Transcurrido dicho plazo sin que el postulante haya subsanado la
falta, acompanado los documentos respectivos o comunicados su desistimiento
expreso, se le tendra por desistido de su postulacion.
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2.4. Si durante la tramitacion de la postulacién cambian las condiciones o los
términos que la motivaron, el postulante deberd comunicar dicha circunstancia
por escrito al DEFAE, debiendo adjuntar los antecedentes y documentacion
respectiva. Dicho Departamento calificara si los hechos y antecedentes son
esencialmente diferentes a los originalmente presentados. En tal caso, se
entendera que se trata de una nueva postulacion, se cancelara el expediente
original y se iniciara un nuevo procedimiento. En ambos casos se notificara al
interesado dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha de recepcién de
Su comunicacion.

2.5. En caso que el Servicio determine el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el Reglamento y en la presente Resolucion, el Director Nacional
de Aduanas certificara al OI o Laboratorio postulante para asistir al Servicio en
los procesos a los que postula, segun corresponda, dentro del plazo de 50 dias
habiles contados desde la fecha de recepcion de la postulacion o de la fecha de
recepcion de la subsanacion de la falta o la fecha que acompane los
documentos respectivos, seguiin establece el numeral 2.3.

2.6. El DEFAE adoptara las medidas para registrar los datos de identificacion
del OI o Laboratorio certificado, nimero y fecha de la resolucion que lo
certifica, y su vigencia.

3. Obligaciones particulares para los OI y Laboratorios certificados
por el Servicio.

3.1. Obligaciones particulares aplicables a ambas entidades
certificadas:

3.1.1 Mantener el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
Reglamento y en la presente Resolucidon, durante toda la vigencia de su
certificacion e informar oportunamente al Servicio cualquier modificacion a
éstos. En caso que cese, debera mantener dicho cumplimiento hasta el cese.
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3.1.2 Verificar que los equipos utilizados para la realizacion de los procesos
cuenten con certificado de calibracién vigente y con las mantenciones
preventivas y correctivas, cuando corresponda.

3.2. Obligaciones particulares para:
3.2.1. OI emisores de informes de peso:

a. Utilizar y mantener los procedimientos acreditados ante el INN y aprobados
por el Servicio para la determinacion de peso humedo, porcentaje de
humedad, extraccidn y preparacion de la muestra composito para calidad, en el
control del concentrado de cobre que ampara el DUS.

b. Tomar las muestras por lote en el momento del embarque y preparar una
muestra compdsito representativa, en duplicado, del concentrado de cobre
embarcado que ampara el DUS.

i) En el caso de exportacion de concentrados de cobre acondicionados en
contenedores para su transporte y embarque, la determinacion de peso
hiumedo y extraccidn de la muestra se realizara en el lugar de llenado del
contenedor y la determinacién de humedad y la preparacion de la muestra

compdsito para analisis quimico se podra realizar en el lugar de llenado de los

contenedores o en instalaciones ubicadas, como maximo, a 150 kilbmetros de
distancia del lugar de consolidacion. Esta instruccién también se aplicara a las
exportaciones que utilicen contenedores del tipo volteable, multilift o rota
contenedor como medio de transporte hasta la bodega del buque y su
embarque sea a granel.

ii) En los demas embarques a granel, la extraccion de muestra y el control de
peso se realizaran en el puerto de embarque y las actividades para la
determinacion de humedad y la preparacion de la muestra compdsito para
analisis quimico se podra realizar en el puerto o en instalaciones ubicadas,
como maximo, a 150 kildmetros de distancia de éste.
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c. Sellar y rotular las muestras composito con un peso aproximado de
300 gramos cada una, con los siguientes datos:
i) NUmero del DUS, item y Fecha (*)
ii) Nombre Exportador
iii) RUT Exportador
iv) Aduana
v) Fecha del muestreo
vi) Identificacion del OI: nombre, RUT y firma de funcionario responsable, con
su respectivo timbre.
(*) Fecha correspondiente al DUS aceptado a tramite (DUS AT).

d. Entregar una muestra compdsito representativa del embarque del DUS al
Departamento Laboratorio Quimico del Servicio, con la informacidn establecida
en Anexo 6, en el plazo de 20 dias corridos a contar de la fecha de término del
embarque.

Descargar Formulario: Anexo 4 (Entrega de Muestras)_

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

e. Entregar la segunda muestra composito al Laboratorio certificado por el
Servicio, que emitira el informe de calidad, en un plazo no superior a 10 dias
corridos, contabilizados a partir de la fecha de término del embarque. E
f. Emitir un informe de peso del material embarcado que ampara el DUS, en el

e

formato y con la informacion establecida en el Anexo 1. Conservar una copia
del informe de peso y los antecedentes que sirvieron de base para su emision,
en formato digital y por el plazo de cinco anos desde su emision.

Descargar Formulario: Anexo 1 (Pag. 1)

Descargar Formulario: Anexo 1 ( Pag. 2)
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g. En el caso de embarques en contenedores, emitir un informe de peso
conforme a lo sefalado en la letra f) del presente numeral y, adicionalmente,
debera indicar el peso himedo y el porcentaje de humedad del concentrado de
cobre embarcado en cada contenedor.

h. Retirar las muestras y remanentes de analisis del Departamento Laboratorio
Quimico del Servicio, cuando el Departamento Laboratorio Quimico lo requiera.

i. En caso que el organismo de inspeccidn requiera modificar un procedimiento
previamente aprobado, debera efectuar una solicitud al Departamento de
Fiscalizacion de Agentes Especiales de la Subdireccién de Fiscalizacion, quien
remitira dicha solicitud al Departamento Laboratorio Quimico del Servicio. En el
caso de ser aprobadas las modificaciones, el organismo de inspeccion debera
gestionar su acreditacion con el INN. El nuevo procedimiento podra ser
utilizado una vez aprobado por el Servicio, no obstante lo anterior, su
acreditacion no podra exceder el plazo de 6 meses, el que podra ser
prorrogado en casos justificados.

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

j.- Enviar al Departamento Laboratorio Quimico del Servicio, en los cinco
primeros dias de cada mes, un listado con las operaciones de exportacion del
mes anterior para las que emitieron informes de peso, con la informacidn
contenida en los formatos que determine el Servicio.

k. Remitir al Servicio, cuando éste lo solicite, una copia del informe de peso
emitido con sus respectivas hojas de registro.

I. En caso que el organismo de inspeccidn requiera modificar un procedimiento
previamente aprobado, debera efectuar una solicitud al Departamento de
Fiscalizacion de Agentes Especiales de la Subdireccién de Fiscalizacion, quien
remitira dicha solicitud al Departamento Laboratorio Quimico del Servicio. En el
caso de ser aprobadas las modificaciones, el organismo de inspeccion debera
gestionar su acreditacion con el INN. El nuevo procedimiento podra ser
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utilizado una vez aprobado por el Servicio, no obstante lo anterior, su
acreditacion no podra exceder el plazo de 6 meses, el que podra ser
prorrogado en casos justificados.

3.2.2. Laboratorios emisores de informes de calidad.

a. Utilizar y mantener los procedimientos analiticos acreditados para aquellos
elementos que le agreguen o quiten valor al concentrado de cobre amparado
por el Documento Unico de Salida, asi como también los procedimientos
analiticos validados que seran utilizados para determinar los demas analitos
contenidos en la Tabla N°1, numeral 2.18 del Apéndice I del Capitulo 3 del
Compendio de Normas Aduaneras.

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

b. Emitir un informe de calidad de la muestra compdsito entregada por el O.I.
segun el formato del Anexo 2 Pag. 1 para los elementos que le agreguen o
quiten valor (los procedimientos utilizados para el andlisis de estos elementos
deben estar acreditados bajo la norma ISO 17025) y segun el formato del
Anexo 2 Pag. 2 para los restantes elementos establecidos en la Tabla N°1,

numeral 2.18 del Apéndice I del Capitulo 3 del Compendio de Normas

Aduaneras. En caso de contener otros analitos que no se encuentren en esta
tabla y que le agreguen o quiten valor al producto, deben ser declarados en
dicho informe. Sera responsabilidad del exportador proporcionar, previo al
momento que el O.I. hace entrega de la muestra composito al laboratorio
certificado, una declaracion jurada de los elementos que le agregan o quitan
valor al concentrado de cobre amparado por el DUS.

El laboratorio de ensayo certificado debera conservar una copia del informe de
calidad y los antecedentes que sirvieron de base para su emision, en formato
digital y por el plazo de cinco afos desde su emision

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

Descargar Formulario: Anexo 2 ( Pag. 1)
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Descargar Formulario: Anexo 2 (Pag. 2)

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

c. Enviar al Departamento Laboratorio Quimico del Servicio, en los cinco
primeros dias de cada mes, un listado de las operaciones de exportacion del
mes anterior en las que emitieron informes de calidad, con la informacién
contenida en los formatos que determine el Servicio.

d. Remitir al Servicio, cuando éste lo solicite, una copia del informe de calidad
emitido con sus respectivas hojas de registro.

e. En caso de fallas de equipos, caso fortuito o fuerza mayor, podra utilizar los
servicios de andlisis de otro laboratorio para aquellos elementos que le
agreguen o quiten valor al concentrado de cobre amparado por el DUS, el que
debera estar acreditado en el INN o ILAC y certificado por el Servicio,
conforme a lo sefhalado en la letra a) del numeral 1.3.2 de este Apéndice. Para
los demas elementos que no influyan en el valor del concentrado de cobre,
contenidos en la Tabla N°1, numeral 2.18 del Apéndice I del Capitulo 3 del
Compendio de Normas Aduaneras, podra utilizar los servicios analiticos de otro
laboratorio que utilice técnicas analiticas validadas.

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

4. Renovacion de la certificacion.

4.1. La postulacién a la renovacién de la certificacion se sometera al
procedimiento establecido en el numeral 2. Con todo, esta postulacién debera
ser presentada al DEFAE con una antelacion de, a lo menos, 60 dias previos al
vencimiento de la certificacion vigente.

Resolucion N° 3.624 - 17.08.2018
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Apendice llI: Calificacion de Servicios como Top
Exportacion y requisitos para impetrar
beneficios

1. Para que un servicio sea calificado como exportacion por el Servicio Nacional
de Aduanas, de conformidad con lo dispuesto en el N° 16 de la letra E del
Articulo 12 del DL N° 825, de 1974, debera cumplirse con los siguientes
requisitos:

1.1. El servicio debera ser:

a) Realizado total o parcialmente en Chile a personas sin domicilio ni
residencia en el pais.

b) Utilizado exclusivamente en el extranjero, con excepcidén de los servicios
que se presten a mercancias en transito por el pais.

c) Susceptible de verificacidn en su existencia real y en su valor.

Resolucion N° 7.192 - 24.11.2016

1.2. El prestador del servicio deberad desarrollar la actividad pertinente en _
Chile, manteniendo domicilio o residencia en el pais, o a través de una e
sociedad acogida a las normas del Articulo 41 D de la ley sobre Impuesto a la

Renta. —

2. Se califican como exportacion, de conformidad con lo dispuesto en el
Articulo 12, letra E, N© 16 y 36 del DL N° 825, de 1974, los servicios que
enumera el listado anexo de la Resolucion Exenta N° 2.976 de 19.05.2016,
identificado como Listado de Servicios Calificados como Exportacion, el cual se
entiende que forma parte integrante de dicha resolucion, publicado en la
pagina web del Servicio www.aduana.cl.

Resolucion N° 2.976 - 19.05.2016
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Estos servicios no requeriran de nueva calificacion, sin perjuicio del necesario
cumplimiento de los requisitos establecidos en el N° 1 de este Apéndice.

3. Para la calificacion de servicios no considerados en el listado mencionado en
el punto 2 anterior, debera presentarse ante el Servicio de Aduanas una
solicitud fundada manual o virtual, para lo cual podra obtenerse el formulario
respectivo y sus instrucciones de llenado, en su pagina Web, en la direccién
www.aduana.cl, seccidén Exportacidon de Servicios. En dicha solicitud se indicara
la identificacion del peticionario, su Rol Unico Tributario (RUT), el tipo de
servicio, sus caracteristicas y etapas.

Resolucion N° 7.935 - 18.12.2015

El Servicio de Aduanas podra requerir la presentacion de antecedentes
adicionales sobre la naturaleza o especificaciones del servicio, asi como el
detalle de los costos y gastos asociados a éste. Asimismo, cuando las
circunstancias lo aconsejen y con cargo al peticionario, solicitara estudios,
analisis o dictamenes de técnicos o consultores externos, previamente
reconocidos por el Servicio de Aduanas, que digan relacién con la naturaleza
del servicio.

Con todo, el arrendamiento de bienes de capital no sera considerado como
exportacion.

Resolucion N° 990 - 10.02.2017

Resolucion N° 4.482 - 25.06.2012

4. La solicitud sera resuelta por el Servicio de Aduanas en el plazo maximo de
35 dias habiles, contado desde la fecha de presentacion de la solicitud y sus
antecedentes, por parte del interesado. La Aduana, dentro de los primeros 10
dias habiles, podra requerir mayores antecedentes, y resolvera dentro de los
siguientes 25 dias habiles, contados desde la fecha en que se completen los
antecedentes requeridos. Copia de la resolucion que efectie la calificacion
sera remitida al Servicio de Impuestos Internos.
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5. La calificacion de los servicios regira a contar de la fecha en que
cada caso se senala:

5.1 A contar de la fecha de vigencia de la Resolucién Exenta N° 2.976, de
2016, para los servicios enumerados en el listado, anexo a dicha resolucion,
identificado como Listado de Servicios Calificados como Exportacion.

Resolucion N° 2.976 - 19.05.2016

5.2 A contar de la fecha de la resolucion que los califica como tal, para los
servicios que se califiquen con posterioridad a la dictacién de la Resolucion
Exenta N© 2.976, de 2016.

Resolucion N° 2.976 - 19.05.2016

En consecuencia, a partir de las fechas antes sehaladas, los servicios
calificados como exportacion por el Servicio Nacional de Aduanas y, siempre
que se presten cumpliendo los requisitos sefialados en el nimero 1 del
presente Apéndice, podran ser exportados sin necesidad de requerir
nuevamente su calificacion.

El Servicio de Aduanas actualizara el listado de servicios calificados como
exportacion, a mas tardar el dia habil siguiente a la fecha de emisidon de la
calificacion de un nuevo servicio.

6. La exportacion de los servicios calificados como tal por el Servicio de
Aduanas, se materializara, conforme a las normas del Capitulo 1V, del presente
Apéndice y Anexo N° 35 del presente Compendio de Normas Aduaneras.

7. Los servicios calificados como exportacion podran ser remitidos al exterior
por medios fisicos o cualquier medio electrdnico, tales como correo electronico,
portal o sitio de Internet y servicios ftp (file transfer protocol), debiendo el
exportador mantener un registro de cada operacion que permita acreditar la
efectiva prestacion del servicio y su envio al exterior.
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8. Para impetrar los beneficios a que se refiere el DL N° 825, de 1974, y en
particular el establecido en el articulo 36 de dicho cuerpo legal, el exportador
debera ser contribuyente del impuesto al valor agregado y los servicios de
exportacion respectivos estar gravados con dicho impuesto. Para tal efecto, el
contribuyente exportador de servicios debera seguir los procedimientos y
normas establecidas para todo exportador ante el Servicio de Impuestos
Internos.

9. Los servicios prestados al exterior, calificados como exportacion por el
Servicio de Aduanas, podran dar derecho al exportador a impetrar el beneficio
de la Ley NO 18.708, respecto a los insumos importados utilizados en la
prestacion de estos servicios.

Sera requisito indispensable, para impetrar el beneficio de la Ley N° 18.708 y
del Articulo 36 del DL N© 825, contar con el respectivo DUSSI o DUS
Legalizacion.

Respecto de la exencion del IVA a los ingresos percibidos por la prestacion de
estos servicios, el exportador podra emitir las facturas de exportacion (exenta
de IVA) desde que el Servicio Nacional de Aduanas califique estos servicios

como exportacion. Lo anterior, de conformidad a la regulacién del Servicio de

Impuestos Internos. No obstante, lo sefalado no exime al exportador de la
obligacidn de tramitar un DUSSI o DUS Legalizacion.

10. Para impetrar los beneficios de la Ley N© 18.708, el exportador de
servicios debera presentar ante el Servicio de Aduanas, una vez tramitado el
respectivo DUSSI o DUS Legalizacion, una Solicitud de Reintegro Ley N©
18.708, de acuerdo a las normas que rigen este beneficio.

11. Para efectos de la aplicacion del Articulo 36 del DL 825, de 1974, el
exportador de servicios debera cumplir con las normas establecidas por el
Servicio de Impuestos Internos, que dicen relacion con la recuperacion del
Impuesto Al Valor Agregado (IVA), materia de competencia de dicho Servicio.
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Resolucion N° 3.252 - 25.06.2007

Apéndice IV: Plan piloto de control de salida Top
de contenedores con carga de exportacion

1. Procedimiento

1.1. En esta primera etapa, este procedimiento, sélo podra ser utilizado por
aquellos Operadores de Contenedores que tengan desarrollado la conexidn
informatica de recepcién de los contenedores con el Terminal Pacifico Sur
(TPS) y Empresa Portuaria de Valparaiso (EPV).

1.2. Sin embargo, también se podra aplicar en forma inmediata en el resto de
los Puertos, en la medida que los Operadores de Contenedores, comuniquen a
esta Direccion Nacional que la respectiva conexion técnica computacional con
los distintos Operadores Terminales Portuarios esta operativa.

2. Retiro del contenedor del recinto depdsito aduanero

2.1. El ingreso de cada contenedor al pais se verificara mediante el Titulo de
Admision Temporal de Contenedores (TATC).

2.2. Para estos efectos el Operador debera emitir, timbrar y firmar solo la
copia del TATC en Original, pudiendo imprimir este ejemplar en papel blanco,
respetando el formato establecido en el Anexo N° 30 del Compendio de
Normas Aduaneras.

2.3. Al momento del retiro del contenedor, el funcionario aduanero debera
legalizar el TATC, estampando al lado izquierdo del Titulo su firma, timbre y
fecha. En seguida, procedera a entregar este documento al despachador de
aduana, quien tendra un plazo de 24 horas, contados desde la salida del
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contenedor de la zona primaria, para entregar el TATC al Operador de
Contenedores, a objeto de que éste lo registre en su sistema computacional.

3. Cancelacion del Régimen
3.1. Ingreso a la Zona Primaria:

3.1.1. Los contenedores que transporten mercancias, solo podran ser
entregados al Recinto de Depdsito Aduanero, cuando se presenten con el
ejemplar del DUS, guia de despacho o factura de exportacion en soporte papel
o la constancia de haber transmitido a la Aduana la guia de despacho
electronica y que el nimero de booking haya sido aceptado por el operador de
contenedores e informado al Terminal Portuario.

3.1.2. Se exime a los Operadores de Contenedores de presentar copia del
TATC (ejemplar Transportista), al momento de ingresar el contenedor a la
zona primaria para su embarque al exterior.

3.1.3. El Operador del Terminal Portuario ingresara en su base de datos la
identificacion del contenedor, asociandolo al nimero del booking que se
encuentra previamente registrado.

3.1.4. La informacion computacional del ingreso del contenedor a la zona
primaria, sera entregada por el Terminal Portuario a cada uno de los
Operadores de Contenedores que se encuentren con conexion electronica.

3.1.5. Con la informacidn registrada en el sistema computacional del Operador
de Contenedores, la Aduana considerara como cancelado el TATC.

3.1.6. Entregado el contenedor al Terminal Portuario o Almacén
Extraportuario, la unidad quedara bajo régimen de depdsito general, pudiendo
este mismo volver a salir de la Zona Primaria, para lo cual, el Operador debera
tramitar un nuevo TATC.
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3.1.7. En caso que se presente un contenedor vacio sin documento de
destinacion aduanera, la Aduana se reserva el derecho de examinar el
contenedor.

3.2. Importacion o Reexportacion de Contenedores:

3.2.1. En caso que el contenedor fuese importado (nacionalizado), el Operador
0 su representante deberd mantener en su poder en un archivo especial, copia
de la declaracién de ingreso debidamente cancelada.

3.2.2. Aquellos contenedores vacios que hayan ingresado a la zona primaria
bajo esta modalidad, es decir sin TATC, se debera tramitar la respectiva DUS
Reexportacion, adjuntando un listado donde se identifique al contenedor.

3.2.3. En caso de contenedores vacios que no hayan salido de la zona
primaria al amparo de un TATC, la Compafiia Transportista debera tramitar una
declaracién de transito conforme al numeral 12.1.2. del Capitulo III del
Compendio de Normas Aduaneras.

3.3. Traspaso de Contenedores de un operador reconocido a otro
operador:

3.3.1. Un Operador reconocido podra traspasar contenedores ingresados al
pais bajo régimen simplificado de admision temporal a otro Operador
reconocido.

3.3.2. El traspaso de contenedores entre los Operadores, debera efectuarse en
forma electrdnica, es decir, de acuerdo al set numérico.

3.3.3. El Operador que transfiere debera mantener archivado la solicitud del
requerimiento del Operador que recibe, para la constancia de la operaciéon de
traspaso.

4. Traslado de contenedores de una Zona Primaria a otra
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4.1. El traslado via maritima de contenedores vacios desde una zona primaria
a otra, debera efectuarse al amparo de una guia de despacho la cual debera
declararse en el manifiesto de salida por el Operador de Contenedores o
Compafiia Transportista, acompafiado de un listado con la individualizacion de
los contenedores que se embarcan.

4.2. Este traslado debera quedar registrado en el sistema computacional del
Operador que lo realiza.

4.3. El traslado via terrestre de contenedores vacios o con mercancias
nacionales o nacionalizadas, desde una zona primaria a otra, debera verificarse
al amparo de una Guia de Despacho.

4.4. El traslado via aérea de contenedores extranjeros vacios desde una zona
primaria a otra, debera verificarse al amparo de una guia aérea.

4.5. En caso que el contenedor contuviere mercancias extranjeras y se
movilizara al exterior via terrestre, su traslado debera verificarse mediante
MIC-DTA, el cual deberd ser numerado y aceptado por Aduana, previa
comprobacién de que la naviera o su agencia ha tomado nota de dicho
traslado, anotando en el manifiesto de Illegada, en el recuadro
"OBSERVACIONES", "carga en transito a............ ". Para el caso de la carga en
transbordo debe operarse en la misma forma antes citada, indicandose en el
manifiesto la observacién "Carga en Transbordo".

5. Ingreso y Salida de contenedores a Zona Franca o desde Zona
Franca

5.1. El ingreso de contenedores extranjeros a zona franca desde la zona
portuaria de la Aduana, bajo cuya jurisdiccidon se encuentra la zonafFranca, se
efectuara bajo el amparo de un TATC, emitido por el Operador, impreso solo
en el ejemplar original.

5.2. El ingreso desde otra zona franca o desde el resto del pais, se efectuara al
amparo de un TATC, conforme al cual se autorizd su ingreso en la Aduana de

https://www.aduana.cl/capitulo-4-salida-de-mercancias/aduana/2007-02-16/180251.html

o]g

161/183


https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/viajero_turista.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/comercio_electronico.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/beneficios_franquicias.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/operador_comercio.html
https://www.aduana.cl/contactanos/aduana/2019-03-21/002852.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/ayuda.html

23-04-2020

Capitulo 4: Salida de Mercancias
origen. En caso que el contenedor contuviera mercancias se debera presentar
ademas, el documento conforme al cual se autoriza el ingreso de las
mercancias a zona franca.

5.3. La salida de contenedores extranjeros de zona franca a zona franca de
extension, al exterior, al resto del pais o a otra zona franca se efectuara al
amparo del TATC, conforme al cual ingresaron a dicha zona. Sélo en caso que
el contenedor salga al exterior, se cancelara el titulo en base al documento de
destinacion tramitado y, para ello sera necesario que el terminal portuario
cuente con la habilitacién del operador del contenedor para el despacho.

6. Obligacion de los Operadores

6.1. El Operador debera estar reconocido por la Direccion Nacional de Aduanas
mediante resolucion, en la cual se autoriza la cantidad y el tipo de
contenedores que opera en el pais bajo el régimen simplificado de admision
temporal de contenedores TATC. Asimismo, debera contar con un cddigo de
identificacion y el set Numérico asignado, respectivamente.

6.2. El Operador debera mantener un control computacional que respalde la
informacion de la entrada y la salida de los contenedores numerados de
acuerdo al set numérico entregado.

6.3. Aquellos Operadores que operen bajo esta modalidad, es decir, que
tengan la informacion de respaldo del TATC - Electrénico (exportacion)
registrada en su sistema informatico del ingreso del contenedor a la zona
primaria, entregada por el Operador del terminal portuario, no debera
mantener archivado el ejemplar original del TATC en soporte papel. Sin
embargo, la informacion electronica debera estar disponible para cualquier
requerimiento del Servicio de Aduanas.

6.4. A partir de la puesta en vigencia de la segunda etapa de este
procedimiento, es decir, cuando se encuentre en aplicacién la conexion
electronica, entre los Operadores y los Terminales para el ingreso del
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contenedor al pais (internacion), no sera necesario mantener archivado
aquellos ejemplares de TATC emitidos con anterioridad a esta nueva modalidad
de autocontrol.

6.5. En caso de nacionalizacion del contenedor, debera mantener archivado
por cinco afos la DIN con la constancia del pago.

6.6. El traspaso de contenedores debera quedar registrado en el sistema
computacional de ambos Operadores, de acuerdo a lo establecido en el
numeral 3.3 de este Apéndice.

6.7. Se mantiene vigente la resolucién inicial dictada por la Direccion Nacional
que autoriza al Operador de Contenedores mantener bajo el régimen de
admision temporal una cantidad de contenedores en el pais, por lo tanto, no
sera necesario solicitar la prérroga anual.

6.8. En caso de solicitar la ampliacion de la cantidad de contenedores, el
Operador debera solicitar la modificacion de la respectiva resolucion.

6.9. El Operador debera mantener vigente los requisitos necesarios para optar
a la calidad de Operador de Contenedores. Asimismo, el Departamento de
Fiscalizacion de Agentes Especiales de la Subdireccién de Fiscalizacién podra
exigir al Operador, en cualquier momento, la certificaciéon de Deudas emitida
por el Servicio de Tesoreria.

6.10. Informar mensualmente, mediante una solicitud simple, a la Unidad de
Control de Contenedores de la Aduana de Valparaiso, respecto a la cantidad de
ingreso y salida de contenedores al pais.

6.11. El incumplimiento de estas obligaciones dara origen a la formulacién de
una denuncia, por infraccién al articulo 176 letra i) de la Ordenanza de
Aduanas, sin perjuicio de cuando la situacion lo amerite, poner los
antecedentes en conocimiento del Director Regional, a objeto de que éste
pondere si la irregularidad pudiese ser constitutiva de delito aduanero.
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7. Operadores Ocasionales

La entrega del contenedor ingresado temporalmente por una persona natural o
juridica, en forma ocasional, se sujetara en lo que proceda a las instrucciones
establecidas en los incisos precedentes. En todo caso los Departamentos de
Control y Transito o el que corresponda de cada Aduana, deberan autorizar y
numerar un TATC con una numeracion propia, conformada por el Codigo de la
Aduana y un numero correlativo e indefinido.

8. LOS TRAILLER (contenedores con ruedas), se deberan regir por las mismas
normas de los contenedores en general.

9. Los GEN SET (motores eléctricos adicionales para uso en contenedores
reefer), se regiran por las normas establecidas en los Oficios Circulares N°
928/14.11.2002, modificado por el Oficio Circular N° 95/09.01.2003.

10. LOS OPERADORES DE CONTENEDORES que no tengan en aplicacion la
respectiva conexidon técnica computacional con los distintos Operadores
Terminales Portuarios, deberan seguir aplicando lo dispuesto en la Resolucidn
N° 2808/1995 y sus modificaciones.

Apéndice V: Procedimiento de control de Top
ingreso de los contenedores con carga de
exportacion

1. Procedimiento

1.1. En esta primera etapa, este procedimiento, sélo podra ser utilizado por
aquellos Operadores de Contenedores que tengan desarrollado la conexidn
informatica de recepcién de los contenedores con el Terminal Pacifico Sur
(TPS) y Empresa Portuaria de Valparaiso (EPV).
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1.2. Sin embargo, también se podra aplicar en forma inmediata en el resto de
los Puertos, en la medida que los Operadores de Contenedores, comuniquen a
esta Direccion Nacional que la respectiva conexidon técnica computacional con
los distintos Operadores Terminales Portuarios esta operativa.

2. Retiro del contenedor del recinto depodsito aduanero

2.1. El ingreso de cada contenedor al pais se verificara mediante el Titulo de
Admisién Temporal de Contenedores (TATC)

2.2. Para estos efectos el Operador debera emitir, timbrar y firmar solo la
copia del TATC en Original, pudiendo imprimir este ejemplar en papel blanco,
respetando el formato establecido en el Anexo 30 del Compendio de Normas
Aduaneras.

2.3. Al momento del retiro del contenedor, el funcionario aduanero debera
legalizar el TATC, estampando al lado izquierdo del Titulo su firma, timbre y
fecha. En seguida, procedera a entregar este documento al despachador de
aduana, quien tendra un plazo de 24 horas, contados desde la salida del
contenedor de la zona primaria, para entregar el TATC al Operador de
Contenedores, a objeto de que éste lo registre en su sistema computacional.

3. Cancelacion del Régimen
3.1. Ingreso a la Zona Primaria:

3.1.1. Los contenedores que transporten mercancias, solo podran ser
entregados al Recinto de Depdsito Aduanero, cuando se presenten con el
ejemplar del DUS, Guia de Despacho o Factura de Exportacion en soporte
papel o la constancia de haber transmitido a la Aduana la Guia de Despacho
Electrénica y que el nimero de booking haya sido aceptado por el operador de
contenedores e informado al Terminal Portuario.

3.1.2. Se exime a los Operadores de Contenedores de presentar copia del
TATC (ejemplar Transportista), al momento de ingresar el contenedor a la
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zona primaria para su embarque al exterior.

3.1.3. El Operador del Terminal Portuario ingresara en su base de datos la
identificacion del contenedor, asociandolo al nimero del Booking que se
encuentra previamente registrado.

3.1.4. La informacion computacional del ingreso del contenedor a la zona
primaria, sera entregada por el Terminal Portuario a cada uno de los
Operadores de Contenedores que se encuentren con conexion electronica.

3.1.5. Con la informacidn registrada en el sistema computacional del Operador
de Contenedores, la Aduana considerara como cancelado el TATC.

3.1.6. Entregado el contenedor al Terminal Portuario o Almacén
Extraportuario, la unidad quedara bajo régimen de depdsito general, pudiendo
este mismo volver a salir de la Zona Primaria, para lo cual, el Operador debera
tramitar un nuevo TATC.

3.1.7. En caso que se presente un contenedor vacio sin documento de
destinacion aduanera, la Aduana se reserva el derecho de examinar el
contenedor.

3.2. Importacion o Reexportacion de Contenedores

3.2.1. En caso que el contenedor fuese importado (nacionalizado), el Operador
0 su representante debera mantener en su poder en un archivo especial, copia
de la Declaracion de Ingreso debidamente cancelada.

3.2.2. Aquellos contenedores vacios que hayan ingresado a la zona primaria
bajo esta modalidad, es decir sin TATC, se debera tramitar la respectiva DUS
Reexportacion, adjuntando un listado donde se identifique al contenedor.

3.2.3. En caso de contenedores vacios que no hayan salido de la zona
primaria al amparo de un TATC, la Compafiia Transportista debera tramitar una
Declaracion de Transito conforme al numeral 12.1.2. del Capitulo III del C.N.A.
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3.3. Traspaso de Contenedores de un operador reconocido a otro
operador

3.3.1. Un Operador reconocido podra traspasar contenedores ingresados al
pais bajo régimen simplificado de admision temporal a otro Operador
reconocido.

3.3.2. El traspaso de contenedores entre los Operadores, debera efectuarse en
forma electrdnica, es decir, de acuerdo al set numérico.

3.3.3. El Operador que transfiere debera mantener archivado la solicitud del
requerimiento del Operador que recibe, para la constancia de la operaciéon de
traspaso.

4. Traslado de contenedores de una Zona Primaria a otra

4.1. El traslado via maritima de contenedores vacios desde una zona primaria
a otra, debera efectuarse al amparo de una Guia de Despacho la cual debera
declararse en el manifiesto de salida por el Operador de Contenedores o
Compania Transportista, acompafiado de un listado con la individualizacion de
los contenedores que se embarcan.

4.2. Este traslado debera quedar registrado en el sistema computacional del
Operador que lo realiza.

4.3. El traslado via terrestre de contenedores vacios o con mercancias
nacionales o nacionalizadas, desde una zona primaria a otra, debera verificarse
al amparo de una Guia de Despacho.

4.4. El traslado via aérea de contenedores extranjeros vacios desde una zona
primaria a otra, debera verificarse al amparo de una Guia Aérea.

4.5. En caso que el contenedor contuviere mercancias extranjeras y se
movilizara al exterior via terrestre, su traslado debera verificarse mediante
MIC-DTA, el cual deberd ser numerado y aceptado por Aduana, previa
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comprobacién de que la naviera o su agencia ha tomado nota de dicho
traslado, anotando en el manifiesto de llegada, en el recuadro
OBSERVACIONES, "carga en transito a............ ". Para el caso de la carga en
transbordo debe operarse en la misma forma antes citada, indicandose en el
manifiesto la observacién "Carga en Transbordo".

5. Ingreso y Salida de contenedores a Zona Franca o desde Zona
Franca

5.1. El ingreso de contenedores extranjeros a Zona Franca desde la Zona
Portuaria de la Aduana, bajo cuya jurisdiccion se encuentra la Zona Franca, se
efectuara bajo el amparo de un TATC, emitido por el Operador, impreso solo
en el ejemplar Original.

5.2. El ingreso desde otra Zona Franca o desde el resto del pais, se efectuara
al amparo de un TATC, conforme al cual se autorizd su ingreso en la Aduana
de origen. En caso que el contenedor contuviera mercancias se debera
presentar ademas, el documento conforme al cual se autoriza el ingreso de las
mercancias a Zona Franca.

5.3. La salida de contenedores extranjeros de Zona Franca a Zona Franca de
Extension, al exterior, al resto del pais o a otra Zona Franca se efectuara al
amparo del TATC, conforme al cual ingresaron a dicha Zona. Solo en caso que
el contenedor salga al exterior, se cancelara el Titulo en base al documento de
destinacion tramitado y, para ello sera necesario que el Terminal Portuario
cuente con la habilitacion del operador del contenedor para el despacho.

6. Obligacion de los Operadores

6.1. El Operador debera estar reconocido por la Direccion Nacional de Aduanas
mediante resolucion, en la cual se autoriza la cantidad y el tipo de
contenedores que opera en el pais bajo el régimen simplificado de admision
temporal de contenedores TATC. Asimismo, debera contar con un cddigo de
identificacion y el Set Numérico asignado, respectivamente.
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6.2. El Operador debera mantener un control computacional que respalde la
informacion de la entrada y la salida de los contenedores numerados de
acuerdo al Set numérico entregado.

6.3. Aquellos Operadores que operen bajo esta modalidad, es decir, que
tengan la informacién de respaldo del TATC - Electrénico (exportacion)
registrada en su sistema informatico del ingreso del contenedor a la zona
primaria, entregada por el Operador del Terminal Portuario, no debera
mantener archivado el ejemplar original del TATC en soporte papel. Sin
embargo, la informacion electronica debera estar disponible para cualquier
requerimiento del Servicio de Aduanas.

6.4. A partir de la puesta en vigencia de la segunda etapa de este
procedimiento, es decir, cuando se encuentre en aplicacién la conexion
electronica, entre los Operadores y los Terminales para el ingreso del
contenedor al pais (internacidon), no sera necesario mantener archivado
aquellos ejemplares de TATC emitidos con anterioridad a esta nueva modalidad
de autocontrol.

6.5. En caso de nacionalizacidon del contenedor, deberd mantener archivado
por cinco afos la DIN con la constancia del pago.

6.6. El traspaso de contenedores debera quedar registrado en el sistema
computacional de ambos Operadores, de acuerdo a lo establecido en el
numeral 3.3 de esta resolucion.

6.7. Se mantiene vigente la resolucién inicial dictada por la Direccion Nacional
que autoriza al Operador de Contenedores mantener bajo el régimen de
admision temporal una cantidad de contenedores en el pais, por lo tanto, no
sera necesario solicitar la prérroga anual.

6.8. En caso de solicitar la ampliacion de la cantidad de contenedores, el
Operador debera solicitar la modificacion de la respectiva resolucion.
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6.9. El Operador debera mantener vigente los requisitos necesarios para optar
a la calidad de Operador de Contenedores. Asimismo, el Departamento de
Fiscalizacion de Agentes Especiales de la Subdireccién de Fiscalizacién podra
exigir al Operador, en cualquier momento, la certificaciéon de Deudas emitida
por el Servicio de Tesoreria.

6.10. Informar mensualmente, mediante una solicitud simple, a la Unidad de
Control de Contenedores de la Aduana de Valparaiso, respecto a la cantidad de
ingreso y salida de contenedores al pais.

6.11. El incumplimiento de estas obligaciones dara origen a la formulacién de
una denuncia, por infraccién al Articulo 176 letra i) de la Ordenanza de
Aduanas, sin perjuicio de cuando la situacion lo amerite, poner los
antecedentes en conocimiento del Director Regional, a objeto de que éste
pondere si la irregularidad pudiese ser constitutiva de presuncion de delito
aduanero.

7. Operadores Ocasionales

La entrega del contenedor ingresado temporalmente por una persona natural o
juridica, en forma ocasional, se sujetara en lo que proceda a las instrucciones
establecidas en los incisos precedentes. En todo caso los Departamentos de
Control y Transito o el que corresponda de cada Aduana, deberan autorizar y
numerar un TATC con una numeracion propia, conformada por el Codigo de la
Aduana y un numero correlativo e indefinido.

8. Los TRAILLER (contenedores con ruedas), se deberan regir por las mismas
normas de los contenedores en general.

9. Los GEN SET (motores eléctricos adicionales para uso en contenedores
reefer), se regiran por las normas establecidas en los Oficios Circulares N°
928/14.11.2002, modificado por el Oficio Circular N° 95/09.01.2003.

10. Los OPERADORES DE CONTENEDORES que no tengan en aplicacion la
respectiva conexidon técnica computacional con los distintos Operadores
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Terminales Portuarios, deberan seguir aplicando lo dispuesto en la Resolucién
N° 2808/1995 y sus modificaciones.

Apéndice VI: Mecanismos de Control para las Top
Exportaciones de productos mineros y

productos no mineros clasificados en las

partidas 71.06, 71.08, 71.10y 71.12

Resolucion N° 7.258 - 26.12.2014

Corresponde al proceso de toma muestras, control de peso, determinacion de
humedad (cuando proceda) y preparacion de la muestra representativa para
calidad.

1. El despachador deberda comunicar al Servicio Nacional de Aduanas el o los
embarques de productos mineros o productos no mineros, segun lo sefialado
en el numeral 2.1.1 del Capitulo IV del Compendio de Normas Aduaneras. La
comunicacion debera ser presentada conforme al formato (Tabla N°1) del
presente Apéndice.

2. El Servicio de Aduanas determinara si corresponde efectuar el control. Si la
operacién debe ser controlada el despachador debera garantizar que la
mercancia se encuentre en el lugar y dia fijados para su realizacion.

3. El proceso de muestreo contempla la preparacidon y la obtencién de una
muestra composito en triplicado (A-B-C), siendo las series A y C para Aduanas
y B para el Exportador. La Aduana gestionara el analisis de la muestra (Serie
A), conservando la serie C como contramuestra en caso de controversia.

4. Una vez coordinado el control entre Aduanas-Despachador y Organismo de
Inspeccion la mercancia debera encontrarse en el lugar, dia y hora fijada para
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el muestreo. El Despachador podra solicitar a la Aduana, con al menos un dia
de antelacion a la fecha establecida, una nueva fecha para el control.

El incumplimiento de lo sefialado precedentemente dara origen a la aplicacion
de una denuncia conforme a la letra j) del articulo 176 de la Ordenanza de
Aduanas.

5. La operacidn seleccionada para este control no podra ser embarcada sin
haber completado este procedimiento. En caso de incumplir con este control, el
Servicio no autorizara la salida de las mercancias y su posterior legalizacion,
ademas de aplicar las sanciones correspondientes.

Tabla N°1

Resolucion N° 8.177 - 30.12.2016

Descargar Formulario: Tabla N° 1

(*) Se especifica que la fecha de envasado, muestreo y pesaje de producto en
planta, corresponde a la fecha del Ultimo lote o producto envasado.

Resolucion N° 4.167 14.09.2018

6. En el caso de exportaciones de productos no mineros clasificados en las
partidas arancelarias 71.06, 71.08, 71.10 y 71.12, cuyo embarque se realice
junto con el pasajero, se debera presentar la mercancia a la Aduana con al
menos 6 horas de antelacion al embarque.

7. El muestreo de metales preciosos y sus aleaciones se debe efectuar por
item, atendiendo a que cada item representa una colada, conforme a lo
indicado en las instrucciones de llenado del DUS, Anexo 35, numeral 11.

Apéndice VII: REQUISITOS Y OBLIGACIONES Top
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QUE DEBERAN CUMPLIR LOS ORGANISMOS DE
INSPECCION Y LABORATORIOS DE ENSAYO QUE
ASISTIRAN AL SERVICIO NACIONAL DE
ADUANAS EN LOS PROCESOS DE CONTROL DE
PESO, EXTRACCION DE MUESTRA Y ANALISIS
QUIMICOS PARA LA EXPORTACION DE METALES
PRECIOSOS.

El Servicio Nacional de Aduanas (en adelante, "el Servicio") certificara a
organismos de inspeccion (en adelante, "OI") y a laboratorios de ensayo (en
adelante, "Laboratorios") con el objeto que le asistan en los procesos de
control de peso, extraccion de muestra y analisis quimicos para la exportacion
de metales preciosos, segun lo establecido en el Articulo 23 de la Ordenanza
de Aduanas.

1. Requisitos particulares para la certificacion por el Servicio de OI y
Laboratorios capacitados para emitir informes de peso y de calidad, segun
corresponda.

1.1. Las personas naturales o juridicas que soliciten certificarse para asistir al
Servicio en los procesos a que se refiere el numeral 3.10, letra g), inciso

o]g

primero, del Capitulo 4 del Compendio de Normas Aduaneras, deberan dar
cumplimiento a los requisitos establecidos en el Reglamento y en la presente
resolucion.

1.2. Requisitos particulares aplicables a ambos tipos de postulantes.

1.2.1. Presentar su postulacion a la certificacion, segin el Anexo 1,
acompanada de:

a) Tratandose de persona natural:
- Copia de cédula de identidad.

Descargar Formulario: Anexo 1 ( Persona Natural )
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b) Tratandose de persona juridica:
— Los documentos que acrediten la constitucidon legal de la persona juridica:
escritura publica o instrumento privado, segun corresponda, de constitucion; la
inscripcién de la escritura o instrumento de constitucidon en el Registro de
Comercio del Conservador de Bienes Raices, con anotaciones marginales, o
certificado del Registro de Empresas y Sociedades, segun corresponda.
— Certificado de vigencia de la persona juridica.
— La documentacion que acredite la representacion legal de la persona que
suscribe esta postulacion.

Descargar Formulario: Anexo 1 ( Persona Juridica )

c) Copia del certificado de acreditacion entregado por la entidad acreditadora,
con el nimero de registro.

d) Certificado de deudas vigentes, emitido por la Tesoreria General de la
Republica, que establezca que no registra deudas vigentes por derechos,
impuestos, tasas y demas gravamenes o multas aduaneras y/o tributarias.

e) Certificado de antecedentes del postulante o de sus representantes legales,

segun corresponda, emitido por el Servicio de Registro Civil e Identificacion.
f) Declaracién Jurada del postulante y de sus representantes legales de no E
haber sido condenado por delito aduanero, tributario o econdémico en los
ultimos tres anos, o estar cumpliendo condena por los mismos delitos.

e

Ademas, debera individualizar al personal segun lo indicado en numerales
1.3.1. (e) y 1.3.2. (d), agregando la informacién que sirva para acreditar su
experiencia y competencias (copia del certificado de titulo emitido por una
entidad reconocida por el Estado, copia de certificado de capacitaciones o
certificaciones recibidas, declaracion jurada de experiencia).

1.2.2. Permitir al Servicio la realizacion de visitas de inspeccion, y presentar la
documentacion complementaria que se le requiera, para determinar el fiel
cumplimiento de los requisitos para acceder a la certificacion.
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1.3. Requisitos particulares para:
1.3.1. OI emisores de informes de peso:

a. Estar acreditado en el Sistema Nacional de Acreditacion del INN como
organismo de inspeccidn, bajo la norma NCh-ISO 17020, versidon vigente al
momento de su postulacién, con el alcance: "Control de peso y extraccion de
muestra de metales preciosos amparado en el Documento Unico de Salida
(DUS)".

b. Tratandose de la exportacién de mercancias de origen no minero, clasificada
en las partidas arancelarias: 71.06 y 71.08, no deben tener relacién con el

exportador a quien provea ese servicio. Se entendera por " relaciéon con el
exportador" lo que sefiala el Articulo 100 de la Ley N° 18.045, D.O.
22.10.1981, sobre Mercado de Valores. A este efecto, debera presentar una

declaracién jurada segun el Anexo 2, debidamente firmada.

Descargar Formulario: Anexo 2 (_ Declaracion Jurada )

c. Presentar procedimientos especificos para el control de peso y extraccion de
la muestra.

d. Contar con instalaciones propias o de terceros para el desarrollo de las
actividades de control de peso, y extraccion de muestra para el posterior
analisis quimico, cumpliendo con lo establecido en la norma NCh-ISO 17020,
version vigente al momento de su postulacion.

e. Contar, a lo menos, con el siguiente personal:

i) Responsable Técnico: El responsable técnico sera la contraparte ante el
Servicio en temas asociados a la actividad del OI. Debera cumplir con los
siguientes requisitos:

- Poseer un titulo profesional o técnico, correspondiente a una carrera de, a lo
menos, seis semestres, otorgado por una entidad reconocida por el Estado.

- Tener aprobado un curso de capacitacion sobre la Norma NCh-ISO 17020.
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ii) Supervisor Técnico: Es el encargado de coordinar las labores de control
de embarques y supervisar que los procedimientos presentados al Servicio
sean utilizados por el personal que realiza el control. Debera cumplir con
alguno de los siguientes requisitos:

- Poseer un titulo profesional o técnico, correspondiente a una carrera de, a lo
menos, seis semestres o poseer licencia de educacion medica técnico-
profesional, otorgado por una entidad reconocida por el Estado; o, tener
experiencia laboral comprobable en control de productos mineros de, a lo
menos, tres afnos.

iii) Equipo técnico operativo: Es el personal que ejecutara las actividades
de control de peso y extraccion de muestra. Debera cumplir con los siguientes
requisitos:

- Tener experiencia laboral comprobable en la ejecucidon de las actividades de,
a lo menos, dos anos.

- Tener induccion de los procedimientos especificos a utilizar.

1.3.2. Laboratorios emisores de informes de calidad:

a. Estar acreditado en el Sistema Nacional de Acreditacién de INN o por una
entidad de acreditacion extranjera con reconocimiento de la Cooperacion
Internacional de Acreditaciéon de Laboratorios (ILAC), como laboratorio de
ensayo, bajo la norma ISO 17025, version vigente al momento de su
postulacion, para efectuar analisis de los elementos pagables y penalizables.

Para los Cddigos arancelarios 7108.1220 y 7108.1320, deberan estar
acreditados en los siguientes elementos: oro y plata. Los elementos cobre,
platino y paladio deberan ser analizados utilizando metodologias validadas.

b. Sus procedimientos deberan ser los procedimientos analiticos acreditados
bajo la norma NCh-ISO 17025, vigente al momento de la postulacion.

c. Contar con instalaciones propias o de terceros para la realizacién de los
respectivos analisis quimicos, cumpliendo con lo establecido en la norma NCh-
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ISO 17025, version vigente al momento de su postulacion.
d. Contar, a lo menos, con el siguiente personal:

i) Encargado del Laboratorio: El encargado sera la contraparte ante el
Servicio en temas asociados a la actividad del Laboratorio. Debera cumplir con
los siguientes requisitos:

- Poseer un titulo profesional o técnico correspondiente a una carrera de, a lo
menos, seis semestres, otorgados por una entidad reconocida por el Estado.
En ambos casos el area de estudios deberd ser quimica, industrial o
metallrgica.

- Tener experiencia laboral comprobable en el area de control de productos
mineros de, a lo menos, tres anos.

- Tener aprobado un curso de capacitacion sobre la Norma NCh-ISO 17025.

ii) Analista Quimico: Es el que realizara los analisis quimicos de las muestras
de las exportaciones de metales preciosos. Debera cumplir los siguientes
requisitos:

- Poseer un titulo profesional o técnico correspondiente a una carrera de, a lo
menos, seis semestres o poseer licencia de educacion media técnico-
profesional, otorgados por una entidad reconocida por el Estado. En ambos
casos el area de estudios debera ser quimica, industrial o metallrgica.

- Tener experiencia laboral comprobable de, a lo menos, tres anos en la
realizacion de los andlisis quimicos de productos mineros.

2. Procedimiento de certificacion.

2.1. El OI o Laboratorio debera presentar su postulacién a la certificacion y
antecedentes al Departamento de Fiscalizacion de Agentes Especiales de la
Subdireccién de Fiscalizacién (en adelante, "DEFAE"). Recibida la postulacién,
el DEFAE la remitira inmediatamente, en copia, a la Subdireccidon Juridica, con
la finalidad que se pronuncie sobre el cumplimiento de lo establecido en el
articulo 3 (a) del Reglamento y el numeral 1.2.1, literales (), (b), (d), (e), y (f)
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del presente apéndice. Dicha Subdireccién deberd pronunciarse dentro del
plazo de 15 dias habiles.

Resolucion N° 497 - 03.02.2020

2.2. A su vez, el DEFAE enviara al Laboratorio Quimico del Servicio los demas
antecedentes, el que determinara si son suficientes para la certificacion del
postulante, debiendo pronunciarse dentro del plazo de 30 dias habiles.

2.3. Dentro de los 40 dias habiles siguientes a la recepcion de la postulacion, y
en el evento que se determine que la postulacion no relne los requisitos
exigidos, el DEFAE notificara por Unica vez esta circunstancia al postulante,
otorgandole un plazo de 15 dias habiles para que subsane la falta, acompafe
los documentos respectivos, o comunique su desistimiento, segun sea el caso,
con indicacion de que, si asi no lo hiciere, se le tendra por desistido de su
solicitud. Transcurrido dicho plazo sin que el postulante haya subsanado la
falta, acompanado los documentos respectivos 0 comunicados su desistimiento
expreso, se le tendra por desistido de su postulacion.

2.4. Si durante la tramitacion de la postulacion cambian las condiciones o los
términos que la motivaron, el postulante debera comunicar dicha circunstancia
por escrito al DEFAE, debiendo adjuntar los antecedentes y documentacion
respectiva. Dicho Departamento calificara si los hechos y antecedentes son
esencialmente diferentes a los originalmente presentados. En tal caso, se
entendera que se trata de una nueva postulacion, se cancelara el expediente
original y se iniciara un nuevo procedimiento. En ambos casos se notificara al
interesado dentro de los 15 dias habiles siguientes a la fecha de recepcién de
Su comunicacion.

2.5. En caso que el Servicio determine el cumplimiento de los requisitos
establecidos en el Reglamento y en la presente Resolucién, el Director Nacional
de Aduanas certificara al OI o Laboratorio postulante para asistir al Servicio en
los procesos a los que postula, segun corresponda, dentro del plazo de 50 dias
habiles contados desde la fecha de recepcion de la postulacion o de la fecha de
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recepcion de la subsanacion de la falta o la fecha que acompane los
documentos respectivos, seguiin establece el numeral 2.3.

2.6. El DEFAE adoptara las medidas para registrar los datos de identificacion
del OI o Laboratorio certificado, nimero y fecha de la resolucion que lo
certifica, y su vigencia.

3. Obligaciones particulares para los OI y Laboratorios certificados
por el Servicio.

3.1. Obligaciones particulares aplicables a ambas entidades
certificadas:

3.1.1. Mantener el cumplimiento de los requisitos establecidos en el
Reglamento y en la presente Resolucion, durante toda la vigencia de su
certificacion e informar oportunamente al Servicio cualquier modificacion a
éstos. En caso que cese, deberd mantener dicho cumplimiento hasta el cese.

3.1.2. Verificar que los equipos utilizados para la realizacién de los procesos a
certificar cuenten con certificado de calibracion vigente y con las mantenciones
preventivas y correctivas, cuando corresponda.

3.2. Obligaciones particulares para:
3.2.1. OI emisores de informes de peso:

a. Utilizar y mantener los procedimientos acreditados ante el INN y aprobados
por el Servicio para el control de peso y extraccién de la muestra para analisis
quimico, en el control de metales preciosos que ampara el DUS.

b. Tomar una muestra de la mercancia que ampara el DUS.

c. Entregar al Laboratorio certificado por el Servicio, la muestra a que se
refiere la letra (b) precedente, el que realizara el andlisis quimico y emitira el
informe de calidad.

https://www.aduana.cl/capitulo-4-salida-de-mercancias/aduana/2007-02-16/180251.html

o]g

179/183


https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/viajero_turista.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/comercio_electronico.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/beneficios_franquicias.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/operador_comercio.html
https://www.aduana.cl/contactanos/aduana/2019-03-21/002852.html
https://www.aduana.cl/aduana/site/edic/base/port/ayuda.html

23-04-2020 Capitulo 4: Salida de Mercancias
d. Emitir un informe de peso del material embarcado que ampara el DUS, en el
formato y con la informacion establecida en el Anexo 3. Conservar una copia
del informe de peso y los antecedentes que sirvieron de base para su emision,
en formato digital y por el plazo de cinco afos desde su emision.

Descargar Formulario: Anexo 3

Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

e. Informar al Departamento Laboratorio Quimico del Servicio, cuando los
procedimientos acreditados por el INN y aprobados por el Servicio sean
modificados.

f. Enviar al Departamento Laboratorio Quimico del Servicio, en los cinco
primeros dias de cada mes, un listado con las operaciones de exportacion del
mes anterior para las que emitieron informes de peso, con la informacidn
contenida en los formatos que determine el Servicio.

g. Remitir al Servicio, cuando éste lo solicite, una copia del informe de peso
emitido con sus respectivas hojas de registro.

h. Asegurar que los equipos que utilizara para el control de peso cuenten con
el certificado de calibracidon y mantenciones vigentes, aun cuando no sean de

su propiedad. [~
3.2.2. Laboratorios emisores de informes de calidad.

a. Utilizar y mantener los procedimientos analiticos acreditados ante el INN y
aprobados por el Servicio.

b. Emitir un informe de calidad de la muestra entregada por el OI segun el
formato del Anexo 4. Conservar una copia del informe de calidad y los
antecedentes que sirvieron de base para su emision, en formato digital y por el
plazo de cinco afos desde su emision.

Descargar Formulario: Anexo 4
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Resolucion N° 4.449 - 12.09.2019

c. Enviar al Departamento Laboratorio Quimico del Servicio, en los cinco
primeros dias de cada mes, un listado de las operaciones de exportacion del
mes anterior en las que emitieron informes de calidad, con la informacién
contenida en los formatos que determine el Servicio.

d. Remitir al Servicio, cuando éste lo solicite, una copia del informe de calidad
emitido con sus respectivas hojas de registro.

e. En caso de fallas de equipos, caso fortuito o fuerza mayor, podra utilizar los
servicios de otro laboratorio para realizar el/los analisis quimico/s de los
elementos pagables y penalizables, los cuales deberan efectuarse en un
laboratorio acreditado bajo la norma ISO 17025 y certificado por el Servicio.
Para el andlisis quimico de los demas elementos, el laboratorio debera estar
certificado en el Servicio y sus metodologias analiticas deberan estar
validadas.

4. Renovacion de la certificacion.

4.1. La postulacién a la renovacién de la certificacion se sometera al
procedimiento establecido en el numeral 2. Con todo, esta postulacién debera
ser presentada al DEFAE con una antelacion de, a lo menos, 60 dias previos al
vencimiento de la certificacion vigente.

Resolucion N° 3.625 - 17.08.2018

Archivos Descargables

A Anexo 5 ( Persona Juridica ). Direcciones Correos
) | Anexo 2 Pag 2 Informe Electronicos
de Calidad

). Anexo 5 ( Persona Natural
)
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